Caja Petrolera de Salud

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL 2018

Formulario 5a

AREA
ORGANIZACIONAL

OIG DESC.

ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL
SANTA CRUZ

OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DE LA
POBLACION
ASEGURADA

ADMINISTRACION FORTALECER E

DEPARTAMENTAL IMPLEMENTAR

SANTA CRUZ REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

PRODUCTO
ESPERADO

SISTEMA DE
GESTION DE
CALIDAD
IMPLEMENTADO
EN UN 50%

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

CODIGO O.E.G.

02- OGE - ADM DPTAL -
2018

01- OGE - ADM DPTAL -

2018

OBJETIVOS DE GESTION INSTITUCIONAL POR ACTIVIDADES
ADMINISTRACION DPTAL SANTA CRUZ

OBJETIVO DE GESTION
ESPECIFICO

FORTALECER LA
GESTION
ADMINISTRATIVA
OPTIMIZANDO LOS
RECURSOS,
LOGRANDO UNA
EJECUCION
PRESUPUESTARIA DE
ALMENOS 90% EN EL
MARCO DE LA
NORMATIVA
VIGENTE,.

FORTALECER LA RED
INTEGRAL DE SALUD,
INCREMENTADO EL
RESULTADO DE LA
AUTO EVALUACION
DE CALIDAD EN UN
15%, GARANTIZANDO
LA CONFIANZA DE LA
POBLACION
ASEGURADA, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI, EN
LA, DEPARTAMENTAL
SANTA CRUZ ANO
2018.

META ANUAL

EJECUCION
PRESUPUESTARIAY
POA, MAYOR AL 90%
REUNIONES DEL
CONSEJO TECNICO
DPTAL, AL MENOS 40
ANO.

8 ESTABLECIMIENTOS
DE SALUD CON
EVALUACION DE
CALIDAD 8
ESTABLECIMIENTOS
DE SALUD CON MOF-
MAFU

DESCRIPCION

ELABORACION Y SEGUIMIENTO DEL
POA

MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA
EJECUCION PRESUPUESTARIA Y
PROGRAMA ANUAL DE
CONTRATACIONES

MONITOREO Y SUPERVISION A LA
ACTUALIZACION DEL MOF - MAFU

IMPLEMENTACION DEL PROYECTO DE
RECARNETIZACION , ZONIFICACION A
LA POBLACION PROTEGIDA Y AREA DE
COBERTURAALOS

ESTABLECIMIENTOS DE PRIMER NIVEL.

IMPLEMENTAR EL PLAN DE
MARKETING PARA CAPTACION DE
NUEVA POBLACION AFILIADA.

IMPLEMENTAR EL SISTEMAS DE
GESTION INTEGRADO ( SISTEMA
MEDICO Y ADMINISTRATIVO DE
GESTION Y CONTROL )

DESCRIPCION

GESTION PARA PROGRAMAS DE PROMOCION DE
HABITOS SALUDABLES Y PREVENCION DE SALUD

GESTIONES PARA IMPLEMENTAR Y DESARROLLAR EL

INSTITUTO DE SALUD OCUPACIONAL

FORTALECIMIENTO DE LA RED DE SERVICIOS PRIMER,
SEGUNDO Y TERCER NIVEL, A PARTIR DE LA

INDICADOR EFI 'th:

OPERACIONES

ter

% DE EJECUCION FiSICA DEL
POA

% DE EJECUCION
TRIMESTRAL

MOF - MAFU REVISADO Y
APROBADO

90% POBLACION PROTEGIDA

% DE EJECUCION DEL PLAN
DE ACTIVIDADES
REALIZADAS/PROGRAMADAS

SISTEMAS INFORMATICOS
PROGRAMADOS
IMPLEMENTADOS

INDICADOR EFICIENCIA/th>

% DE EJECUCH
PROGRAAMAS

EVALUACION DEL
POA 2017

EVALUACION DE
PRESUPUESTO 2017-
BALANCE GENERAL E
INDICES
FINANCIEROS.

INSTRUCTIVO PARA
ACTUALIZAR EL MOF-
MAFU

INSTRUCTIVOS

INSTRUCTIVOS PARA
INICIAR LOS
ACTIVIDADES DE
MARKETING

INSTRUCTIVO PARA
ELABORACION DE
SISTEMA INTEGRADO
MEDICO -
ADMINSTRATIVO, DE
GESTION Y CONTROL

ON SEGUN
DE

ACTIVIDADES POR

ESTABLECIMIEI

ACTIVIDADES
PROGRAMAAS

CARACTERIZACION DE PRIMER Y SEGUNDO NIVEL. DE

ATENCION

% DE CUMPLIMIENTO A LAS

70% FUNCIONAMIENTO DE
LAS RED DE SALUD

NTO

1er TRIMESTRE

SEGUIMIENTO A
LAS ACTIVIDADES
DELISO

SEGUIMIENTO AL
FUNCIONAMIENTO
DELARED DE
SALUD

2do TRIMESTRE

EVALUACION DEL POA
1ER TRIMESTRE

SEGUIMIENTOALA
EJECUCION
PRESUPUESTARIA 1ER
TRIMESTRE - PAC

MONITOREO Y
SUPERVISION A LA
ACTUALIZACION DEL MOF
- MAFU

MONITOREO Y
SEGUIMIENTO DEL
PROYECTO DE
RECARNITACION Y
ZONIFICACION

MONITOREO Y
SEGUIMIENTO AL PLAN
DE MARKETING

MONITORERO YS
SEGUIMIENTO ALA
ELABORACION DEL
SISTEMA INTEGRADO
MEDICO -
ADMINSTRATIVO, DE
GESTION Y CONTROL

REALIZACION DE
FERIAS DE SALUD
- PROGRAMADAS

DELISO

SALUD

2do TRIMESTRE

SEGUIMIENTO A
LAS ACTIVIDADES

SEGUIMIENTO AL
FUNCIONAMIENTO
DELARED DE

3er TRIMESTRE

EVALUACION DEL POA 2D0
TRIMESTRE
ELABORACION POA 2019

SEGUIMIENTO ALA
EJECUCION
PRESUPUESTARIA 2DO
TRIMESTRE. - PAC
ELABORACION DEL
ANTEPROYECTO DE
PRESUPUESTO 2019

MONITOREO Y
SUPERVISION A LA
ACTUALIZACION DEL MOF
- MAFU

MONITOREO Y
SEGUIMIENTO DEL
PROYECTO DE
RECARNITACION Y
ZONIFICAGION

MONITOREO Y
SEGUIMIENTO AL PLAN DE
MARKETING

MONITORERO YS
SEGUIMIENTO ALA
ELABORACION DEL
SISTEMA INTEGRADO
MEDICO -
ADMINSTRATIVO, DE
GESTION Y CONTROL

3er TRIMESTRE

REALIZACION DE
FERIAS DE SALUD
- PROGRAMADAS

SEGUIMIENTO A
LAS ACTIVIDADES
DEL ISO

SEGUIMIENTO AL
FUNCIONAMIENTO
DE LARED DE
SALUD

4to TRIMESTRE

EVALUACION DEL
POA 3ER
TRIMESTRE

SEGUIMIENTO A
LA EJECUCION
PRESUPUESTARIA
3ER TRIMESTRE -
PAC.

EVALUACION DE
LA ACTIVIDAD

EVALUACION DEL
PROYECTO DE
RECARNITACION
Y ZONIFICACION

EVALUACION AL
PLAN DE
MARKETING

EVALUACION DEL
SISTEMA
INTEGRADO
MEDICO -
ADMINSTRATIVO,
DE GESTION Y
CONTROL

4to TRIMESTRE

REALIZACION DE
FERIAS DE SALUD
- PROGRAMADAS

EVALUACION DE
LAS ACTIVIDADES
DELISO

EVALUACION AL
FUNCIONAMIENTO
DE LA RED DE
SALUD
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ADM DPTAL -
JEFATURA DPTAL
ADMINISTRATIVO
FINANCIERO

OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DELA
POBLACION
ASEGURADA

ADM DPTAL -
JEFATURA
DEPARTAMENTAL
SERVICIOS DE
SALUD

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ADM DPTAL -
DEPARTAMENTO
LEGAL

OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DE LA
POBLACION
ASEGURADA

SISTEMA DE
GESTION DE
CALIDAD
IMPLEMENTADO
EN UN 50%

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

SISTEMA DE
GESTION DE
CALIDAD
IMPLEMENTADO
EN UN 50%

02-OGE - JDAF - 2018

01-OGE - JDSS - 2018

02 -OGE - LEGAL- 2018

95% GASTOS
CORRIENTES.

REDUCIR EN 5% LOS
GASTOS CORRIENTES
DELA
DEPARTAMENTAL
scz,
ADMINISTRANDO LOS
RECURSOS CON
EFICIENCIA, ,
ECONOMIA Y
TRANSPARENCIA, AL
2018.

80% LA RED DE SALUD
FUNCIONANDO

FORTALECER LA RED
DE SERVICIOS DE
SALUD A PARTIR DE
LA POLITICA SAFCI,
PROPICIANDO LAS
MEJORAS
CONTINUAS EN EL
AMBITO
DEPARTAMENTAL, AL
2018,

ASESORAR EN LOS
DIVERSOS ACTOS
JURIDICO - LEGALES Y
RECUPERACION DE
APORTES EN MORA.

100% DE
ASESORAMIENTO
JURIDICO SEGUN
REQUERIMIENTO

DESCRIPCION

MONITOREO Y SEGUIMIENTO A LA
EJECUCION PRESUPUESTARIA

SEGUIMIENTO Y MONITOREO AL PROGRAMA
ANUAL DE CONTRATACIONES (PAC).

SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LA
IMPLEMENTACION DE LOS NUEVOS
SISTEMAS

SEGUIMIENTO A LA ACTUALIZACION DE LOS
INSTRUMENTOS ORGANIZACIONALES
(ORGANIGRAMA, MOF, MAFU, MPP,)

SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LA
RECUPERACION DE LAMORA

MONITOREO Y SEGUIMIENTO AL PROYECTO
DE CARNETIZACION Y ZONIFICACION

DESCRIPCION

IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS DE
PROMOCION Y PREVENCION

FORTALECIMIENTO DEL INSTITUTO DE SALUD
OCUPACIONAL

SUPERVISION Y EVALUACION DE LA RED DE
SERVICIOS DE SALUD

ANALISIS DE LAS PRESTACIONES DE SALUD DE
CASOS PRESENTADOS EN LA COMISION
REGIONAL DE PRESTACIONES.

INDICADOR EFICIENCIA/th>

% DE EJECUCION SEGUN
CRONOGRAMA

% DE EJECUCION SEGUN
CRONOGRAMA DEL PAC.

% EJECUCION SEGUN
CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES.

% DE EJECUCION
CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES.

NRO DE EMPRESAS
RECAUDADOS/EMPRESAS
EN MORA

EJECUCION DE ACUERDO
APROGRAMACION

INDICADOR EFICIENCIA/th>

1er TRIMESTRE

SEGUIMIENTO A LA
EJECUCION
PRESUPUESTARIA

SEGUIMIENTO AL
PAC

SEGUIMIENTO A
NUEVOS SISTEMAS

SEGUIMIENTO A LA
ACTUALIZACION
DEL
ORGANIGRAMA

SEGUIMIENTO DE
LAMORA

1er TRIMESTRE

NRO DE FERIAS REALIZADAS

/PROGRAMADAS

PLAN DE ACTIVIDADES

REALIZADAS/PROGRAMADAS

80% FUNCIONAMIENTO DE

LA RED DE SALUD

NRO DE CASOS

APROBADOS/SOLICITADOS

1er TRIMESTRE

EJECUCION JUDICIAL POR EL
PAGO DE LAS NOTAS DE CARGO
CE-002/08, CE-006/08, CE-004/08,
CE-018/09, CEOT-003/11, CE-

009/11Y OTRAS.

INDICADOR
DESCRIPCION EFICIENCIA/th>
RECUPERACION % DE
DE LOS APORTES AVANCE DE
EN MORA CADA
PROCESO

TITULOS DE NRO DE
PROPIEDAD DE INMUEBLES
LOS INMUEBLES CON
ADMINISTRACION TITULOS DE
scz PROPIEDAD

TRAMITACION DE TITULOS DE
INMUEBLES

SEGUIMIENTO ALAS

ACTIVIDADES DEL
1SO.

SUPERVISON RED
DE SERVICIOS DE
SALUD

REUNIONES DE LA

COMISION
REGIONAL DE
PRESTACIONES

2do TRIMESTRE

EJECUCION JUDICIAL POR

PAGO DE LAS NOTAS DE CARGO
CE-002/08, CE-006/08, CE-004/08,

CE-018/09, CEOT-003/11, CE-
009/11Y OTRAS

TRAMITACION DE TITULOS
INMUEBLES

2do TRIMESTRE

SEGUIMIENTO ALA
EJECUCION
PRESUPUESTARIA

SEGUIMIENTO AL PAC

SEGUIMIENTO A
NUEVOS SISTEMAS

SEGUIMIENTO ALA
ACTUALIZACION DEL
MOF

SEGUIMIENTO DE LA
MORA

SEGUIMIENTO AL
PROYECTO DE
CARNETIZACION Y
ZONIFICACION

2do TRIMESTRE

FERIAS DE SALUD

SEGUIMIENTO A LAS
ACTIVIDADES DEL
1SO.

SUPERVISON RED
DE SERVICIOS DE
SALUD

REUNIONES DE LA
COMISION
REGIONAL DE
PRESTACIONES

3er TRIMESTRE

SEGUIMIENTO A LA
EJECUCION
PRESUPUESTARIA

SEGUIMIENTO AL PAC

SEGUIMIENTO A
NUEVOS SISTEMAS

SEGUIMIENTO ALA
ACTUALIZAGION DEL
MAFU

SEGUIMIENTO DE LA
MORA

SEGUIMIENTO AL
PROYECTO DE
CARNETIZACION Y
ZONIFICACION

3er TRIMESTRE

FERIAS DE SALUD

SEGUIMIENTO A LAS
ACTIVIDADES DEL
ISO.

SUPERVISON RED
DE SERVICIOS DE
SALUD

REUNIONES DE LA
COMISION
REGIONAL DE
PRESTACIONES

3er TRIMESTRE

EL

009/11Y OTRAS

DE TRAMITACION DE
INMUEBLES

EJECUCION JUDICIAL POR EL
PAGO DE LAS NOTAS DE CARGO
CE-002/08, CE-006/08, CE-004/08,
CE-018/09, CEOT-003/11, CE-

4to TRIMESTRE

SEGUIMIENTO ALA
EJECUCION
PRESUPUESTARIA

SEGUIMIENTO AL PAC

SEGUIMIENTO A
NUEVOS SISTEMAS

SEGUIMIENTO ALA
ACTUALIZACION DE
LOS MPP

SEGUIMIENTO DE LA
MORA

SEGUIMIENTO AL
PROYECTO DE
CARNETIZACION Y
ZONIFICACION

4to TRIMESTRE

FERIAS DE SALUD

EVALUACION DE LAS
ACTIVIDADES DEL
ISO.

EVALUACON RED DE
SERVICIOS DE
SALUD

REUNIONES DE LA
COMISION
REGIONAL DE
PRESTACIONES

4to TRIMESTRE

EJECUCION JUDICIAL POR EL
PAGO DE LAS NOTAS DE CARGO
CE-002/08, CE-006/08, CE-004/08,
CE-018/09, CEOT-003/11, CE-

009/11Y OTRAS

TITULOS DE

TRAMITACION DE TITULOS DE

INMUEBLES
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JDAF - JEFATURA
FINANCIERA
(CONTABILIDAD)

OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DELA
POBLACION
ASEGURADA

ADM DPTAL -
RELACIONES
PUBLICAS

OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DE LA
POBLACION
ASEGURADA

ADM DPTAL -
TRABAJO SOCIAL

OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DE LA
POBLACION
ASEGURADA

SISTEMA DE
GESTION DE
CALIDAD
IMPLEMENTADO
EN UN 50%

02-OGE - CONTA -2018

SISTEMA DE
GESTION DE
CALIDAD
IMPLEMENTADO
EN UN 50%

02-OEG-RRPP-2018

SISTEMA DE
GESTION DE
CALIDAD
IMPLEMENTADO
EN UN 50%

02-OEG-TRA.SOCIAL-2018

GARANTIZAR QUE EL
100% DE
INFORMACION
ECONOMICA,
FINANCIERA,
PATRIMONIAL Y
PRESUPUESTARIA
SEA CONFIABLE Y
OPORTUNAEN LA
DPTAL SCZ AL 2018,

ELABORAR EN UN 80
% PROGRAMAS DE
COMUNICACION
INTERNA Y EXTERNA,
GARANTIZANDO LA
IMAGEN Y PRESTIGIO
DE LA CAJA
PETROLERA DE
SALUD , HACIENDO
ENFASIS EN LA
PROMOCION Y
PREVENCION DE LA
SALUD

BRINDAR ATENCION
CON OPORTUNIDAD A
NUESTRA POBLACION
ASEGURADA, DE
ACUERDOALOQUE
ESTABLECE EL
CODIGO DE
SEGURIDAD SOCIAL Y
LOS REGLAMENTOS
DELAINSTITUCION

100% INFORMACION
CONFIABLE Y
OPORTUNA

80% DE PROGRAMAS
DE COMUNICACION ,
PROMOCION Y
PREVENCION EN
SALUD

100 % POBLACION
ASEGURADA

ATENDIDA EN FORMA

OPORTUNAY
EFICIENTE

DESCRIPCION

EVALUACION MENSUAL DE LA EJECUCION

PRESUPUESTARIA

ELABORACION DE BALANCES SEMESTRAL Y DE CIERRE

DE GESTION

REGISTRO EL CARGO DE GASTOS POR ATENCION A
PACIENTES DE OTRAS REGIONALES, ZONALES Y

INDICADOR EFICIENCIA/th>

% DE EJECUCION
PRESUPUESTARIA

ELABORACION DEL BALANCE

NRO DE REPORTES
REGISTRADOS/RECIBIDOS

SUBZONALES (MEDICAMENTOS, EXAMENES DE APOYO

DIAGNOSTICO Y OTROS)

CONCILIACION MENSUAL BANCARIA Y DE APORTES
(CONTAB-COTIZA) CTAS INTERNAS REGIONALES

REGISTRO DE RECETAS POR ESTABLECIMIENTO DE

SALUD

DESCRIPCION

ELABORAR MATERIAL INFORMATIVO
IMPRESO Y AUDIVISUAL DE
INFORMACION PROMOCION Y
PREVENCION DE SALUD (MARKETING
INSTITUGIONAL)

REALIZAR ACTIVIDADES DE
INFORMACION, PROMOCION Y
PREVENGION EN SALUD

CONCILIACION DE CUENTAS
AL 100 %

RECETAS
REGISTRADAS/DESPACHADAS

INDICADOR

EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE

NO.DE

MATERIAL

IMPRESO

DIFUNDIDO

NO.DE FERIA 1.- "DIAMUNDIAL DE

ACTIVIDADES LUCHA CONTRA LA

REALIZADAS TUBERCULOSIS", 2.- " RINON
SANO " 3.- " DEIA MUNDIAL
DELASALUD "

INDICADOR

DESCRIPCION

GESTION PARALA
VIABILIZACION DE CASOS
EN LA COMISION DE

EFICIENCIA/th>

NO. DE CASOS
ATENDIDOS/MES

1er TRIMESTRE

GESTION PARA LA
VIABILIZACION DE CASOS
EN LA COMISION DE

1er TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

3er TRIMESTRE

4to TRIMESTRE

EVALUACION EVALUACION EVALUACION EVALUACION
PRESUPUESTARIA ~ PRESUPUESTARIA ~ PRESUPUESTARIA ~ PRESUPUESTARIA
BALANCE BALANCE ANUAL
SEMESTRAL
REGISTRO DE REGISTRO DE REGISTRO DE REGISTRO DE
GASTOS GASTOS GASTOS GASTOS
PACIENTES PACIENTES PACIENTES PACIENTES
OTRAS OTRAS OTRAS OTRAS
REGIONALES REGIONALES REGIONALES REGIONALES
CONCILIACION CONCILIACION CONCILIACION CONCILIAGION
BANCARIA Y DE BANCARIA Y DE BANCARIA Y DE BANCARIA Y DE
APORTES APORTES APORTES APORTES
REGISTRO DE REGISTRO DE REGISTRO DE REGISTRO DE
INFORMACION INFORMACION INFORMACION INFORMACION

2do TRIMESTRE

ELABORACION Y
DIFUSION DE 6 SPOT
PUBLICITARIOS, 1 BOLETIN
INFORMATIVO, Y
MATERIAL PUBLICIATARIO

FERIA "NINO SANO NINO
FELIZ", 2." DIAMUNDIAL
DEL DONANTE
VOLUNTARIO"

2do TRIMESTRE

GESTION PARALA
VIABILIZACION DE CASOS
EN LA COMISION DE
PRESTACIONES

PRESTACIONES PRESTACIONES
REALIZACION DE INFORMES NRO DE REALIZACION DE INFORMES
SOCIALES DE DIFERENTES INFORMES SOCIALES DE DIFERENTES
AFILIACIONES SOCIALES AFILIACIONES

GENERALY POR

TIPOMES
REALIZACION DE VISITAS NRO DE VISITAS REALIZACION DE VISITAS

DOMICILIARIAS

DOMICILIARIAS 4
MES

DOMICILIARIAS

REALIZACION DE INFORMES
SOCIALES DE DIFERENTES
AFILIACIONES

REALIZACION DE VISITAS
DOMICILIARIAS

3er TRIMESTRE

ELABORACION Y DIFUSION
DE 7 SPOT PUBLICITARIOS,
2BOLETINES
INFORMATIVO Y MATERIAL
PUBLICITARIO

FERIA" MES DE LA
LACATANCIAMATERNA ",
2"ALIMENTACION
SALUDABLE", 3. FERIA DE
ODONTOLOGIA™"

3er TRIMESTRE

GESTION PARA LA
VIABILIZACION DE CASOS EN
LA COMISION DE
PRESTACIONES

REALIZACION DE INFORMES
SOCIALES DE DIFERENTES
AFILIACIONES

REALIZACION DE VISITAS
DOMICILIARIAS

4to TRIMESTRE

ELABORACION Y
DIFUSION DE 7 SPOT
PUBLICITARIOS, 1
BOLETIN INFORMATIVO Y
MATERIAL PUBLICITARIO

FERIA" ENFERMEDADES
PREVALENTES, 2."DIA
MUNDIAL DE LA
DIABETTES"

4to TRIMESTRE

GESTION PARA LA
VIABILIZACION DE CASOS EN
LA COMISION DE
PRESTACIONES

REALIZACION DE INFORMES
SOCIALES DE DIFERENTES
AFILIACIONES

REALIZACION DE VISITAS
DOMICILIARIAS
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JDAF - CONTROLDE  OPTIMIZAR LA SISTEMA DE 02- OGE - CONT SEG - CONTROLARQUELA  100% CAPTACION DE )
SEGUROS GESTION GESTION DE 2018. CAPTACION Y APORTES DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
ADMINISTRATIVA,  CALIDAD RECUPERACION DE
ECONGOMICA IMPLEMENTADO APORTES, SEAEN CONTROL DE LA EJECUCION DE % DECUMPLIMIENTODEL ~ EJECUCION DELPAFE  EJECUCION DELPAFE  EJECUCION DELPAFE  EJECUCION DEL PAFE
FINANCIERAYLA | EN UN 50% FORMA OPORTUNAY FISCALIZACIONES, SEGUN PAF.E. PAFE.
GESTION DE EFICIENTE EN LA
RECURSOS DPTAL SCZ AL 2018.
HUMANOS, EN CONTROL Y SEGUIMIENTO DE ALTAS Y PROCESAMIENTO DEL SEGUIMIENTO DE SEGUIMIENTO DE SEGUIMIENTO DE SEGUIMIENTO DE
BENEFICIO DE LA BAJAS DE EMPRESAS AFILIADAS 100% AVISO DE ALTAS Y BAJAS DE ALTAS Y BAJAS DE ALTAS Y BAJAS DE ALTAS Y BAJAS DE
POBLACION NOVEDADES DEL EMPRESAS EMPRESAS EMPRESAS EMPRESAS
ASEGURADA EMPLEADOR Y PARTE DE
RETIRO DE LA EMPRESA.
CONTROL DE APORTES MENSUALES, 100% DE CAPTACION DE APORTES APORTESMENSUALES, = APORTESMENSUALES, ~ APORTES MENSUALES,
CONVENIOS DE PAGO Y SEGUIMIENTO A APORTES Y 50% MENSUALES, CONVENIOSDEPAGO ~ CONVENIOSDEPAGO  CONVENIOS DE PAGO
PROCESOS EN LARECUPERACION DELA  RECUPERACION DE LA CONVENIOSDEPAGO Y SEGUIMIENTO A Y SEGUIMIENTO A Y SEGUIMIENTO A
MORA EJECUTADA EN LA PRESENTE MORA Y SEGUIMIENTO A RECUPERACIONDELA ~ RECUPERACIONDELA  RECUPERACION DE LA
GESTION RECUPERACION DELA  MORA. MORA. MORA.
MORA.
EVALUACION AL PROYECTO DE % DEL PLAN DE EVALUACION AL EVALUACION AL EVALUACION AL
RECARNETIZACION Y ZONIFICAGION ACTIVIDADES - PROYECTO DE PROYECTO DE PROYECTO DE
AFILIACIONES RECARNETIZACIONY ~ RECARNETIZACIONY ~ RECARNETIZACION Y
ZONIFICACION ZONIFICAGION ZONIFICAGION
SEGUROS - OPTIMIZAR LA SISTEMA DE 02- OGE - AFIL -2018 GARANTIZAR LA 100% ATENGION )
AFILIACIONES GESTION GESTION DE AFILIACION DIARIA DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
ADMINISTRATIVA, ~ CALIDAD OPORTUNAY
ECONOMICA IMPLEMENTADO CONFIABLE ALAS REGISTRO EN SISTEMAA : NRO DE EMPRESAS AFILIACION DE EMPRESAS  AFILIAGION DE EMPRESAS  AFILIACION DE EMPRESAS  AFILIACION DE EMPRESAS
FINANCIERAYLA | EN UN 50% EMPRESAS , EMPRESAS, ASEGURADOS AFILIADAS/TRIMESTRE.
GESTION DE ASEGURADOS Y/O Y/O BENEFICIARIOS
RECURSOS BENEFICIARIOS EN LA
HUMANOS, EN DPTAL SCZ EL 2018.
BENEFICIO DE LA ELABORACION DE CUADRO  90% DOCUMENTOS VERIFIGAGION DE VERIFIGAGION DE VERIFICAGION DE VERIFICACION DE
POBLACION MENSUALDEALTAS YBAJAS  ARCHIVADOSEN SOBRE ~ REQUISITOS EN SOBRE REQUISITOS EN SOBRE REQUISITOS EN SOBRE REQUISITOS EN SOBRE
ASEGURADA LABORAL LABORAL DEL LABORAL DEL LABORAL DEL LABORAL DEL
TRABAJADOR TRABAJADOR TRABAJADOR TRABAJADOR
RECARNITIZACION Y % DE POBLACION RECARNITACION Y RECARNITACION Y RECARNITACION Y
ZONFICACION ALOS RECARNETIZADATTOTAL ZONIFICACION ZONIFICACION ZONIFICACION
ASEGURADOS Y DE POBLACION
BENEFICIARIOS
SEGUROS - OPTIMIZAR LA SISTEMA DE 02- OGE-COTIZAC-2018  REVISARY 95% EN )
COTIZACIONES GESTION GESTION DE CONTROLAR EN 100%  GUMPLIMIENTO DE DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
ADMINISTRATIVA, ~ CALIDAD LACORRECTA APORTES
ECONOMICA IMPLEMENTADO CAPTACION Y MENSUALES. CONGILIACION CONTABLE DEL MOVIMIENTO MENSUAL DE INGRESOS CONGILIACION CONCILIACION CONGILIACION CONGILIACION
FINANGIERAYLA | EN UN 50% RECAUDAGION DE INGRESOS POR APORTES PATRONALES AL SEGURODE SALUD ~ CONTABILIZADOSEN 100%  CONTABLE CONTABLE CONTABLE CONTABLE
GESTION DE APORTES DE EMPRESAS Y ASEGURADOS VOLUNTARIOS
RECURSOS PATRONALES AL
HUMANOS, EN SEGURO DE SALUD
BENEFICIO DE LA DE EMPRESAS Y LIQUIDAR Y REGISTRAR EN FORMA MENSUALLOS DATOSDEL  NRO DE LIQUIDACIONES LIQUIDACION Y LIQUIDACION Y LIQUIDACION Y LIQUIDACION Y
POBLACION ASEGURADOS FORMCOT-01 PREVIA REVISION DE PLANILLA DE SUELDOSDE ~ DE APORTES REGISTRO DE REGISTRO DE REGISTRO DE REGISTRO DE
ASEGURADA VOLUNTARIOS, Y SU EMPRESAS AFILIADAS Y LISTADO DE ASEGURADOS EJECUTADOSEN ELMES.  APORTES APORTES APORTES APORTES
EFECTIVIZACION DE
Ec;im%zisg_séof';_ tA LIQUIDAR Y REGISTRAR EN FORMA DIARIALOS DATOS DE 100% DE REGISTRO LIQUIDACION Y LIQUIDACION Y LIQUIDACION Y LIQUIDACION Y
PLANILLAS DE INCAPACIDAD TEMPORAL POR ALTAS Y BAJAS MENSUAL DE ALTAS Y REGISTRO DE REGISTRO DE REGISTRO DE REGISTRO DE
MEDICAS DE TRABAJADORES DE EMPRESAS BAJAS MEDICAS DE ALTAS Y BAJAS ALTAS Y BAJAS ALTAS Y BAJAS ALTAS Y BAJAS
TRABAJADORES MEDICAS MEDICAS MEDICAS MEDICAS
ELABORACION DE COMUNICACION DE ADEUDOS YNOTASDE ~ NOTAS DE NOTAS DE NOTAS DE NOTAS DE NOTAS DE
CARGO DE LAMORA COMUNICACION/ COMUNICACION  COMUNICACION ~ COMUNICACION  COMUNICACION
EMPRESAS MOROSAS DE ADEUDOS Y DE ADEUDOS Y DE ADEUDOS Y DE ADEUDOS Y
CARGOS CARGOS CARGOS CARGOS
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SEGUROS - OPTIMIZAR LA SISTEMA DE 02- OGE - CONT EMP - CONTROLAR Y 100% EMPRESAS )
CONTROL DE GESTION GESTION DE 2018 FISCALIZAR DE FISCALIZADAS SEGUN N DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
EMPRESAS ADMINISTRATIVA,  CALIDAD FORMAEFICIENTEY ~ PROGRAMA ANUAL
ECONGOMICA IMPLEMENTADO OPORTUNALAS DE FISGALIZAGION DE 1 FISCALIZACIONES IMPREVISTAS: BAJAS DEFINITIVAS, NRO SE SOLICITUDES FISCALIZACIONES  FISCALIZACIONES  FISCALIZACIONES ~ FISCALIZACIONES
FINANCIERAYLA | EN UN 50% EMPRESAS EMPRESAS (PAFE), CAMBIO DE RAZON SOCIAL, INSPECCION OCULAR : POR RECEPCIONADAS/REALIZADAS,  REALIZADAS REALIZADAS REALIZADAS REALIZADAS
GESTION DE AFILIADAS,, SEGUN BAJAS DEFINITIVAS, BAJATEMPORAL, Y AFILIACION DE EMPRESAS.
RECURSOS PROGRAMA DE BAJAS TEMPORALES Y
HUMANOS, EN FISCALIZACION DE POR CAMBIO DE
BENEFICIO DELA EMPRESAS (PAFE) , RAZON SOCIAL. 2 CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA ANUAL DE 100% EMPRESAS ASIGNACIONDE ~ SEGUIMIENTOY  SEGUIMIENTOY SEGUIMIENTO Y
POBLACION EN LA DPTAL SCZ EL FISCALIZAGION DE EMPRESAS FISCALIZADAS. PROGRAMA DE CONTROL AL CONTROLAL CONTROLAL
ASEGURADA 2018, TRABAJO Y PROGRAMA DE PROGRAMA DE PROGRAMA DE
CREDENCIALES TRABAJO TRABAJO TRABAJO
3 ELABORACION DE COMUNICACION DE ADEUDOS Y 100% DE EMPRESAS EMISION DE EMISION DE
NOTAS DE CARGO NOTIFICADAS. COMUNICACION ~ COMUNICACION
DEADEUDOSY/O  DE ADEUDOSY
NOTAS DE NOTAS DE
CARGO. CARGO.
JDAF - OPTIMIZAR LA SISTEMA DE 02-OEG-ADQ.-2018 EJECUTAR EL 100% PROCESOS
ADQUISICIONES Y GESTION GESTION DE DE LOS PROCESOS EJECUTADOS 100 % N DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
CONTRATACIONES ADMINISTRATIVA, CALIDAD DEBIENES Y
ECONOMICA IMPLEMENTADO SERVICIOS, EN LAS 1 REALIZACION DELPROCESO ~ NRO DE PROCESOS ASIGNACION DE ASIGNACION DE ASIGNACION DE ASIGNACION DE
FINANCIERAYLA | EN UN 50% DIFERENTES DE COMPRAS EN LAS EJECUTADOS/INGRESADOS ~ CARPETASALOS CARPETASALOS CARPETASALOS CARPETASALOS
GESTION DE MODALIDADES DE DIFERENTES MODALIDADES. TECNICOSDELSERVICIO ~ TECNICOSDELSERVICIO  TECNICOSDELSERVICIO  TECNICOS DEL SERVICIO
RECURSOS COMPRA, CON
HUMANOS, EN EFICIENCIA, EN LA
BENEFICIO DELA DPTAL SCZ AL 2018. 2 SEGUIMIENTOALAS EJECUCION POR ETAPA SEGUIMIENTO A LAS SEGUIMIENTO A LAS SEGUIMIENTO A LAS SEGUIMIENTO A LAS
POBLACION CARPETAS SEGUN LA DEL PROCESO DE COMPRA CARPETAS DE COMPRA CARPETAS DE COMPRA CARPETAS DE COMPRA CARPETAS DE COMPRA
ASEGURADA MODALIDAD DE COMPRA
3 REGISTRO,ACTUALIZACION  SISTEMA DE CONTROL REGISTRO, REGISTRO, REGISTRO, REGISTRO,
Y CONTROL DEL SISTEMA ACTUALIZADO ACTUALIZACION Y ACTUALIZACION Y ACTUALIZACION Y ACTUALIZACION Y
DE SEGUIMIENTO CONTROL DEL SISTEMA CONTROL DEL SISTEMA CONTROL DEL SISTEMA CONTROL DEL SISTEMA
PROCESOS DE SEGUIMIENTO DE SEGUIMIENTO DE SEGUIMIENTO DE SEGUIMIENTO
PROCESOS PROCESOS PROCESOS PROCESOS
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JDAF - ACTIVO FIJO OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DELA
POBLACION
ASEGURADA

JDAF -SISTEMAS OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DE LA
POBLACION
ASEGURADA

SISTEMA DE
GESTION DE 2018
CALIDAD
IMPLEMENTADO

EN UN 50%

SISTEMA DE
GESTION DE
CALIDAD
IMPLEMENTADO
EN UN 50%

02-OEG-SIST.-2018

02- OGE - ACT. FIJO -

CONTROLAR Y
PRECAUTELAR EL
100% DE LOS BIENES
DEL ACTIVO FIJO DE
LA DEPARTAMENTAL

SANTA CRUZ, AL 2018,

BRINDAR
HERRAMIENTAS
INFORMATICAS QUE
COADYUVEN AL
DESARROLLO
COTIDIANO DE LAS
ACTIVIDADES DE LOS
DIFERENTES
SERVICIOS,
CUBRIENDO LOS
REQUERIMIENTOS
REFERENTES A
SOFTWARE Y
HARDWARE,
GARANTIZANDO
EFICIENCIA EN
INFRAESTRUCTURA
DE COMUNICACION (
DATOS Y TELEFONiA)
Y EQUIPOS DE
COMPUTACION

100% DISTRIBUCION Y
SALVAGUARDA DE
LOS BIENES DE LA
INSTITUCION.

70% DE
FUNCIONALIDAD EN
HERRAMIENTAS
INFORMATICAS CON
ESTABILIDAD EN LA
TRANSMISION DE
DATOS, SERVICIOS DE
TELEFONIA ESTABLE Y
OPERATIVAEN LOS
EQUIPOS DE
COMPUTACION

DESCRIPCION

CONTROLES
ADMINISTRATIVOS ANUALES
Y SEMESTRALES DE LOS
ACTIVOS FIJOS

RECEPCION, DISTRIBUCION,
REGISTRO, CODIFICACION Y
SALVA GUARDA DE LOS
ACTIVOS FIJOS,

PROCESO DE BAJAS Y
DSIPOSICION DE BIENES DEL
ACTIVO FIJO EN DESUSO

SUPERVISION AL
MANTENIMIENTO Y
PROVISION DE
COMBUSTIBLE AL PARQUE
AUTOMOTOR

SUPERVISION Y CONTROL
DE POLIZAS DE SEGUROS
PATRIMONIALES,
PERSONALES Y SINIESTROS

DESCRIPCION

REALIZAR EL MANTENIMIENTO
ALARED DE
COMUNICACIONES, EN BASE A
CRONO GRAMA DE
ACTIVIDADES

REALIZAR MANTENIMIENTO A
SERVIDORES DE
INFRAESTRUCTURAY
APLICACIONES A NIVEL
DEPARTAMENTAL SEGUN
GRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES

MIGRACION DE TECNOLOGIA
DE VIRTUALIZACION DE
PROXMOX A DOCKER EN LA
INFRAESTRUCTURA DE
SERVIDORES

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, CORRECTIVO Y
SOPORTE TECNICO DEL 100 %
DE LOS EQUIPOS DE
COMPUTACION

MANTENIMIENTO DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION,
MODIFICANDO APLICACIONES
EXISTENTEO
IMPLEMENTANDO NUEVOS
REQUERIMIENTOS DE LOS
USUARIOS AL 100 %

INDICADOR EFICIENCIA/th>

INVENTARIO SEMESTRAL Y
ANUAL

1er TRIMESTRE

REGISTRO DE 100% ACTIVOS ACTIVIDADES

INGRESADOS POR RUBRO ADMINISTRATIVAS DE
INGRESO Y
DISTRIBUCION DE
BIENES.

NUMERO DE CASOS E BAJAS Y DISPOSICION DE

INFORMES BIENES DEL ACTIVO FIJO
EN DESUSO

100% PROVISION DE PROVISION DE

COMBUSTIBLE Y EL COMBUSTIBLE AL

MANTENIMIENTO DE PARQUE AUTOMOTOR Y

ACUERDO A RENDIMIENTO MANTENIMIENTO

POR VEHICULOS VEHICULAR

NRO DE EVENTOS SUPERVISON Y

PRESENTADOS/DENUNCIADOS CONTROL DE SEGUROS

2do TRIMESTRE

INVENTARIO SEMESTRAL
POR MUESTREO

ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE
INGRESO Y
DISTRIBUCION DE
BIENES.

BAJAS Y DISPOSICION DE
BIENES DEL ACTIVO FIJO
EN DESUSO

PROVISION DE
COMBUSTIBLE AL
PARQUE AUTOMOTOR Y
MANTENIMIENTO
VEHICULAR

SUPERVISON Y
CONTROL DE SEGUROS

3er TRIMESTRE

ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE
INGRESO Y
DISTRIBUCION DE
BIENES.

BAJAS Y DISPOSICION
DE BIENES DELACTIVO
FIJO EN DESUSO

PROVISION DE
COMBUSTIBLE AL
PARQUE AUTOMOTOR
MANTENIMIENTO
VEHICULAR

SUPERVISON Y
CONTROL DE SEGUROS

AL SEGURO

INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE

% DE REALIZAR EL REALIZAR EL

CUMPLIMIENTO ~ MANTENIMIENTO A LA RED MANTENIMIENTO ALA RED

CRONOGRAMA  DE COMUNICACIONES, EN DE COMUNICACIONES, EN
BASE A CRONOGRAMA DE BASE A CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES ACTIVIDADES

% DE REALIZAR EL REALIZAR EL

CUMPLIMIENTO ~ MANTENIMIENTO A LA RED MANTENIMIENTO ALA RED

A DE COMUNICACIONES, EN DE COMUNICACIONES, EN

CRONOGRAMA  BASE ACRONO GRAMA DE BASE A CRONO GRAMA DE
ACTIVIDADES ACTIVIDADES

% DE MIGRACION DE MIGRACION DE

EJECUCION TECNOLOGIA DE TECNOLOGIA DE

DEL VIRTUALIZACION DE VIRTUALIZACION DE

CRONOGRAMA ~ PROXMOXADOCKERENLA ~ PROXMOX A DOCKER EN LA
INFRAESTRUCTURA DE INFRAESTRUCTURA DE
SERVIDORES SERVIDORES

NO.DE MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO

SOLICITUDES PREVENTIVO, CORRECTIVO  PREVENTIVO, CORRECTIVO

ATENDIDAS Y SOPORTE TECNICO DEL Y SOPORTE TECNICO DEL
100 % DE LOS EQUIPOS DE 100 % DE LOS EQUIPOS DE
COMPUTACION COMPUTACION

NO.DE MANTENIMIENTO DE LOS MANTENIMIENTO DE LOS

SOLICITUDES SISTEMAS DE SISTEMAS DE

ATENDIDAS INFORMACION, INFORMACION,
MODIFICANDO MODIFICANDO
APLICACIONES EXISTENTE APLICACIONES EXISTENTE O
O IMPLEMENTANDO IMPLEMENTANDO NUEVOS

NUEVOS REQUERIMIENTOS
DE LOS USUARIOS AL 100 %

REQUERIMIENTOS DE LOS
USUARIOS AL 100 %

3er TRIMESTRE

REALIZAR EL
MANTENIMIENTO A LA RED
DE COMUNICACIONES, EN
BASE A CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES

REALIZAR EL
MANTENIMIENTO A LA RED
DE COMUNICACIONES, EN
BASE A CRONO GRAMA DE
ACTIVIDADES

MIGRACION DE
TECNOLOGIA DE
VIRTUALIZACION DE
PROXMOX A DOCKER EN LA
INFRAESTRUCTURA DE
SERVIDORES

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, CORRECTIVO
Y SOPORTE TECNICO DEL
100 % DE LOS EQUIPOS DE
COMPUTACION

MANTENIMIENTO DE LOS
SISTEMAS DE
INFORMAGION,
MODIFICANDO
APLICACIONES EXISTENTE O
IMPLEMENTANDO NUEVOS
REQUERIMIENTOS DE LOS
USUARIOS AL 100 %

4to TRIMESTRE

INVENTARIO FINAL

ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE
INGRESO Y
DISTRIBUCION DE
BIENES.

BAJAS Y DISPOSICION DE
BIENES DEL ACTIVO FIJO
EN DESUSO

PROVISION DE
COMBUSTIBLE AL
PARQUE AUTOMOTOR
MANTENIMIENTO
VEHICULAR

SUPERVISON Y
CONTROL DE SEGUROS

4to TRIMESTRE

REALIZAR EL
MANTENIMIENTO A LA RED
DE COMUNICACIONES, EN
BASE A CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES

REALIZAR EL
MANTENIMIENTO A LA RED
DE COMUNICACIONES, EN
BASE A CRONO GRAMA DE
ACTIVIDADES

MIGRACION DE
TECNOLOGIA DE
VIRTUALIZACION DE
PROXMOX A DOCKER EN LA
INFRAESTRUCTURA DE
SERVIDORES

MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, CORRECTIVO
Y SOPORTE TECNICO DEL
100 % DE LOS EQUIPOS DE
COMPUTACION

MANTENIMIENTO DE LOS
SISTEMAS DE
INFORMAGION,
MODIFICANDO
APLICACIONES EXISTENTE O
IMPLEMENTANDO NUEVOS
REQUERIMIENTOS DE LOS
USUARIOS AL 100 %
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DESCRIPCION

INFRAESTRUCTURACION DE
LA CENTRAL TELEFONICA,
AGENDA Y DISTRIBUCION DE
NUMEROS TELEFONICOS

ANALISIS, DISENO E
IMPLMENTACION DEL
SISTEMA DE QUIROFANO

ANALISIS , DISENO E
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA PARA EXAMENES
PREOCUPACIONALES

ANALISIS, DISENO E
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE SERVICIOS
AUXILIARES

ANALISIS , DISENO E
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA PARA EL MANEJO DE
ARCHIVO

ANALISIS, DISENO E
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL Y
SEGUIMIENTO DE GASTOS
(OTRAS REGIONALES Y
PARTICULARES )

ANALISIS, DISENO E
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL DE
DOCUMENTACION

ANALISIS, DISENO E
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA PARA EL CONTROL
DE INSUMOS

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

% EJECUCION
CRONOGRAMA

% DE
EJECUCION
SEGUN CRONO
GRAMA

% DE
EJECUCION DE
ACUERDO A

CRONOGRAMA

% DE
EJECUCION
SEGUN
CRONOGRAMA

% DE
EJECUCION A
CRONOGRAMA

% DE
EJECUCION A
CRONOGRAMA

% DE
EJECUCION DE
ACUERDO A

CRONOGRAMA

% DE
EJECUCION
SEGUN
CRONOGRAMA

1er TRIMESTRE

ANALISIS Y DISENO

ANALISIS Y DISENO

ANALISIS Y DISENO

ANALSIS

ANALISIS

ANALISIS

ANALISIS Y DISENO

2do TRIMESTRE

ANALISIS Y DISENO

DESARROLLO

DESARROLLOE

IMPLEMENTACION

DISENO

DISENO

DISENO

DESARROLLO E
IMPLEMENTACION

3er TRIMESTRE

INFRAESTRUCTURACION
DELACENTRAL
TELEFONICA, AGENDAY
DISTRIBUCION DE
NUMEROS TELEFONICOS

DESARROLLO

IMPLEMENTACION

DESARROLLO

DESARROLLO

DESARROLLO

4to TRIMESTRE

INFRAESTRUCTURACION
DE LA CENTRAL
TELEFONICA, AGENDAY
DISTRIBUCION DE
NUMEROS TELEFONICOS

IMPLEMENTACION

IMPLEMENTACION

IMPLEMENTACION

IMPLEMENTACION
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JDAF - RECURSOS
HUMANOS

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ADM DPTAL - OBRAS
Y PROYECTOS

OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DE LA
POBLACION
ASEGURADA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

SISTEMA DE
GESTION DE
CALIDAD
IMPLEMENTADO
EN UN 50%

02-OEG-RRHH-2018

02- OGE - OBRAS PRO. -
2018

ADMINISTRAR LOS
RECURSOS
HUMANOS DE LA
ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL
SCZ, DE FORMA
EFICIENTE PARA
CONTAR CON
PERSONAL IDONEO Y
CALIFICADO EN LAS
DIFERENTES AREAS

FISCALIZACION Y
SUPERVISON A LAS
OBRAS DE
MANTENIMIENTO Y
CONSTRUCCION DE
LA DEPARTAMENTAL
SCZ AL2018,

100 % DE PERSONAL
NUEVO CONTRATADO
SEGUN RESAP

100% OBRAS
FISCALIZADAS Y
SUPERVISADAS DE
ACUERDO A
CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES

2

DESCRIPCION

EJECUCION DEL PLAN DE

CAPACITACION A TODOS LOS

FUNCIONARIOS DE LA CPS
SCZ DEACUERDO A

DETECCION DE NECESIDADES

REALIZAR LA EVALUACION AL

DESEMPENO A TODOS LOS

FUNCIONARIOS DE LA DPTAL

scz

ELABORACION DE PLANILLAS

DE HABERES, PAGOS AFPS,
RC IVA, SUBSIDIOS,
RESIDENTES Y OTROS DE
FORMA OPORTUNA

CONTRATACION DE

RECURSOS HUMANOS POR
ESTABLECIMIENTO DE SALUD
Y AREAS ADMINISTRATIVAS
DE ACUERDO A NECESIDAES ,
PERFIL Y DISPONIBILIDAD DE

RECURSOS ECONOMICOS

RECURSOS HUMANOS CON
EL PERFIL DE ACUERDO ASUS

FUNCIONES

DESCRIPCION

FISCALIZAR Y SUPERVISAR
LAS OBRAS APROBADAS

INDICADOR EFICIENCIA/th>

% CUMPLIMIENTO
CRONOGRAMA DE
CAPACITACION

NO. ACTIVIDADES REALIZADAS

PLANILLAS ELABORADAS
DENTRO DE PLAZOS
ESTABLECIDOS

NO. DE FUNCIONARIOS
CONTRATADOS

NRODE
CONTRATADOS/PROGRAMADOS

INDICADOR EFICIENCIA/th>

1er TRIMESTRE

EJECUCION DEL PLAN
DE CAPACITACION A
TODOS LOS
FUNCIONARIOS DE LA
CPSsCZ

REALIZAR LA
EVALUACION AL
DESEMPENO A TODOS
LOS FUNCIONARIOS DE
LADPTALSCZ

ELABORACION DE

PLANILLAS DE HABERES,

PAGOS AFPS, RC IVA,
SUBSIDIOS Y OTROS DE
FORMA OPORTUNA

CONTRATACION DE
RECURSOS HUMANOS
POR ESTABLECIMIENTO
DE SALUD Y AREAS
ADMINISTRATIVAS DE
ACUERDO A
NECESIDAES , PERFILY
DISPONIBILIDAD DE
RECURSOS
ECONOMICOS

GARANTIZAR EL
RECURSO HUMANO DE
ACUERDO ALAS
NECESIDADES

1er TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

EJECUCION DEL PLAN
DE CAPACITACION A
TODOS LOS
FUNCIONARIOS DE LA
CPssCzZ

REALIZAR LA
EVALUACION AL
DESEMPENO A TODOS
LOS FUNCIONARIOS DE
LADPTALSCZ

ELABORACION DE

PLANILLAS DE HABERES,

PAGOS AFPS, RC IVA,
SUBSIDIOS Y OTROS DE
FORMA OPORTUNA

CONTRATACION DE
RECURSOS HUMANOS
POR ESTABLECIMIENTO
DE SALUD Y AREAS
ADMINISTRATIVAS DE
ACUERDO A
NECESIDAES , PERFILY
DISPONIBILIDAD DE
RECURSOS
ECONOMICOS

GARANTIZAR EL
RECURSO HUMANO DE
ACUERDOALAS
NECESIDADES

2do TRIMESTRE

NO. DE OBRAS FISCALIZAR Y FISCALIZAR Y
SUPERVISADAS/APROBADAS SUPERVISAR LAS OBRAS SUPERVISAR LAS OBRAS
APROBADAS APROBADAS

3er TRIMESTRE

EJECUCION DEL PLAN
DE CAPACITACION A
TODOS LOS
FUNCIONARIOS DE LA
CPSsCZ

REALIZAR LA
EVALUACION AL
DESEMPENO A TODOS
LOS FUNCIONARIOS DE
LADPTALSCZ

ELABORACION DE

PLANILLAS DE HABERES,

PAGOS AFPS, RC IVA,
SUBSIDIOS Y OTROS DE
FORMA OPORTUNA

CONTRATACION DE
RECURSOS HUMANOS
POR ESTABLECIMIENTO
DE SALUD Y AREAS
ADMINISTRATIVAS DE
ACUERDO A
NECESIDAES, PERFILY
DISPONIBILIDAD DE
RECURSOS
ECONOMICOS

GARANTIZAR EL
RECURSO HUMANO DE
ACUERDO ALAS
NECESIDADES

3er TRIMESTRE

FISCALIZARY
SUPERVISAR LAS OBRAS
APROBADAS

4to TRIMESTRE

EJECUCION DEL PLAN
DE CAPACITACION A
TODOS LOS
FUNCIONARIOS DE LA
CPsSsCZ

REALIZAR LA
EVALUACION AL
DESEMPENO A TODOS
LOS FUNCIONARIOS DE
LADPTALSCZ

ELABORACION DE
PLANILLAS DE HABERES,
PAGOS AFPS, RC IVA,
SUBSIDIOS Y OTROS DE
FORMA OPORTUNA

CONTRATACION DE
RECURSOS HUMANOS
POR ESTABLECIMIENTO
DE SALUD Y AREAS
ADMINISTRATIVAS DE
ACUERDO A
NECESIDAES , PERFILY
DISPONIBILIDAD DE
RECURSOS
ECONOMICOS

GARANTIZAR EL
RECURSO HUMANO DE
ACUERDOALAS
NECESIDADES

4to TRIMESTRE

FISCALIZAR Y
SUPERVISAR LAS OBRAS
APROBADAS
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JDSS- SUPERVISION ~ FORTALECER E ATENCION 01 - OGE - HOSP PROV - SUPERVISAR QUE LA 100% PACIENTES
HOSPITALES IMPLEMENTAR INTEGRAL EN 2018 ATENCION MEDICA ATENDIDOS DE X INDIGADOR
PROVINCIALES REDES SALUD EN LOS HOSPITALES ACUERDO AL NIVEL DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
INTEGRALES FORTALECIDA PROVINCIALES, CON QUE CORREPSONDE
CON CALIDAD, ADMINISTRACION ATENCION MEDICA , EN LOS HOSPITALESDE % RENDIMIENTO PACIENTES ATENDIDOS PACIENTES PACIENTES PACIENTES ATENDIDOS EN
MEJORANDO LA PROPIA (SAN JOSE DE ADM PROPIA Y POR COMPRA DE SERVICIOS MEDICO NRO DE EN CONSULTAEXTERNA  ATENDIDOS EN ATENDIDOS EN CONSULTAEXTERNAY
CAPTACION DE CHIQUITOS, ROBORE DIAS ESTADA Y HOSPITALIZACION CONSULTA CONSULTAEXTERNAY  HOSPITALIZACION
INGRESOS, EN EL Y PUERTO QUIJARRO) EXTERNAY HOSPITALIZAGION
MARCO DE LA Y POR COMPRA DE HOSPITALIZACION
POLITICA SAFCI SERVICIOS
(MONTERO, SAN
|GNACIO DE VELASCO AUITOEVALUACION Y APLICACION DE TODOS LOS EVALUACION A APLICACION DE
Y EL CARMEN RIBERO MEDIDAS CORRECTIVAS ALOS HOSPITALES: ~ HOSPITALES HOSPITALES:SAN  MEDIDAS
TORREZ) SEADE SAN JOSE DE CHIQUITOS, ROBORE Y EVALUADOS Y JOSE.ROBOREY ~ CORRECTIVAS EN
CALIDAD Y PUERTO QUIJARRO. CON MEDIDAS P. QUIJARRO HOSPITAL: SAN JOSE,
OPORTUNIDAD, EL CORRECTIVAS ROBORE Y P.
2018, QUIARRO
PREVENCION DE ENFERMEDADES Y FERIAS FERIASDESALUD  FERIAS DE SALUD FERIAS DE SALUD
PROMOCION DE SALUD EN HOSPITAL: SAN REALIZADAS POR
JOSE DE CHIQUITOS, ROBORE Y PUERTO HOSPITALY
QUIARRO. PROGRAMADAS
ELABORACION Y VALIDACION DEL MOF Y DOCUMENTO DESIGNACION DE ELABORACION ELABORACION DEL REVISION Y VALIDAGION DEL
MAFU DE LOS HOSPITALES CON CONCLUIDO Y RESPONSABLES DE LA DEL MOF - MAFU MOF - MAFU HOSPITAL ~ MOF . MAFU DE LOS
ADMINISTRACION PROPIA (SAN JOSE DE VALIDADO POR ELABORACION DELMOF ~ HOSPITAL SAN ROBORE Y PUERTO HOSPITALES SAN JOSE DE
CHIQUITOS, ROBORE Y PUERTO QUWARRO)  PLANIFICACION Y MAFU POR CADA JOSE DE QUIARRO CHIQUITOS, ROBORE Y PUERTO
DPTAL HOSPITAL CHIQUITOS QUIARRO.
SUPERVISION AL CUMPLIMIENTO DEL 100% APLICACION DE APLICACION DE APLICACION DE APLICACION DE FORMULARIO
CONTRATO POR COMPRA DE SERVICIOS CUMPLIMIENTO FORMULARIO DE FORMULARIODE  FORMULARIO DE DE VALIDACION POR CADA
MEDICOS A: MONTERO, SAN IGNACIO DE DELCONTRATO ~ VALIDACION POR CADA VALIDACION POR  VALIDACION POR CADA ~ HOSPITAL
VELASCO Y EL CARMEN RIBERO TORREZ HOSPITAL CADA HOSPITAL HOSPITAL
JDAF - ARCHIVO OPTIMIZAR LA SISTEMA DE 01-OGE-ARC. REG.-2018 SALVAGUARDAR EN DOCUMENTACION )
GESTION GESTION DE 100% DE MANERA ORGANIZADA Y DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
ADMINISTRATIVA, ~ CALIDAD RESPONSABLE LA ARCHIVADA EN 100%
ECONOMICA IMPLEMENTADO DOCUMENTACION DE REGISTRODE INGRESO 100 % DE DOCUMENTOS REGISTRO DE INGRESO REGISTRO DE INGRESO REGISTRO DE INGRESO REGISTRO DE INGRESO
FINANCIERAYLA  EN UN 50% LAINSTITUCION CON Y SALIDA DE REGISTRADOS Y ARCHIVADOS Y SALIDA DE Y SALIDA DE Y SALIDA DE Y SALIDA DE
GESTION DE EQUIPO LOGISTICO DOCUMENTOS CORRECTAMENTE DOCUMENTOS DOCUMENTOS DOCUMENTOS DOCUMENTOS
RECURSOS ADECUADO PARA EL
HUMANOS, EN MANEJO DE LA MISMA
BENEFICIO DE LA EN LA DPTAL SCZ AL GESTION PARA EL DOCUMENTOS EMPASTADOS DE GESTION PARA EL
POBLACION 2018, EMPASTE DE GESTIONES PASADAS EMPASTE DE
ASEGURADA DOCUMENTOS DOCUMENTOS
ADM DPTAL - OPTIMIZAR LA SISTEMA DE 02-OGE - PLANIF - 2018 ASESORAR LA REVISION Y )
PLANIFICACION GESTION GESTION DE GESTION DE LA ACTUALIZACION DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
ADMINISTRATIVA, ~ CALIDAD GESTION DPTALSCZ, ~ GENERAL DEL MOF -
ECONOMICA IMPLEMENTADO AL2018 MAFU ) REVISION Y ACTUALIZACION DOCUMENTO CONFORMACION DE ELABORACION DE INSTRUCTIVAS Y RECEPCION DE APROBACION DE
FINANGIERAYLA | EN UN 50% AGTUALIZAICON DEL DEL MOF - MAFU CONCLUIDO EQUIPO DE TRABAJO METODOLOGIAS PROPUESTAS Y
GESTION DE DIAGNOSTICO PARA REVISION DEL MOF - REVISION DOCUMENTOS
RECURSOS SITUACIONAL MAFU MODIFICADOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DE LA
POBLACION ACTUALIZACION DEL DIAGNOSTICO INFORME FINAL 2017 1ER RA| DEPARTAMENTAL INFORME DE LA 2DO RAI
ASEGURADA DIAGNOSTICO SITUACIONAL Y SITUACIONAL ELABORADO SITUACION DE DEPARTAMENTAL
ANALISIS DE LA INFORMACION SALUD 1ER
SEMESTRE 2018
EVALUACIONES TRIMESTRALES ~ EVALUACION EVALUACIONES EVALUACIONES TRIMESTRALES EVALUACIONES EVALUACIONES
DEL PLAN OPERATIVO ANUAL REALIZADAPROGRAMADA  TRIMESTRALES TRIMESTRALES TRIMESTRALES
ELABORACION DEL PLAN DOCUMENTO INICIO DE ACTIVIDADES PARA ELABORACION POA
ANUAL DE OPERACIONES 2019 CONCLUIDO Y ENVIADO ELABORACION POA 2019 - 2019
INSTRUCTIVO - EQUIPO DE TRABAJO
CONSTITUIDO
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JDSS - INSTITUTO
DE SALUD
OCUPACIONAL

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ADM DPTAL -
GESTION DE
CALIDAD

OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DE LA
POBLACION
ASEGURADA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

SISTEMA DE
GESTION DE
CALIDAD
IMPLEMENTADO
EN UN 50%

01- OGE - 1ISO - 2018

02- OGE - G. CALIDAD -
2018

AMPLIAR EN 20% LA
COBERTURAEN LOS
EXAMENES PRE, POST
EINTRA-
OCUPACIONALES,
ADEMAS DE
ATENCION EN
MEDICINA LABORAL E
INCAPACIDAD A LAS
EMPRESAS AFILIADAS,
EN ELINSTITUTO DE
SALUD OCUPACIONAL
AL 2018,

IMPLEMENTAR EL
PLAN NACIONAL DE
CALIDAD EN LA RED
DE
ESTABLECIMIENTOS
DE SALUD EN LA
ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL
SCZ, AL2018.

100% RENDIMIENTO
MEDICO

7 ESTABLECIMIENTO
DE SALUD DE LA
DPTALSCZ
FORTALECIDOS EN
GESTION DE CALIDAD

DESCRIPCION

CONTROL DE EXAMENES PRE -
OCUPACIONALES (RADIOGRAFIA Y
LABORATORIO)

CONTROL DE EXAMENES INTRA Y POST
OCUPACIONALES- EXAMENES
COMPLEMENTARIOS

AREA DE EVALUACION DE INCAPACIDAD,
ATENCION PARA TRAMITE DE INVALIDEZ

CAPACITACION DE MEDICINA LABORAL,
SEGURIDAD INDUSTRIAL AL PERSONAL
DELISO

PROMOCION DE ESTILOS DE VIDA
SALUDABLE A LA POBLACION PROTEGIDA
(SAFCI EMPRESARIAL)- MEDICINA
PREVENTIVA

FORTALECER LAS GESTIONES
ESTRATEGICAS Y OPERATIVAS DE
IMPLEMENTACION Y DESARROLLO

DESCRIPCION

ELABORACION DEL PLAN ANUAL DE LA
CALIDAD DE 7 ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD

AUTOEVALIACIONES Y PLANES DE MEDIDAS
CORRECTIVAS DE 7 ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD DENTRO DEL PROCESO DE
ACREDITACION

REALIZACION DE AUDITORIAS MEDICAS
INTERNAS: 8 DE PRIMER NIVEL, 2 DE
SEGUNDO NIVELY 4 DE TERCER NIVEL.

INDICADOR EFICIENCIA/th>

RENDIMIENTO MEDICO MAYOR AL
80%

NUMERO DE PACIENTES
ATENDIDOS, SEGUN
REQUERIMIENTO Y CRONOGRAMA
ESTABLECIDO

NUMERO DE PACIENTES
REALIZADAS/OFERTADAS

CURSOS REALIZADOS

VISITAS
REALIZADAS/PROGRAMADAS

DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL

INDICADOR EFICIENCIA/th>

PLAN
ELABORADO/PROGRAMADO

AUTOEVALUACIONES Y
PLANES
EJECUTADOS/PROGRAMADOS

AUDITORIAS
EJECUTADAS/PROGRAMADAS

1er TRIMESTRE

COMPRA DE
MATERIALES,
INSUMOS Y
REACTIVOS

REALIZACION DE
EXAMENES
COMPLEMENTARIOS

ATENCION
TRAMITES DE
INVALIDEZ

VISITAS A
EMPRESAS

1er TRIMESTRE

ELABORAGION DEL
PLAN DE ANUAL DE
CALIDAD 4
ESTABLECIMIENTOS

AUTOEVALUACIONES
DE4
ESTABLECIMIENTOS
DE SALUD

2do TRIMESTRE

COMPRA DE
MATERIALES,
INSUMOS Y
REACTIVOS

REALIZACION DE
EXAMENES
COMPLEMENTARIOS

ATENCION
TRAMITES DE
INVALIDEZ

VISITAS A
EMPRESAS

2do TRIMESTRE

ELABORACION DEL PLAN
DE ANUAL DE CALIDAD 3
ESTABLECIMIENTOS

AUTOEVALUACIONES DE
3 ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD

AUDITORIAS MEDICAS
INTERNAS: 3 DE PRIMER
NIVEL, 1 DE SEGUNDO
NIVELY 2 DE TERCER

3er TRIMESTRE

COMPRA DE
MATERIALES,
INSUMOS Y
REACTIVOS

REALIZACION DE
EXAMENES
COMPLEMENTARIOS

ATENCION
TRAMITES DE
INVALIDEZ

CURSO DE
MEDICINA LABORAL

VISITAS A
EMPRESAS

CONTRATACION
CONSULTORES POR
PRODUCTO

3er TRIMESTRE

AUDITORIAS
MEDICAS
INTERNAS: 3 DE
PRIMER NIVEL, Y 2

4to TRIMESTRE

COMPRA DE
MATERIALES,
INSUMOS Y
REACTIVOS

REALIZACION DE
EXAMENES
COMPLEMENTARIOS

ATENCION
TRAMITES DE
INVALIDEZ

SEGURIDAD
INDUSTRIAL

VISITAS A
EMPRESAS

DIAGNOSTICO Y
PLANES DE
MEJORAMIENTO

4to TRIMESTRE

AUDITORIAS
MEDICAS
INTERNAS: 2 DE
PRIMER NIVEL, 1 DE

NIVEL DE TERCER NIVEL SEGUNDO NIVEL.
ELABORACION DE AUDITORIAS DE AUDITORIAS AUDITORIAS DE AUDITORIAS DE AUDITORIAS DE
SERVICIO: 1 DE PRIMER NIVEL, 2 DE EJECUTADAS/RPOGRAMADAS SERVICIO: 1 DE SERVICIO: 1 DE SERVICIO: 1 DE
SEGUNDO Y 2 DE TERCER NIVEL SEGUNDOY 1DE PRIMER NIVEL, SEGUNDOY 1DE
TERCER NIVEL TERCER NIVEL
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HSCZ - DIRECCION
HOSPITAL SANTA
CRUZ

HSCZ -
ADMINISTRACION
HOSPITAL

HSCZ -
ADMINISTRADOR
SERVICIO DE
ALIMENTACION Y
NUTRICION

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

01-OEG-DIREC.HOSP-
2018

01-OEG-ADMHSCZ-2018

01- OGE - ADM SAN -
2018

FORTALECER LA
CALIDAD EN LA
OTORGACION DE
PRESTACIONES DE
SALUD, CON
CAPACIDAD
RESOLUTIVADE
TERCER NIVEL COMO
ESTABLECIMIENTO DE
REFERENCIA
DEPARTAMENTALY
NACIONAL

ADMINISTRAR LOS
RECURSOS DE
FORMA EFICIENTE,
CUBRIENDO EN UN 90
% LOS
REQUERIMIENTOS DE
LAS DIFERENTES
AREAS
HOSPITALARIAS

CONTROLAR LA
EJECUCION DEL
GASTO PARA
GARANTIZAR EL
ABASTECIMIENTO DE
LOS INSUMOS EN EL
SERVICIO DE
ALIMENTACION Y
NUTRICION DEL HSCZ
AL2018.

HOSPITAL DE TERCER
NIVEL CON UN 10% N
DE MEJORAMIENTO

EN CUMPLIENDO CON 1
LAS MEDIDAS

CORRECTIVAS DE
ACREDITACION DE

HOSPITAL

RECURSOS

ADMINISTRADOS N
EFICIENTEMENTE EN

UN 100% 1

100% DE
ABASTECIMIENTO DE N
INSUMOS

DESCRIPCION

ELABORACION Y APLICACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS
DE AUTOEVALUACION PARA MEJORAR Y FORTALECER LA

CALIDAD EN LA OTORGACION DE LAS PRESTACIONES DE
SALUD EN EL HOSPITAL

REALIZAR AUTO EVALUACION PARA ACREDITACION
HOSPITAL SANTA CRUZ

SEGUIMIENTO Y CONTROL A LAS ORDENES DE COMPRA
DE SERVICIOS POR PRESTACIONES DE SALUD

INDICADOR EFICIENCIA/th>

DOCUMENTOS DE
MEDIDAS CORRECTIVAS
DE AUTOEVALUACION

1 AUTOEVALUACION
REALIZADA

NO. DE ORDENES
SOLCITADAS/AUTORIZADAS

DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE
GARANTIZAR LA PROVISION % DE CUMPLIMIENTO DEL PROVISION
OPORTUNA DE INSUMOS, PAC OPORTUNAALOS
MATERIALES Y OTROS PARA A SERVICIOS SEGUN
LOS SERVICIOS CONSUMO

PROMEDIO
SEGUIMIENTO A LAS NRO ACTIVIDADES SUPERVISION A LAS
ACTIVIDADES DEL SERVICIO DE REALIZADAS/PROGRAMADAS  ACTIVIDADES POR
MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO DE

EQUIPOS MEDICOS
VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO 1INFORME MENSUAL DE SUPERVISION Y
DE SERVICIOS GENERALES Y SERVICIOS GENERALES CONTROLA
EMPRESAS TERCERIZADAS EMPRESAS

TERCERIZADAS

DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th>

SEGUIMIENTO A LAS COMPRAS DE INSUMOS,
MATERIALES Y SUMINISTROS

CONTROL DEL CONSUMO A TRAVES DEL KARDEX
POR RUBRO

% DE EJECUCION DEL PAC

CONSUMO MENSUAL/CONSUMO
PROYECTADO

1er TRIMESTRE

REALIZAR AUTO
EVALUACION PARA
ACREDITACION
HOSPITAL SANTA
CRUZ

CONTROLALAS
ORDENES DE
COMPRA DE
SERVICIOS

2do TRIMESTRE

PROVISION
OPORTUNAALOS
SERVICIOS SEGUN
CONSUMO
PROMEDIO

SUPERVISION A LAS
ACTIVIDADES POR
MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS MEDICOS

SUPERVISION Y
CONTROLA
EMPRESAS
TERCERIZADAS

1er TRIMESTRE

ELABORACION DE
PEDIDOS

CONTROL DEL
CONSUMO

2do TRIMESTRE

APLICACION DE
MEDIDAS
CORRECTIVAS DE
AUTOEVALUACION

CONTROLALAS
ORDENES DE
COMPRA DE
SERVICIOS

3er TRIMESTRE

APLICACION DE

4to TRIMESTRE

APLICACION DE

3er TRIMESTRE

PROVISION OPORTUNA A
LOS SERVICIOS SEGUN
CONSUMO PROMEDIO

SUPERVISION A LAS
ACTIVIDADES POR
MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS MEDICOS, E

MEDIDAS MEDIDAS
CORRECTIVAS DE CORRECTIVAS DE
AUTOEVALUACION AUTOEVALUACION
CONTROLALAS CONTROLALAS
ORDENES DE ORDENES DE
COMPRA DE COMPRA DE
SERVICIOS SERVICIOS

4to TRIMESTRE

ELABORACION DE LOS
REQUERIMIENTOS DE
SERVICIOS
RECURRENTES

SUPERVISION A LAS
ACTIVIDADES POR
MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS MEDICOS Y

INFRAESTRUCTUIRA MOBILIARIOS
SUPERVISION Y CONTROLA SUPERVISION Y
EMPRESAS TERCERIZADAS CONTROL,A EMPRESAS
TERCERIZADAS
2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE

ELABORACION DE
PEDIDOS

CONTROL DEL
CONSUMO

ELABORACION DE
PEDIDOS

CONTROL DEL
CONSUMO

ELABORACION DE
PEDIDOS

CONTROL DEL
CONSUMO
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HSCZ - ADMISION

HSCZ -
ALIMENTACION Y
NUTRICION

FORTALECER E ATENCION
IMPLEMENTAR INTEGRAL EN 2018
REDES SALUD

INTEGRALES FORTALECIDA

CON CALIDAD,

MEJORANDO LA

CAPTACION DE

INGRESOS, EN EL

MARCO DE LA

POLITICA SAFCI

FORTALECER E ATENCION
IMPLEMENTAR INTEGRAL EN 2018
REDES SALUD

INTEGRALES FORTALECIDA

CON CALIDAD,

MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

01 - OGE - ADMISION -

01-OGE - ALIM - NUT -

100% PACIENTES
INTERNADOS

INTERNACION ,
ASIGNACION DE
UNIDAD, PARA
ATENCION
HOSPITALARIA,
COMPAGINADO,
CODIFICACION
ESTADITICAY
EGRESO DEL
EXPEDIENTE CLINICO
DEL PACIENTE, EN EL
HOSPITAL SANTA
CRUZDELACPS., AL
2018

GARANTIZAR LA ALIMENTACION
ALIMENTACION HOSPITALARIA DE
INOCUA, ACUERDOALA
BALANCEADA PATOLOGIA DEL
TOMANDO EN PACIENTE.
CUENTALAS

NECESIDADES

BIOLOGICAS,

FISIOLOGICAS,

FISIOPATOLOGICAS,

NUTRICIONALES DE

LOS ASEGURADOS Y

BENEFICIARIOS

HOSPITALIZADOS, EN

HSCZ AL 2018.

DESCRIPCION

SUPERVISION LA ADECUADA
DOTACION DE CAMAS DE ACUERDO
AL DIAGNOSTICO

REGISTRO DE INGRESO DE
PACIENTES CON ORDENES DE
INTERNACION.

REGISTRO DE EGRESOS DE LAS
ALTAS DE LOS PACIENTES
INTERNADOS.

ALTAS Y COMPAGINACION DE LAS
HISTORIAS CLINICAS DE LOS
PACIENTES INTERNADOS.

ATENCION CON CALIDAD Y CALIDEZ
ANUESTROS AFILIADOS EN EL
MOMENTO DE SU INTERNACION.

CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES
DEL PERSONAL DEL SERVICIO DE
ADMISION

GESTION PARA LA DOTACION DE
RECURSOS HUMANOS

GESTION PARA LA DOTACION DE
FORMULARIOS DE HECHOS VITALES

PLANILLA PARA EL REGISTRO DE LOS
RECIEN NACIDOS

DESCRIPCION

ACTUALIZACION DE MANUAL DE
PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PROMOCION DE ALIMENTACION
SALUDABLE

ATENCION NUTRICIONAL OPORTUNA A
PACIENTES CRITICOS Y SOLICITUDES
DE REGIMEN DE ALTA

ATENCION EN CONSULTA EXTERNA

GESTION PARA LA ADQUISICION DE
INSUMOS, MATERIALES Y
SUMINISTROS

INDICADOR EFICIENCIA/th>

ASIGNACION DE CAMAS DE
ACUERDO AL DIAGNOSTICO
DEL PACIENTE

100% REGISTRO DE LOS
INGRESOS DE PACIENTES

100% REGISTRO DE LOS
EGRESOS DE PACIENTES

100% EXPEDIENTES CLINICOS
COMPAGINADOS

RESULTADOS DEL BUZON DE
SUGERENCIAS

100% CUMPLIMIENTO DE
FUNCIONES

NRO DE RRHH
INCREMENTADOS/SOLICITADOS

REGISTRO AL SISTEMA DEL
MINISTERIO DE SALUD

REGISTRO EN EL SISTEMA DE
AFILIACIONES

INDICADOR EFICIENCIA/th>

DOCUMENTO ACTUALIZADO Y
PRESENTADO

1FERIA REALIZADA

100% ATENCION A PACIENTES
HOSPITALIZADOS SEGUN
REQUERIMIENTO MEDICO.

NRO DE CONSULTAS
REALIZADAS/OFERTADAS

% DE EJECUCION DEL PAC

1er TRIMESTRE

SUPERVISION EN LA
DOTACION DE CAMAS

REGISTRO DE
INGRESO DE
PACIENTES

REGISTRO DE
EGRESO DE
PACIENTES

COMPAGINACION DE
LAS HISTORIAS
CLINICAS

ATENCION CON
CALIDAD Y CALIDEZ

EVALUACION DEL
PERSONAL

GESTION PARA LA
DOTACION DE RRHH

GESTION PARA LA
DOTACION DE
FORMULARIOS DE
HECHOS VITALES

REGISTRO DE LOS
RECIEN NACIDOS

1er TRIMESTRE

ATENCION A
PACIENTES
HOSPITALIZADOS

ATENCION A
PACIENTES EN
CONSULTA
EXTERNAHSCZ

ELABORACION DE
PEDIDOS

2do TRIMESTRE

SUPERVISION EN LA
DOTACION DE CAMAS

REGISTRO DE
INGRESO DE
PACIENTES

REGISTRO DE EGRESO
DE PACIENTES

COMPAGINACION DE
LAS HISTORIAS
CLINICAS

ATENCION CON
CALIDAD Y CALIDEZ

EVALUACION DEL
PERSONAL

GESTION PARA LA
DOTACION DE RRHH

GESTION PARA LA
DOTACION DE
FORMULARIOS DE
HECHOS VITALES

REGISTRO DE LOS
RECIEN NACIDOS

2do TRIMESTRE

REVISION DEL
MANUAL PROCESOS
Y PROCEDIMIENTOS

ATENCION A
PACIENTES
HOSPITALIZADOS

ATENCION A
PACIENTES EN
CONSULTA
EXTERNAHSCZ

ELABORACION DE
PEDIDOS

3er TRIMESTRE

SUPERVISION EN LA
DOTACION DE CAMAS

REGISTRO DE
INGRESO DE
PACIENTES

REGISTRO DE EGRESO
DE PACIENTES

COMPAGINACION DE
LAS HISTORIAS
CLINICAS

ATENCION CON
CALIDAD Y CALIDEZ

EVALUACION DEL
PERSONAL

GESTION PARA LA
DOTACION DE RRHH

GESTION PARA LA
DOTACION DE
FORMULARIOS DE
HECHOS VITALES

REGISTRO DE LOS
RECIEN NACIDOS

3er TRIMESTRE

ACTUALIZACION DEL
MANUAL DE PROCESOS
Y PROCEDIMIENTOS

FERIA DE SALUD

ATENCION A PACIENTES
HOSPITALIZADOS

ATENCION A PACIENTES
EN CONSULTA EXTERNA
HSCZ

ELABORACION DE
PEDIDOS

4to TRIMESTRE

SUPERVISION EN LA
DOTACION DE CAMAS

REGISTRO DE
INGRESO DE
PACIENTES

REGISTRO DE EGRESO
DE PACIENTES

COMPAGINACION DE
LAS HISTORIAS
CLINICAS

ATENCION CON
CALIDAD Y CALIDEZ

EVALUACION DEL
PERSONAL

GESTION PARA LA
DOTACION DE RRHH

GESTION PARA LA
DOTACION DE
FORMULARIOS DE
HECHOS VITALES

REGISTRO DE LOS
RECIEN NACIDOS

4to TRIMESTRE

PRESENTACION DEL
DOCUMENTO A
PLANIFICACION HSCZ

ATENCION A
PACIENTES
HOSPITALIZADOS

ATENCION A
PACIENTES EN
CONSULTA EXTERNA
HSCZ

ELABORACION DE
PEDIDOS
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ALMACEN OPTIMIZAR LA
GESTION
ADMINISTRATIVA,
ECONOMICA
FINANCIERAY LA
GESTION DE
RECURSOS
HUMANOS, EN
BENEFICIO DELA
POBLACION
ASEGURADA

HSCZ - BANCO DE
SANGRE

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

HSCZ -
CARDIOLOGIA Y
CIRUGIA
CARDIOVASCULAR

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

SISTEMA DE 02 - OGE - ALMACEN -
GESTION DE 2018

CALIDAD

IMPLEMENTADO

EN UN 50%

ATENCION OI-OEG-BCO.SANGRE-
INTEGRAL EN 2018

SALUD

FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

01-OEG-CARD-2018

OPTIMIZAR LA 95% ABASTECIMIENTO
DISPONIBILIDAD DE DE BIENES DE

LOS BIENES DE CONSUMO.
CONSUMO Y

CONTROL DE SUS

OPERACIONES, EN LA

DPTAL SCZ, AL 2018.

OFRECER 100 % DE
HEMOCOMPONENTES HEMOCOMPONENTES
DE CALIDAD PARA SEGUROSY

UNA TRANSFUSION OPORTUNOS A LA
SEGURA BRINDANDO POBLACION
UNAATENCION PROTEGIDA CON

ADECUADAY
OPORTUNA PARA
SATISFACER LAS
NECESIDADES DE LA
POBLACION
ASEGURADA

CALIDAD Y CALIDEZ

BRINDAR ATENCION
MEDICA
ESPECIALIZADA Y
OPORTUNA A
PACIENTES
HOSPITALIZADOS Y
DELACONSULTA
EXTERNACON LA
REALIZACION DE
METODOS,
DIAGNOSTICOS Y
TERAPEUTICOS

100 % RENDIMIENTO
DEL SERVICIO

DESCRIPCION

REGISTRO DE INGRESO Y
EGRESO DE BIENES DE
CONSUMO

REALIZACION DE TOMAS DE
INVENTARIO SEMESTRAL Y
ANUAL

DESCRIPCION

CONTROL DE
PROCEDIMIENTOS DE
PRODUCCION (FICHAS
CLINICAS-ESTADISTICAS)

CONTROL DE
PROCEDIMIENTOS DE
LABORATORIO SEGUN
NORMATIVA (CRONOGRAMA
DE CORRIDAS DE LAS
DIFERENTES PRUEVAS Y SUS
CURVAS DE CONTROL)

CONTROL DE CALIDAD A
DIFERENTES
HEMOCOMPONENTES DE
ACUERDO A CRONOGRAMA
(CRONOGRAMA Y COPIA DEL
CONTROL DE CALIDAD)

EVALUACION SEMESTRAL DE
CALIDAD EXTERNA DE
INMUNOSEROLOGIA INLASA
(INFORME DEL INLASA)

INDICADOR EFICIENCIA/th>

1er TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

REGISTRO DE INGRESO Y
DISTRIBUCION DE BIENES

3er TRIMESTRE

REGISTRO DE INGRESO Y
DISTRIBUCION DE BIENES

DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO INVASIVOS DE
PACIENTES QUE LO
REQUIERAN

ATENCION DE PACIENTES
CARDIOLOGICOS EN LA
CONSULTA EXTERNA

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA A PACIENTES
HOSPITALIZADOS

GESTION PARA LA
ADQUISICION DE
MATERIALES, INSUMOS Y
OTROS

NRO DE BIENES REGISTRO DE INGRESO Y
DISTRIBUIDOS/INGRESADOS ~ DISTRIBUCION DE BIENES
CONSUMO
INVENTARIO
REALIZADO/PROGRAMADO
INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE
PORCENTAJE CONTROL DE
DE DONANTES PROCEDIMIENTOS DE
EFECTIVOS PRODUCCION (FICHAS
CLINICAS-ESTADISTICAS)
NUMERO DE CONTROL DE
CONTROLES PROCEDIMIENTOS DE
INTERNOS LABORATORIO SEGUN
REALIZADOS NORMATIVA (CRONOGRAMA
DE CORRIDAS DE LAS
DIFERENTES PRUEVAS Y
SUS CURVAS DE CONTROL)
PORCENTAJE CONTROL DE CALIDAD A
DE DIFERENTES
CUMPLIMIENTO HEMOCOMPONENTES DE
DE CONTROLES ACUERDO A CRONOGRAMA
PROGRAMADOS (CRONOGRAMA Y COPIA
Y ALAZAR DEL CONTROL DE CALIDAD)
PORCENTAJE
DE
EVALUACIONES
PROGRAMADAS
INDICADOR
EFICI A/th> 1er TRIMESTRE
100 % DE DIAGNOSTICO Y
SOLICITUDES TRATAMIENTO INVASIVOS DE
ATENDIDAS PACIENTES QUE LO
REQUIERAN
RENDIMIENTO ATENCION DE PACIENTES
MEDICO CARDIOLOGICOS EN LA
MAYOR AL 80 CONSULTA EXTERNA
%
100 % ATENCION MEDICA
PACIENTES ESPECIALIZADA A PACIENTES
ATENDIDOS HOSPITALIZADOS
NO.DE
PEDIDOS
REALIZADOS

CONSUMO CONSUMO

INVENTARIO SEMESTRAL

2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE
CONTROL DE CONTROL DE

PROCEDIMIENTOS DE
PRODUCCION (FICHAS
CLINICAS-ESTADISTICAS)

CONTROL DE
PROCEDIMIENTOS DE
LABORATORIO SEGUN
NORMATIVA (CRONOGRAMA
DE CORRIDAS DE LAS
DIFERENTES PRUEVAS Y
SUS CURVAS DE CONTROL)

CONTROL DE CALIDAD A
DIFERENTES
HEMOCOMPONENTES DE
ACUERDO A CRONOGRAMA
(CRONOGRAMA'Y COPIA
DEL CONTROL DE CALIDAD)

EVALUACION SEMESTRAL
DE CALIDAD EXTERNA DE
INMUNOSEROLOGIA INLASA
(INFORME DEL INLASA)

2do TRIMESTRE

DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO INVASIVOS DE
PACIENTES QUE LO
REQUIERAN

ATENCION DE PACIENTES
CARDIOLOGICOS EN LA
CONSULTA EXTERNA

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA A PACIENTES
HOSPITALIZADOS

GESTION PARA LA
ADQUISICION DE
MATERIALES, INSUMOS Y
OTROS

PROCEDIMIENTOS DE
PRODUCCION (FICHAS
CLINICAS-ESTADISTICAS)

CONTROL DE
PROCEDIMIENTOS DE
LABORATORIO SEGUN
NORMATIVA (CRONOGRAMA
DE CORRIDAS DE LAS
DIFERENTES PRUEVAS Y
SUS CURVAS DE CONTROL)

CONTROL DE CALIDAD A
DIFERENTES
HEMOCOMPONENTES DE
ACUERDO A CRONOGRAMA
(CRONOGRAMA'Y COPIA
DEL CONTROL DE CALIDAD)

3er TRIMESTRE

DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO INVASIVOS DE
PACIENTES QUE LO
REQUIERAN

ATENCION DE PACIENTES
CARDIOLOGICOS EN LA
CONSULTA EXTERNA

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA A PACIENTES
HOSPITALIZADOS

4to TRIMESTRE

REGISTRO DE INGRESO Y
DISTRIBUCION DE BIENES
CONSUMO

INVENTARIO ANUAL

4to TRIMESTRE

CONTROL DE
PROCEDIMIENTOS DE
PRODUCCION (FICHAS
CLINICAS-ESTADISTICAS)

CONTROL DE
PROCEDIMIENTOS DE
LABORATORIO SEGUN
NORMATIVA (CRONOGRAMA
DE CORRIDAS DE LAS
DIFERENTES PRUEVAS Y
SUS CURVAS DE CONTROL)

CONTROL DE CALIDAD A
DIFERENTES
HEMOCOMPONENTES DE
ACUERDO A CRONOGRAMA
(CRONOGRAMA'Y COPIA
DEL CONTROL DE CALIDAD)

PORCENTAJE DE
EVALUACIONES
PROGRAMADAS

4to TRIMESTRE

DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO INVASIVOS DE
PACIENTES QUE LO
REQUIERAN

ATENCION DE PACIENTES
CARDIOLOGICOS EN LA
CONSULTA EXTERNA

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA A PACIENTES
HOSPITALIZADOS
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HSCZ -
DEPARTAMENTO DE
DOCENCIAE
INVESTIGACION

HSCZ -
DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA

HSCZ - DIALISIS -
HEMODIALISIS

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION 01- OGE- DOCENCIA -
INTEGRAL EN 2018
SALUD

FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

01-OEG-JENF./2018

ATENCION 01 - OGE - DIAL-HEMOD -
INTEGRAL EN 2018

SALUD

FORTALECIDA

SUPERVISAR EL
PROCESO DE
FORMACION DE
GRADO A 42
INTERNOS Y POST-
GRADO 60
RESIDENTES EN LAS
DIFERENTES AREAS
DESALUD EN EL
HOSPITAL SANTA
CRUZ DELACAJA
PETROLERA DE
SALUD, AL 2018.

SEGUIMIENTO Y
CONTROLALAS
ACTIVIDADES
PLANIFICADAS POR
LAS JEFES DE
SERVICIOS DE
ENFERMERIA

BRINDAR
TRATAMIENTO
SUSTITUTIVO RENAL
SEGUN CAPACIDAD
DEL SERVICIO, EN LA
MODALIDAD DE
DIALISIS PERITONEAL
Y HEMODIALISIS,
PARA MEJORAR LA
CALIDAD DE VIDA DEL
PACIENTE RENAL, EN
HSCZ AL 2018

42INTERNOS Y 60
RESIDENTES

SERVICIOS DE
ENFERMERIA
ORGANIZADOS EN UN
100%

100% PACIENTES
ATENDIDOS

DESCRIPCION

REALIZACION DE ATENEOS, SIMPOSIOS, CURSOS, JORNADAS

Y TALLERES.

ROLES DE ROTACION DE LOS INTERNOS POR LAS 4

ESPECIALIDADES BASICAS

EVALUACION PSICOLOGICA DE LOS NUEVOS RESIDENTES DE

LA GESTION 2018

CALIFICACIONES, CORRESPONDIENTE A LA GESTION 2018,
PARA SU APLICACION EN LAS DISTINTAS ESPECIALIDADES Y

SUB-ESPECIALIDADES

DESCRIPCION

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

% DE EJECUCION

1er TRIMESTRE

GAPACITACION A

SEGUN RESIDENTES E

CRONOGRAMA INTERNOS

ROL ELABORADO ELABORACION DE
ROLES DE ROTACION
DE INTERNOS

EVALUACION

REALIZADA EN

100%

100% DE

RESIDENTES E

INTERNOS

EVALUADOS

1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

CAPACITACION A
RESIDENTES E
INTERNOS

EVALUACION
PSICOLOGICA A
NUEVOS
RESIDENTES

ELABORACION DE
PLANILLAS DE
CALIFICACIONES

3er TRIMESTRE

CONSOLIDACION DE ROLES
DE TURNO DEL PERSONAL
DE ENFERMERIA DE LOS
DIFERENTES SERVICIOS DE
HOSPITALIZACION.

CAPACITACION DEL
PERSONAL DE ENFERMERIA
DEACUERDO A
CRONOGRAMA

3er TRIMESTRE

GAPACITACION A
RESIDENTES E
INTERNOS

4to TRIMESTRE

CAPACITACION A
RESIDENTES E
INTERNOS

4to TRIMESTRE

CONSOLIDACION DE ROLES
DE TURNO DEL PERSONAL
DE ENFERMERIA DE LOS
DIFERENTES SERVICIOS DE
HOSPITALIZACION.

CAPACITACION DEL
PERSONAL DE ENFERMERIA
DEACUERDO A
CRONOGRAMA

CONSOLIDACION DE ROLES ROL DE CONSOLIDACION DEROLES ~ CONSOLIDACION DE ROLES
DE TURNO DELPERSONALDE  TURNO DE TURNO DEL PERSONAL DE TURNO DEL PERSONAL
ENFERMERIA DE LOS MENSUAL DE ENFERMERIA DE LOS DE ENFERMERIA DE LOS
DIFERENTES SERVICIOS DE DIFERENTES SERVICIOSDE ~ DIFERENTES SERVICIOS DE
HOSPITALIZACION. HOSPITALIZACION. HOSPITALIZACION.
CAPACITACION DEL NO. DE CAPACITACION DEL
PERSONAL DE ENFERMERIA ACTIVIDADES PERSONAL DE ENFERMERIA
DE ACUERDO A REALIZADAS DE ACUERDO A
CRONOGRAMA CRONOGRAMA
DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE

TRATAMIENTO SUSTITUTIVO RENAL EN
LAS MODALIDADES DE HEMODIALISIS Y
DIALISIS PERITONEAL

TRATAMIENTO DE NUEVAS TERAPIAS
EXTRACORPORAS : PLASMAFERESIS Y
HEMODIAFILITRACION

SESIONES DE HEMODIALISIS CON
OSMOSIS PORTATIL EN PACIENTES
CRITICOS DE UTI ADULTO Y UCIN

NRO DE PACIENTES
ATENDIDOS/"PROGRAMADOS

NRO DE TRATAMIENTOS
REALIZADOS/PROGRAMADOS

ADQUISICION DE
MATERIALES E
INSUMOS

TRATAMIENTOS DE
PLASMAFERESIS
HEMODIAFILITRACION

2do TRIMESTRE

ADQUISICION DE
MATERIALES E
INSUMOS

TRATAMIENTOS DE
PLASMAFERESIS
HEMODIAFILITRACION

NRO PACIENTES SESIONES DE SESIONES DE

ATENDIDOS/SOLICITADOS HEMODIALISIS EN HEMODIALISIS EN
PACIENTES DE UTI PACIENTES DE UTI
ADULTOY UCIN ADULTOY UCIN

3er TRIMESTRE

ADQUISICION DE
MATERIALES E
INSUMOS

TRATAMIENTOS DE
PLASMAFERESIS
HEMODIAFILITRACION

SESIONES DE
HEMODIALISIS EN
PACIENTES DE UTI
ADULTOY UCIN

4to TRIMESTRE

ADQUISICION DE
MATERIALES E
INSUMOS

TRATAMIENTOS DE
PLASMAFERESIS
HEMODIAFILITRACION

SESIONES DE
HEMODIALISIS EN
PACIENTES DE UTI
ADULTOY UCIN
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HSCZ - FORTALECER E ATENCION 01-OEG-PAB. QUIRG.-2018  BRINDAR ATENCION 100 % DE PACIENTE
DEPARTAMENTODE  IMPLEMENTAR INTEGRAL EN MEDICA MEJORADO, CON ) INDICADOR
CIRUGIA REDES SALUD ESPECIALIZADA AL 100 RESOLUCION DE DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
INTEGRALES FORTALECIDA % DE PACIENTES PROBLEMA
CON CALIDAD, INGRESADOS AL QUIRURGICO DE ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA Y NO. DE ATENCION MEDICA ATENCION MEDICA ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA Y DE ATENCION MEDICA
MEJORANDO LA SERVICIO, CON MANERA DE ENFERMERIA EN PACIENTES ESPECIALIZADA Y DE ESPECIALIZADA Y ENFERMERIA ESPECIALIZADA Y
CAPTACION DE PROCEDIMIENTOS, TERAPEUTICAO HOSPITALIZACION EN FUNCION A ATENDIDOS ENFERMERIA DE ENFERMERIA DE ENFERMERIA
INGRESOS, EN EL CONDUCTAS PALIATIVA PROTOCOLOS
MARCO DE LA BASADAS EN
POLITICA SAFCI PROTOCOLOS DE i i i . i
ATENCION . ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA RENDIMIENTO ~ ATENCION MEDICA ATENCION MEDICA  ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA EN ATENCION MEDICA
EN CONSULTA EXTERNA MEDICO ESPECIALIZADA EN ESPECIALIZADA EN CONSULTA EXTERNA ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA EN
MAYOR AL 85 CONSULTA EXTERNA CONSULTA ESPECIALIZADA EN CONSULTA EXTERNA CONSULTA
% EXTERNA EXTERNA
REVISION DE LA ORGANIZACION DOCUMENTO  REVISION DE LA
INTERNA DEL DEPARTAMETO DE ELABORADOY  ORGANIZACION INTERNA
CIRUGIA APROBADO DEL DEPARTAMETO DE
CIRUGIA
HSCZ - FORTALECER E ATENCION 01-OEG-DIRECPOLI-2018 BRINDAR ATENCION 825 % RENDIMIENTO
DEPARTAMENTO DE IMPLEMENTAR INTEGRAL EN AMBULATORIA MEDICO X INDICADOR
CONSULTA REDES SALUD ESPECIALIZADA CON DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
EXTERNA INTEGRALES FORTALECIDA CALIDAD, MEDIANTE
CON CALIDAD, PROGRAMAS DE ATENCION MEDICA ESPECIALIZADA EN CONSULTA % DE ATENCION MEDICA ATENCION MEDICA ATENCION MEDICA ATENCION MEDICA
MEJORANDO LA PREVENCION ALA EXTERNA, Y PROGRAMAS DE PREVENCION RENDIMIENTO ~ ESPECIALIZADA Y DE ESPECIALIZADA Y DE ESPECIALIZADA Y DE ESPECIALIZADA Y DE
CAPTACION DE POBLACION MAYOR AL PREVENCION PREVENCION PREVENCION PREVENCION
INGRESOS, EN EL PROTEGIDA, EN HSCZ 855%
MARCO DE LA AL2018.
POLITICA SAFCI ) ) i .
GESTIONAR LA DOTACION DE INSUMOS MATERIALES % DE ELABORACION DE ELABORACION DE ELABORACION DE
Y OTROS EJECUCION PEDIDOS PEDIDOS PEDIDOS
DELPAC.
GESTIONAR EL MANTENIMIENTO DE LA % DE MANTENIMIENTO DE MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA DEL POLICONSULTORIO TANTO  EJECUCION INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA
INTERIOR COMO EXTERIOR DE OBRAS
IMPLEMENTACION BUZONES DE SATISFACCION DEL  BUZONES SOLICITUD DE IMPLEMENTACION DE
USUARIO HABILITADOS BUZONES BUZONESEN LA
CONSULTA EXTERNA
HSCZ - FORTALECER E ATENCION 01-OEG-GINECO-2018 ATENCION MEDICA COBERTURA DE
DEPARTAMENTO IMPLEMENTAR INTEGRAL EN ESPECIALIZADA EN ATENCION DEL 100 % ) INDICADOR
GINECOLOGIA Y REDES SALUD GINECO OBSTETRICIA EN HOSPITALIZACION DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
OBSTETRICIA INTEGRALES FORTALECIDA CON PROGRAMASDE Y DEL80% EN
CON CALIDAD, PROMOCION Y PROGRAMAS DE PREVENCION, DIAGNOSTICOY  NO.DE PREVENCION, DIAGNOSTICO ~ PREVENCION, DIAGNOSTICO ~ PREVENCION, DIAGNOSTICO PREVENCION, DIAGNOSTICO
MEJORANDO LA PREVENCION PROMOCION Y TRATAMIENTO DE LAS ESTUDIOS Y TRATAMIENTO DE LAS Y TRATAMIENTO DE LAS Y TRATAMIENTO DE LAS Y TRATAMIENTO DE LAS
CAPTACION DE PREVENCION ENFERMEDADES REALIZADOS ENFERMEDADES ENFERMEDADES ENFERMEDADES ENFERMEDADES
INGRESOS, EN EL PREMALIGNAS Y MALIGNAS PREMALIGNAS Y MALIGNAS PREMALIGNAS Y MALIGNAS PREMALIGNAS Y MALIGNAS PREMALIGNAS Y MALIGNAS
MARCO DE LA DEL CUELLO UTERINO DEL CUELLO UTERINO DEL CUELLO UTERINO DEL CUELLO UTERINO DEL CUELLO UTERINO
POLITICA SAFCI
PREVENCION, DIAGNOSTICOY  NO.DE PREVENCION, DIAGNOSTICO ~ PREVENCION, DIAGNOSTICO ~ PREVENCION, DIAGNOSTICO  PREVENCION, DIAGNOSTICO
TRATAMIENTO DE LAS ESTUDIOS Y TRATAMIENTO DE LAS Y TRATAMIENTO DE LAS Y TRATAMIENTO DE LAS Y TRATAMIENTO DE LAS
ENFERMEDADES MALIGNAS REALIZADOS ~~ ENFERMEDADESMALIGNAS ~ ENFERMEDADESMALIGNAS ~ ENFERMEDADES MALIGNAS ENFERMEDADES MALIGNAS
DE LA MAMA DE LAMAMA DE LAMAMA DE LAMAMA DE LA MAMA
REALIZACION DE CAMPANADE 1 CAMPANA REALIZACION DE CAMPANA
PREVENCION DE REALIZADA DE PREVENCION DE
ENFERMEDADES DE LA MAMA ENFERMEDADES DE LA
MAMA
Caja Petrolera de Salud - SIPOA - Fomulario5a Consolidado, 17-01-18 12:00:29 15/35



Caja Petrolera de Salud

PROGRAMACION OPERATIVA ANUAL 2018

Formulario 5a

HSCZ - FORTALECER E

DEPARTAMENTO DE IMPLEMENTAR

MEDICINA INTERNA REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

HSCZ - FORTALECER E

DEPARTAMENTO DE IMPLEMENTAR

PEDIATRIA REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

01- OGE- MED INT -2018

01-OEG-PED-2018

REDUCIR LA
ESTANCIA

HOSPITALARIADE 10 A

8DIAS, MEDIANTE LA
ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA
OPORTUNA CON
APLICACION DE
PROTOCOLOS
EXISTENTES EN
MEDICINA INTERNA.
DELHSCZ AL 2018.

BRINDAR ATENCION

8DIAS DE ESTANCIA
HOSPITALARIA

ATENCION MEDICA

PEDIATRICA INTEGRAL AL 100 % DE
INTEGRAL DE PACIENTES

MANERA OPORTUNA, PEDIATRICOS

CON CALIDEZ,

PRIORIZANDO LA

PREVENCION,

PROMOCION Y LA
ATENCION EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI.

DESCRIPCION

TRATAMIENTO A PACIENTES

HOSPITALIZADOS EN FUNCION A

PROTOCOLOS DE ATENCION

SEGUIMIENTO DE ESTANCIA PROLONGADA

CURSOS DE EDUCACION CONTINUA.

DESCRIPCION

ATENCION PEDIATRICA INTEGRAL AL
PACIENTE HOSPITALIZADO Y DE

CONSULTA EXTERNA

ACCIONES EDUCATIVAS A PADRES,
FAMILIARES , PARA LA PREVENCION Y

INDICADOR EFICIENCIA/th>

REDUCCION DE
COMPLICACIONES MAS
FRECUENTES

REDUCCION DIAS CAMA
ESTANCIA POR EGRESO

% DE EJECUCION
SEGUN CRONOGRAMA

INDICADOR EFICIENCIA/th>

NO. DE PACIENTES
ATENDIDOS

NO. DE ACTIVIDADES
REALIZADAS EN FUNCION

1er TRIMESTRE

SEGUIMIENTO DE
APLICACION DE
PROTOCOLOS

SEGUIMIENTO DE
ESTANCIA
PROLONGADA

TERAPIA INTENSIVA
NEFROLOGIA
CARDIOLOGIA

1er TRIMESTRE

ATENCION EN
HOSPITALY
CONSULTA
EXTERNA

2do TRIMESTRE

SEGUIMIENTO DE
APLICACION DE
PROTOCOLOS

SEGUIMIENTO DE

ESTANCIA PROLONGADA

MEDICINA INTERNA

GASTROENTEROLOGIA

INFECTOLOGIA

2do TRIMESTRE

ATENCION EN HOSPITAL
Y CONSULTA EXTERNA

ATENCION AL PACIENTE
PEDIATRICO EN

3er TRIMESTRE

SEGUIMIENTO DE
APLICACION DE
PROTOCOLOS

SEGUIMIENTO DE

4to TRIMESTRE

SEGUIMIENTO DE
APLICACION DE
PROTOCOLOS

SEGUIMIENTO DE

ESTANCIA ESTANCIA
PROLONGADA PROLONGADA
NEUMOLOGIA INMUNOLOGIA
METODOS INVASIVOS  REUMATOLOGIA
ONCOLOGIA HEMOTOLOGIA

3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE

ATENCION EN HOSPITAL
Y CONSULTA EXTERNA

ATENCION AL PACIENTE
PEDIATRICO EN

ATENCION EN HOSPITAL
'Y CONSULTA EXTERNA

ATENCION AL PACIENTE
PEDIATRICO EN

PROMOCION DE LA SALUD. ACRONOGRAMA CONSULTA EXTERNA. CONSULTA EXTERNA. CONSULTA EXTERNA.
HSCZ - ENDOSCOPIA ~ FORTALECER E ATENCION 01- OGE - ENDOSC -2018 MANTENER EL 100% DE ESTUDIOS
IMPLEMENTAR INTEGRAL EN RENDIMIENTO DEL REALIZADOS DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
REDES SALUD SERVICIOEN LA
INTEGRALES FORTALECIDA REALIZACION DE REALIZACION DE ESTUDIOS 100% DE ESTUDIOS DE REALIZACION DE REALIZACION DE REALIZACION DE REALIZACION DE
CON GALIDAD, ESTUDIOS DELTRACTODIGESTIVOALTO  EMERGENCIA, EVACUADOS Y ESTUDIOS DELTRACTO ~ ESTUDIOSDELTRACTO  ESTUDIOS DELTRACTO  ESTUDIOS DEL TRACTO
MEJORANDO LA ENDOSCOPICOS Y Y BAJO HOSPITALIZADOS. DIGESTIVO DIGESTIVO DIGESTIVO DIGESTIVO
CAPTACION DE ECOGRAFICOS DE
INGRESOS, EN EL APOYO AL
MARCO DE LA DIAGNOSTICO REALIZACION DE ECOGRAFIAS  100% ESTUDIOS DE REALIZACION DE REALIZACION DE REALIZACION DE REALIZACION DE
POLITICA SAFCI MEDICO CON DIAGNOSTICAS EMERGENCIA, EVACUADOS Y ECOGRAFIAS ECOGRAFIAS ECOGRAFIAS ECOGRAFIAS
CALIDAD, EN HSCZ AL HOSPITALIZADOS
2018,
REALIZACION DE ESTUDIOS 100% ESTUDIOS DE REALIZACION DE REALIZACION DE REALIZACION DE REALIZACION DE
DE ENDOSCOPIA EMERGENCIA, EVAGUADOS Y ESTUDIOS DE ESTUDIOS DE ESTUDIOS DE ESTUDIOS DE
TERAPEUTICA HOSPITALIZADOS ENDOSCOPIA ENDOSCOPIA ENDOSCOPIA ENDOSCOPIA
HSCZ - FORTALECER E ATENCION 01-OEG-FISOT.2018 ATENCION DE TRATAMIENTOS DE
FISIOTERAPIA IMPLEMENTAR INTEGRAL EN PACIENTES DE REHABILITACION DE INDICADOR
REDES SALUD ACUERDO A PACIENTES EN UN 100 DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
INTEGRALES FORTALECIDA PROTOCOLOS DE %
CON CALIDAD, TRATAMIENTO - TRATAMIENTOS DE NO.DE TRATAMIENTOS DE TRATAMIENTOS DE TRATAMIENTOS DE TRATAMIENTOS DE
MEJORA NDO LA REHABILITACION, , REHABILITACION DE SOLICITUDES ~ REHABILITACION DE REHABILITACION DE REHABILITACION DE REHABILITACION DE
CAPTACION DE INTEGRANDOLOS A PACIENTES DE ACUERDO A ATENDIDAS PACIENTES DE ACUERDO A PACIENTES DE ACUERDO A PACIENTES DE ACUERDO A PACIENTES DE ACUERDO A
INGRESOS, EN EL SUS ACTIVIDADES DIFERENTES PATOLOGIAS DIFERENTES PATOLOGIAS DIFERENTES PATOLOGIAS DIFERENTES PATOLOGIAS DIFERENTES PATOLOGIAS
MARCO DE LA LABORALES (CONSULTA EXTERNAY (CONSULTA EXTERNA Y (CONSULTA EXTERNA Y (CONSULTA EXTERNAY (CONSULTA EXTERNAY
POLITICA SAFCI HOSPITALIZADOS) HOSPITALIZADOS) HOSPITALIZADOS) HOSPITALIZADOS) HOSPITALIZADOS)
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HSCZ-GESTIONDE ~ FORTALECER E ATENCION 01-OGE - GEST. CAL - INCREMENTAR EN 50% AUTO )
CALIDAD IMPLEMENTAR INTEGRAL EN 2018 15% LOS EVALUACION HSCZ N DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
REDES SALUD ESTANDARES DE
INTEGRALES FORTALECIDA AGREDITAGION DEL 1 EJECUCION DE DE AUDITORIAS MEDICAS ~ NRO DE AUDITORIAS 2AUDITORIAS ~ 2AUDITORIASMEDICAS ~ 2AUDITORIASMEDICAS 2 AUDITORIAS MEDICAS
CON GALIDAD, HSCZ, AL 2018 INTERNAS DE EXPEDIENTES CLINICOS REALIZADASPROGRAMADAS ~ MEDICAS
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL 2 AUDITORIAS MEDICAS INTERNAS DE NRO DE AUDITORIAS 1 AUDITORIA DE 1 AUDITORIA DE
MARCO DE LA PROGRAMA REALIZADAS/PROGRAMADAS PROGRAMA PROGRAMA
POLITICA SAFCI
3 AUDITORIAS MEDICAS INTERNAS DE AUDITORIA 1 AUDITORIA 1 AUDITORIA MEDICA DE
SERVICIO REALIZADA/PROGRAMADA MEDICA DE SERVICIO
SERVICIO
4 EJECUCION DE REVISIONES DE NRO EXPEDIENTES REVISION DE REVISION DE 30 REVISION DE 30 REVISION DE 30
EXPEDIENTE GLINICOS DE CLINICOS 30 EXPEDIENTESCLINICOS ~ EXPEDIENTESCLINICOS ~ EXPEDIENTES CLINICOS
HOSPITALIZACION, EMERGENCIAS Y REVISADOS/PROGRAMADOS ~ EXPEDIENTES
CONSULTA EXTERNA cLiNicos
5  AUTOEVALUACION PARAACREDITACION ~ AUTO EVALUACION AUTO
REALIZADA EVALUAACION
EN HSCZ
6  ELABORACION DE PLAN DE MEDIDAS PLAN DE MEDIDAS ELABORACION DE PLAN
CORREGTIVAS DE ACUERDO A CORRECTIVAS CONCLUIDO DE MEDIDAS
RESULTADOS DE AUTO EVALUACION CORRECTIVAS
7 SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL % DE EJECUCION DEL PLAN CUMPLIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO DEL
PLAN DE MEDIDAS CORREGTIVAS DE PLAN DE MEDIDAS PLAN DE MEDIDAS
AUTO EVALUACION PARA ACREDITACION CORRECTIVAS CORRECTIVAS
9  MEDICION DE LA SATISFACCION DEL NRO DE ENCUESTAS ENCUESTAS DE ENCUESTAS DE
USUARIO EXTERNO REALIZADAS/PROGRAMADAS SATISFACCION AL SATISFACCION AL
UUSARIO EXTYERNO UUSARIO EXTYERNO
10 CONTROL Y MONITORIZACION DELAS NRO DE ACTIVIDADES CONTROLDELAS CONTROLDELAS CONTROLDELAS
ACTIVIDADES DE LOS COMITES DE REALIZADAS/PROGRAMADAS ACTIVIDADES DE LOS ACTIVIDADES DE LOS ACTIVIDADES DE LOS
ASESORAMIENTO DE LA CALIDAD COMITES DE COMITES DE COMITES DE
ASESORAMIENTO ASESORAMIENTO ASESORAMIENTO
TECNICO TECNICO TECNICO
11 ELABORACION DEL SISTEMADE CONTROL % DE CUMPLIMIENTO DE SEGUIMIENTO A SEGUIMIENTO A SEGUIMIENTO A
DE CALIDAD LOS INDICADORES DE INDICADORES DE INDICADORES DE INDICADORES DE
CALIDAD CALIDAD CALIDAD CALIDAD
HSCZ - FORTALECER E ATENCION 01-OEG-RAYOSX-2018 REALIZAR ESTUDIOS ESTUDIOS DE
IMAGENOLOGIA IMPLEMENTAR INTEGRAL EN DE IMAGENES EN DIAGNOSTICO DE ) INDIGADOR
REDES SALUD DIFERENTES IMAGENES DE N DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
INTEGRALES FORTALECIDA MODALIDADES EN CALIDAD
CON CALIDAD, ATENCION ALAS OPORTUNOS E REALIZACION DE ESTUDIOSDE ~ NO..DE REALIZACION DE ESTUDIOS REALIZACION DE ESTUDIOS REALIZACION DE ESTUDIOS REALIZACION DE ESTUDIOS
MEJORANDO LA UNIDADES O INFORMADOS. EN UN TOMOGRAFIAS A PACIENTES ESTUDIOS DE TOMOGRAFIAS A DE TOMOGRAFIAS A DE TOMOGRAFIAS A DE TOMOGRAFIAS A
CAPTACION DE SERVICIOS 100% AMBULATORIOS , REALIZADOS PACIENTES AMBULATORIOS, ~ PACIENTES AMBULATORIOS, ~ PACIENTES AMBULATORIOS, — PACIENTES AMBULATORIOS,
INGRESOS, EN EL SOLICITANTES. HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE
MARCO DE LA EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENCIA
POLITICA SAFCI
2 REALIZACION DEESTUDIOSDE = NO.DE REALIZACION DE ESTUDIOS REALIZACION DE ESTUDIOS REALIZACION DE ESTUDIOS REALIZACION DE ESTUDIOS
RAYOS X A PACIENTES ESTUDIOS DE TOMOGRAFIAS A DE TOMOGRAFIAS A DE TOMOGRAFIAS A DE TOMOGRAFIAS A
AMBULATORIOS, REALIZADOS ~ PACIENTES AMBULATORIOS, ~ PACIENTES AMBULATORIOS, ~ PACIENTES AMBULATORIOS,  PACIENTES AMBULATORIOS,
HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE
EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENCIA
3 REALIZACION DEESTUDIOSDE = NO.DE REALIZACION DE ESTUDIOS EALIZACION DE ESTUDIOS EALIZACION DE ESTUDIOS EALIZACION DE ESTUDIOS
ECOGRAFIA DOPPLER ESTUDIOS DE ECOGRAFIA DOPPLER DE ECOGRAFIA DOPPLER DE ECOGRAFIA DOPPLER DE ECOGRAFIA DOPPLER
PACIENTES AMBULATORIOS , REALIZADOS ~ PACIENTESAMBULATORIOS, ~ PACIENTES AMBULATORIOS, ~ PACIENTES AMBULATORIOS, — PACIENTES AMBULATORIOS,
HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE HOSPITALIZADOS Y DE
EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENCIA EMERGENGIA EMERGENCIA
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HSCZ -
LABORATORIO

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

HSCZ -
MANTENIMIENTO -
ELECTROMEDICINA

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

01-OGE - LAB - 2018.

01-OEG-MANT-2018

INCREMENTAR EN
10% LA CAPACIDAD
DE RESPUESTAALAS
SOLICITUDES
MEDICAS DE LOS
EXAMENES
LABORATORIALES
PARA EL
DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO, CON
CALIDAD EN ELHSCZ
EL2018.

80% PRODUCTIVIDAD
DEL SERVICIO

BRINDAR 100 %
MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA
PARA LA FISICA, MUBLES Y
CONSERVACION DE MAQUINARIAS BIEN
INSFRAESTRUCTURA  CONSERVADAS
FISICA HOSPITALARIA,

CENTROS DE

POLICONSULTORIOS

NORTE Y SUR, ISO,

HOSPITALES

PROVINCIALES, COMO

TAMBIEN DEL

EQUIPAMIENTO,

MAQUINARIAS Y

MOBILIARIOS

INDICADOR
DESCRIPCION EFICIENCIA/th>
SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE CONTROL DE CALIDAD EXTERNO RESULTADOS EN
(QUIMICA SANGUINEA, HEMATOLOGIA, HORMONAS Y 98% DE CALIDAD
SEROLOGIA) E INTERNO (HEMATOLOGIA, QUIMICA SANGUINEA Y
SEROLOGIA)
SEGUIMIENTO AL TRABAJO REALIZADO EN LAS AREAS DE % DE
SERVICIO (QUIMICA SANGUINEA, HEMATOLOGIA, HORMONAS, PRODUCTIVIDAD
SEROLOGIA, BACTERIOLOGIA, URIANALISIS Y PARASITOLOGIA) MAYOR AL 80%
GESTIONAR LA DOTACION DE MATERIALES, INSUMOS Y % DE
EQUIPAMIENTO LABORATORIAL ACORDE AL NIVEL DE EJECUCION
RESOLUCION. SEGUN
CRONOGRAMA
INDICADOR
DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE
REALIZAR ELMANTENIMIENTO ~ NO..DE REALIZAR EL
DE TODOS LOS BIENES PAPELETAS MANTENIMIENTO DE TODOS
MUEBLES E INMUEBLES DEL ATENDIDAS LOS BIENES MUEBLES E
HOSPITAL SANTA CRUZ, INMUEBLES DEL HOSPITAL
ADMINISTRACION DPTAL, SANTACRUZ,
POLICONSULTORIO NORTE, ADMINISTRACION DPTAL,
POLICONSULTORIO SUR, ISO Y POLICONSULTORIO NORTE,
HOSPITALES PROVINCIALES POLICONSULTORIO SUR, ISO
Y HOSPITALES
PROVINCIALES
REALIZAR MANTENIMIENTO NO. DE REALIZAR MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LOS EQUIPOS SOLICITUDES ~ PREVENTIVO DELOS
DE INFRAESTRUCTURA ATENDIDAS EQUIPOS DE
INFRAESTRUCTURA
GESTIONAR LA DOTACION DE NO..DE
REPUESTOS, MATERIALES, PEDIDOS
SUMINISTRO Y ACTIVOS. REALIZADOS

1er TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

3er TRIMESTRE

4to TRIMESTRE

CONTROL DE CONTROL DE CONTROL DE
CALIDAD INTERNO Y CALIDAD INTERNO Y CALIDAD INTERNO Y
EXTERNO EXTERNO EXTERNO

SEGUIMIENTO SEGUIMIENTO AL SEGUIMIENTO AL SEGUIMIENTO AL
ALTRABAJO TRABAJO TRABAJO TRABAJO
REALIZADO EN REALIZADO EN EL REALIZADO EN EL REALIZADO EN EL
EL SERVICIO SERVICIO SERVICIO SERVICIO

GESTION PARA

DOTACION DE DOTACION DE
MATERIALES, MATERIALES,
INSUMOS Y INSUMOS Y

EQUIPAMIENTO

2do TRIMESTRE

REALIZAR EL
MANTENIMIENTO DE TODOS
LOS BIENES MUEBLES E
INMUEBLES DEL HOSPITAL
SANTA CRUZ,
ADMINISTRACION DPTAL,
POLICONSULTORIO NORTE,
POLICONSULTORIO SUR, ISO
Y HOSPITALES
PROVINCIALES

REALIZAR MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LOS
EQUIPOS DE
INFRAESTRUCTURA

GESTIONAR LA DOTACION
DE REPUESTOS,
MATERIALES, SUMINISTRO Y
ACTIVOS.

3er TRIMESTRE

REALIZAR EL
MANTENIMIENTO DE TODOS
LOS BIENES MUEBLES E
INMUEBLES DEL HOSPITAL
SANTA CRUZ,
ADMINISTRACION DPTAL,
POLICONSULTORIO NORTE,
POLICONSULTORIO SUR, ISO
Y HOSPITALES
PROVINCIALES

REALIZAR MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LOS
EQUIPOS DE
INFRAESTRUCTURA

GESTIONAR LA DOTACION
DE REPUESTOS,
MATERIALES, SUMINISTRO Y
ACTIVOS.

GESTION PARA

EQUIPAMIENTO

GESTION PARA
DOTACION DE
MATERIALES,
INSUMOS Y
EQUIPAMIENTO

4to TRIMESTRE

REALIZAR EL
MANTENIMIENTO DE TODOS
LOS BIENES MUEBLES E
INMUEBLES DEL HOSPITAL
SANTACRUZ,
ADMINISTRACION DPTAL,
POLICONSULTORIO NORTE,
POLICONSULTORIO SUR, ISO
Y HOSPITALES
PROVINCIALES

REALIZAR MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LOS
EQUIPOS DE
INFRAESTRUCTURA

GESTIONAR LA DOTACION
DE REPUESTOS,
MATERIALES, SUMINISTRO Y
ACTIVOS.
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HSCZ - FORTALECER E ATENCION 01-OEG-ELECTROMED .-
MANTENIMIENTO - IMPLEMENTAR INTEGRAL EN 2018
ELECTROMEDICINA REDES SALUD

INTEGRALES FORTALECIDA

CON CALIDAD,

MEJORANDO LA

CAPTACION DE

INGRESOS, EN EL

MARCO DE LA

POLITICA SAFCI
HSCZ - MEDICNA FORTALECER E ATENCION 01-OEG- GAMA CAMARA-
NUCLEAR IMPLEMENTAR INTEGRAL EN 2018

REDES SALUD

INTEGRALES FORTALECIDA

CON CALIDAD,

MEJORANDO LA

CAPTACION DE

INGRESOS, EN EL

MARCO DE LA

POLITICA SAFCI
HSCZ - FORTALECER E ATENCION 01-OEG-NEONATO-2018
NEONATOLOGIA IMPLEMENTAR INTEGRAL EN

REDES SALUD

INTEGRALES FORTALECIDA

CON CALIDAD,

MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

REALIZAR EL
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVOALA
MAYOR CANTIDAD DE
EQUIPOS MEDICOS
DE ACUERDO A
NUESTRA
DISPONIBILIDAD DE
RECURSOS
HUMANOS Y A
TRAVES DE COMPRA
DE SERVICIOS

BRINDAR ATENCION
ESPECIALIZADA EN
DIAGNOSTICO
MEDIANTE LA
REALIZACION DE
GAMAGRAFIAS Y
TRATAMIENTOS CON
10DO 131

BRINDAR ATENCION
MEDICA
ESPECIALIZADA AL
RECIEN NACIDO DE
MANERA OPORTUNA,
CON EFICIENCIAY
CALIDEZ,
PRIORIZANDO LA LA
PREVENCION ,
PROMOCION EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCL.
DPTAL SCZ AL 100%

EQUIPAMIENTO

MEDICO

HOSPITALARIO EN UN N
95 % FUNCIONANDO

EN CONDICIONES 4
ACEPTABLES

ATENCION
ESPECIALIZADA EN
DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO A LA
POBLACION 1
PROTEGIDA EN UN

100 %

BRINDAR ATENCION
MEDICA
ESPECIALIZADA Y
HUMANIZADA AL
RECIEN NACIDO EN 1
UN 100 % SIN

RIESGOS POR

INFECCIONES
NOSOCOMIALES

DESCRIPCION

REALIZAR EL
MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS POR FALLAS
FORTUITAS DE EQUIPOS
MEDICOS DEL HOSPITAL.

REALIZAR LOS
MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS DE ACUERDO A
LA DISPONIBILIDAD DE LOS
RECURSOS HUMANOS CON
LOS QUE CUENTA EL SERVICIO
DE ELECTROMEDICINA

GESTIONAR LA COMPRA DE
SERVICIOS , MATERIALES,
SUMINISTROS , REPUESTOS Y
OTROS

DESCRIPCION

REALIZAR ESTUDIOS
GAMAGRAFICOS DE
DIAGNOSTICO

ADMINISTRACION DE DOSIS
TERAPEUTICA DE IODO 131A

DESCRIPCION

ATENCION MEDICA EN
CONSULTAEXTERNAY
HOSPITALARIA ESPECIALIZADA
AL RECIEN NACIDO

GESTIONAR LA DOTACION, DE
MATERIALES, EQUIPOS Y
MOBILIARIOS

DIFUSION DE LOS BENEFICIOS
DE LA LACATANCIA MATERNA,
APLICANDO LOS 11 PASOS DE
HOSPITALES AMIGO DE LA
MADRE

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

NO.DE
SOLICITUDES
ATENDIDAS

CRONOGRAMA
DE
MANTENIMIENTO

NO.DE
SOLICITUDES
REALIZADAS

INDICADOR

EFICIENCIA/th>

NO PACIENTES

EFICIENCIA/th>

NO. DE
PACIENTES
ATENDIDOS

NO. DE
SOLICITUDES
REALIZADAS

NO. DE
ACTIVIDADES
REALIZADAS

1er TRIMESTRE

REALIZAR EL
MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS POR FALLAS
FORTUITAS DE EQUIPOS
MEDICOS DEL HOSPITAL.

REALIZAR LOS
MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS DE
ACUERDOA LA
DISPONIBILIDAD DE LOS
RECURSOS HUMANOS CON
LOS QUE CUENTAEL
SERVICIO DE
ELECTROMEDICINA

1er TRIMESTRE

REALIZAR ESTUDIOS

ATENDIDOS GAMAGRAFICOS DE
DIAGNOSTICO
NO.DE ADMINISTRACION DE DOSIS
PACIENTES TERAPEUTICA DE IODO 131A
ATENDIDOS
INDICADOR

1er TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
HOSPITALARIA
ESPECIALIZADA AL RECIEN
NACIDO

GESTIONAR LA DOTACION,
DE MATERIALES, EQUIPOS Y
MOBILIARIOS

DIFUSION DE LOS
BENEFICIOS DE LA
LACATANCIA MATERNA,

APLICANDO LOS 11 PASOS

DE HOSPITALES AMIGO DE
LA MADRE

2do TRIMESTRE

REALIZAR EL
MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS POR FALLAS
FORTUITAS DE EQUIPOS
MEDICOS DEL HOSPITAL.

REALIZAR LOS
MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS DE
ACUERDOALA
DISPONIBILIDAD DE LOS
RECURSOS HUMANOS CON
LOS QUE CUENTAEL
SERVICIO DE
ELECTROMEDICINA

GESTIONAR LA COMPRA DE
SERVICIOS , MATERIALES,
SUMINISTROS ,
REPUESTOS Y OTROS

2do TRIMESTRE

REALIZAR ESTUDIOS
GAMAGRAFICOS DE
DIAGNOSTICO

ADMINISTRACION DE DOSIS
TERAPEUTICA DE IODO 131A

2do TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
HOSPITALARIA
ESPECIALIZADA AL RECIEN
NACIDO

GESTIONAR LA DOTACION,
DE MATERIALES, EQUIPOS Y
MOBILIARIOS

DIFUSION DE LOS
BENEFICIOS DE LA
LACATANCIA MATERNA,
APLICANDO LOS 11 PASOS
DE HOSPITALES AMIGO DE
LAMADRE

3er TRIMESTRE

REALIZAR EL
MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS POR FALLAS
FORTUITAS DE EQUIPOS
MEDICOS DEL HOSPITAL.

REALIZAR LOS
MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS DE
ACUERDOALA
DISPONIBILIDAD DE LOS
RECURSOS HUMANOS CON
LOS QUE CUENTAEL
SERVICIO DE
ELECTROMEDICINA

GESTIONAR LA COMPRA DE
SERVICIOS , MATERIALES,
SUMINISTROS ,
REPUESTOS Y OTROS

3er TRIMESTRE

REALIZAR ESTUDIOS
GAMAGRAFICOS DE
DIAGNOSTICO

ADMINISTRACION DE DOSIS
TERAPEUTICA DE IODO 131A

3er TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
HOSPITALARIA
ESPECIALIZADA AL RECIEN
NACIDO

GESTIONAR LA DOTACION,
DE MATERIALES, EQUIPOS Y
MOBILIARIOS

DIFUSION DE LOS
BENEFICIOS DE LA
LACATANCIA MATERNA,
APLICANDO LOS 11 PASOS DE
HOSPITALES AMIGO DE LA
MADRE

4to TRIMESTRE

REALIZAR EL
MANTENIMIENTOS
CORRECTIVOS POR FALLAS
FORTUITAS DE EQUIPOS
MEDICOS DEL HOSPITAL.

REALIZAR LOS
MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS DE
ACUERDOA LA
DISPONIBILIDAD DE LOS
RECURSOS HUMANOS CON
LOS QUE CUENTAEL
SERVICIO DE
ELECTROMEDICINA

GESTIONAR LA COMPRA DE
SERVICIOS , MATERIALES,
SUMINISTROS , REPUESTOS
YOTROS

4to TRIMESTRE

REALIZAR ESTUDIOS
GAMAGRAFICOS DE
DIAGNOSTICO

ADMINISTRACION DE DOSIS
TERAPEUTICA DE IODO 131A

4to TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
HOSPITALARIA
ESPECIALIZADA AL RECIEN
NACIDO

GESTIONAR LA DOTACION,
DE MATERIALES, EQUIPOS Y
MOBILIARIOS

DIFUSION DE LOS
BENEFICIOS DE LA
LACATANCIA MATERNA,
APLICANDO LOS 11 PASOS DE
HOSPITALES AMIGO DE LA
MADRE
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HSCZ -
NEUROCIRUGIA

ONCOHEMATOLOGIA
ADULTO

HSCZ - PATOLOGIA

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

01-OEG-NEURO-2018

01-OEG-ONCO-2018

01- OGE- PATOLOGIA -
2018

BRINDAR ATENCION
MEDICA
ESPECIALIZADA
MULTIDISCIPLINARIA
EN CONSULTA
EXTERNAY
HOSPITALIZACION DE
ACUERDO A
PROTOCOLOS

APOYAR, SUPERVISAR
EL PROCESO DE
FORMACION DE
GRADO Y POSGRADO
EN LAS DIFERENTES
AREAS DE SALUD EN
ELHOSPITAL SANTA
CRUZ DE LACALA
PETROLERA DE
SALUD.

PROCESAMIENTO DE
MUESTRAS
HISTOPATOLOGICAS
PRIORIZADAS Y
CONFIABLES EN HSCZ
AL 2018.

90 % PACIENTES
ATENDIDOS EN

CONSULTA EXTERNA,

HOSPITALIZACION

PROFESIONAL EN
SALUD CON
COMPETENCIAS Y
CAPACIDADES
ADQUIRIDAS Y
CERTIFICADAS.

100% MUESTRAS
PRIORIZADAS

ATENCION MEDICA
ESPECILIZADAY DE
ENFERMERIA EN
HOSPITALIZACION, EN
FUNCION A PROTOCOLOS
DE ATENCION EN
NEUROCIRUGIA

REALIZACION DE ESTUDIOS
DE
ELECTROENCEFALOGRAMAS
Y ELECTROMIOGRAFIAS

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA EN
CONSULTA EXTERNA

DESCRIPCION

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA ONCOLOGICA
EN HOSPITALIZACION

ATENCION EN CONSULTA
EXTERNA, VALORACIION,
DIAGNOSTICO, SOLICITUD DE
EXAMENES
COMPLEMENTARIOS PARA
COAYUGAR EN EL
TRATAMIENTO OPORTUNO AL
PACIENTE.

DESCRIPCION

PROCESAMIENTOS DE
CITOLOGIAS, BIOPSIAS Y PIEZAS
QUIRURGICAS RECEPCIONADAS

CITOLOGIAS, BIOPSIAS Y PIEZAS
QUIRURGICAS PRIORIZADAS E
INFORMADAS

MAPEAMIENTO ONCOLOGICO

INDICADOR
EFICI A/th> 1er TRIMESTRE
NO..DE ATENCION MEDICA
PACIENTES ESPECILIZADAY DE
ATENDIDOS ENFERMERIA EN
HOSPITALIZACION, EN
FUNCION A PROTOCOLOS
DE ATENCION EN
NEUROCIRUGIA
NO.DE REALIZACION DE ESTUDIOS
ESTUDIOS DE
REALIZADOS ELECTROENCEFALOGRAMAS
Y ELECTROMIOGRAFIAS
RENDIMIENTO ATENCION MEDICA
MEDICO ESPECIALIZADA EN
MAYOR AL 80 CONSULTA EXTERNA
%
INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE
N° DE ATENCION MEDICA
PACIENTES ESPECIALIZADA
ATENDIDOS ONCOLOGICA EN
HOSPITALIZACION
NO. DE ATENCION EN CONSULTA
PACIENTES EXTERNA, VALORACION,
ATENDIDOS DIAGNOSTICO, SOLICITUD
DE EXAMENES
COMPLEMENTARIOS PARA
COAYUGAR EN EL
TRATAMIENTO OPORTUNO
AL PACIENTE.
INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE
70% DEL TOTAL PROCESAMIENTO DE
DE MUESTRAS PZAS QUIRURGICAS
RECEPCIONADAS
100% MUESTRAS PROCESAMIENTO DE
PRIORIZADAS PZAS QUIRURGICAS,
CITOLOGIAS Y BIIOPSIAS.
100% DE PIEZAS MAPEAMIENTO
PROCESADAS ONCOLOGICO

2do TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
ESPECILIZADA Y DE
ENFERMERIAEN
HOSPITALIZACION, EN
FUNCION A PROTOCOLOS
DE ATENCION EN
NEUROCIRUGIA

REALIZACION DE ESTUDIOS
DE
ELECTROENCEFALOGRAMAS
Y ELECTROMIOGRAFIAS

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA EN
CONSULTA EXTERNA

2do TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA
ONCOLOGICAEN
HOSPITALIZACION

ATENCION EN CONSULTA
EXTERNA, VALORACION,
DIAGNOSTICO, SOLICITUD
DE EXAMENES
COMPLEMENTARIOS PARA
COAYUGAR EN EL
TRATAMIENTO OPORTUNO
AL PACIENTE.

2do TRIMESTRE

PROCESAMIENTO DE
PZAS QUIRURGICAS

PROCESAMIENTO DE
PZAS QUIRURGICAS,
CITOLOGIAS Y BIIOPSIAS.

MAPEAMIENTO
ONCOLOGICO

3er TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
ESPECILIZADAY DE
ENFERMERIA EN
HOSPITALIZACION, EN
FUNCION A PROTOCOLOS
DE ATENCION EN
NEUROCIRUGIA

REALIZACION DE ESTUDIOS
DE
ELECTROENCEFALOGRAMAS
Y ELECTROMIOGRAFIAS

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA EN
CONSULTA EXTERNA

3er TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA
ONCOLOGICA EN
HOSPITALIZACION

ATENCION EN CONSULTA
EXTERNA, VALORACION,
DIAGNOSTICO, SOLICITUD
DE EXAMENES
COMPLEMENTARIOS PARA
COAYUGAR EN EL
TRATAMIENTO OPORTUNO
ALPACIENTE.

3er TRIMESTRE

PROCESAMIENTO DE PZAS
QUIRURGICAS

PROCESAMIENTO DE PZAS
QUIRURGICAS,
CITOLOGIAS Y BIIOPSIAS.

MAPEAMIENTO
ONCOLOGICO

4to TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
ESPECILIZADAY DE
ENFERMERIA EN
HOSPITALIZACION, EN
FUNCION A PROTOCOLOS
DE ATENCION EN
NEUROCIRUGIA

REALIZACION DE ESTUDIOS
DE
ELECTROENCEFALOGRAMAS
Y ELECTROMIOGRAFIAS

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA EN
CONSULTA EXTERNA

4to TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA
ONCOLOGICAEN
HOSPITALIZACION

ATENCION EN CONSULTA
EXTERNA, VALORACION,
DIAGNOSTICO, SOLICITUD
DE EXAMENES
COMPLEMENTARIOS PARA
COAYUGAR EN EL
TRATAMIENTO OPORTUNO
AL PACIENTE.

4to TRIMESTRE

PROCESAMIENTO DE PZAS
QUIRURGICAS

PROCESAMIENTO DE PZAS
QUIRURGICAS,
CITOLOGIAS Y BIIOPSIAS.

MAPEAMIENTO
ONCOLOGICO
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HSCZ -
PLANIFICACION

HSCZ - SEGURIDAD
INDUSTRIAL

HSCZ - SERVICIO DE
EMERGENCIA

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

FORTALECER E ATENCION
IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,

MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

01-OEG-PLANIF-2018

01 - OGE- SEG INDUST -
2018

01-OEG-EMERG..-2018

ESTABLECER Y
FORTALECER LA
EFICIENTE
PLANIFICACION EN
LOS SERVICIOS DE
SALUD, CON
INFORMACION
ESTADISTICA
OPORTUNA, DE
CALIDAD QUE
PERMITALATOMA
ADECUADA DE
DECISIONES EN LOS
DIFERENTES NIVELES
OPERATIVOS DEL
HOSPITAL SANTA
CRUZDELACPS

REDUCIR EN 15% LOS
RIESGOS EN LA
SEGURIDAD
INDUSTRIAL DEL
HOSPITALSCZ,
HOSPITAL
GUARACACH]I,
POLICONSULTORIO
NORTE,
POLICONSULTORIO
SUR INSTITUTO DE

SALUD OCUPACIONAL

Y ADM DPTAL, AL 2018.

BRINDAR ATENCION
INTEGRAL Y DE ALTO
NIVEL, OPORTUNA,
SEGURA CON

DOCUMENTOS
GERENCIALES,
ESTRATEGICOS Y N
OPERATIVOS DEL

HOSPITAL SANTA 1
CRUZ ELABORADOS

EN BASE A PLANES
CONCRETOS

85% PERSONAL DE
CPSLIBRE DE N
RIESGOS

PACIENTES
ATENDIDOS EN EL
SERVICIO DE
EMERGENCIA EN UN

INDICADOR
DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE

ANALISIS DE LA 2 REUNIONES DE ANALISIS DE LA
INFORMACION DEL ANALISIS DE LA INFORMACION DEL
HOSPITAL BASADA EN INFORMACION HOSPITAL BASADA EN
INDICADORES INDICADORES
PLANES DE MEJORAS POR NO. DE SERVICIOS
SERVICIOS CON PROPUESTAS

Y PROYECTOS DE

INTERVENCION DE

SERVICIOS
SEGUIMIENTO A NO. DE SEGUIMIENTO A
CUMPLIMIENTODEPLANES ~ ACTIVIDADES CUMPLIMIENTO DE PLANES
OPERATIVOS (EJECUCION REALIZADAS OPERATIVOS (EJECUCION
DE ACTIVIDADES Y DE ACTIVIDADES Y
PRESUPUESTO POR PRESUPUESTO POR
SERVICIOS) SERVICIOS)
INFORMACION INFORMACION ELABORACION DE
BIOESTADISTICA ESTADISTICA INFORMES ETADISTICOS
CONSOLIDADA DE HSCZ- MENSUAL,
HOSP PROVINGIALES - POLI SEMESTRALY
SUR Y POLINORTE CONSOLIDADA

DESCRIPCION

REALIZACION DE SUPERSTICIONES
MENSUALES A AREAS SENSIBLES :
MANTENIMIENTO,COCINAS,EMERGENCIAS,
ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL.

INSPECCIONES Y APLICACION DE GUIAS DE

INDICADOR EFICIENCIA/th>

N* DE INSPECCIONES
REALIZADAS/
PROGRAMADAS

N* DE INSPECCIONES

EVALUACION A EMPRESAS REALIZADAS/PROGRAMADAS
CONSTRUCTORAS EN HSCZ,
GUARACACH|I, POLI NORTE, POLI SU
CAPACITAR AL PERSONAL EN USO DE LOS CURSOS
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL: REALIZADOS/PROGRAMADO
INDICADOR
DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

SEGUIMIENTO A
CUMPLIMIENTO DE PLANES
OPERATIVOS (EJECUCION

3er TRIMESTRE

ANALISIS DE LA
INFORMACION DEL
HOSPITAL BASADA EN
INDICADORES

PLANES DE MEJORAS POR
SERVICIOS

SEGUIMIENTO A
CUMPLIMIENTO DE PLANES
OPERATIVOS (EJECUCION

4to TRIMESTRE

SEGUIMIENTO A
CUMPLIMIENTO DE PLANES
OPERATIVOS (EJECUCION

DE ACTIVIDADES Y DE ACTIVIDADES Y DE ACTIVIDADES Y
PRESUPUESTO POR PRESUPUESTO POR PRESUPUESTO POR
SERVICIOS) SERVICIOS) SERVICIOS)
ELABORACION DE ELABORACION DE ELABORAGION DE
INFORMES ETADISTICOS INFORMES ETADISTICOS INFORMES ETADISTICOS

1er TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

3er TRIMESTRE

4to TRIMESTRE

TECNOLOGIA DE
PUNTA Y PERSONAL
CALIFICADO

100% 1

ATENCION PACIENTE PREVIA
EVALUACION DE TRIAJE PARA
DETERMINAR LA
EMERGENCIA.

REALIZACION DE
PROCEDIMIENTOS DE
ENFERMERIAEN LAS
DIFERENTES AREAS

N° DE PACIENTES
ATENDIDO

N°DE
PROCEDIMIENTOS
REALIZADOS

ATENCION PACIENTE
PREVIA EVALUACION DE
TRIAJE PARA DETERMINAR
LAEMERGENCIA.

REALIZACION DE
PROCEDIMIENTOS DE
ENFERMERIA EN LAS
DIFERENTES AREAS

PREVIA EVALUACION DE
TRIAJE PARA DETERMINAR
LA EMERGENCIA.

REALIZACION DE
PROCEDIMIENTOS DE
ENFERMERIAEN LAS
DIFERENTES AREAS

PREVIA EVALUACION DE
TRIAJE PARA DETERMINAR
LA EMERGENCIA.

REALIZACION DE
PROCEDIMIENTOS DE
ENFERMERIA EN LAS
DIFERENTES AREAS

SUPERVISION A SUPERVISION A SUPERVISION A SUPERVISON A
MANTENIMIENTO ~ COCINAHSCZ Y EMERGENCIA HSCZ Y ADM DPTAL
HSCZ Y GUARACACHI GUARACACHI
GUARACACHI
VERIFICACION DEL IVERIFICACION DEL VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTODELAS ~ CUMPLIMIENTO DE LAS CUMPLIMIENTO DE
NORMAS DE NORMAS DE SEGURIDAD EN  LAS NORMAS DE
SEGURIDAD EN LOS LOS TRABAJOS SEGURIDAD EN
TRABAJOS EFECTUADOS ,DE LOS TRABAJOS
EFECTUADOS ,DE REFACCION, EFECTUADOS ,DE
REFACCION, MANTENIMIENTO Y REFACCION,
MANTENIMEITNO Y CONSTRUCCION MANTENIMIENTO Y
CONSTRUCCION CONSTRUCCION
MANEJO Y USO (MANEJO Y USO DE MANEJO Y USO DE MANEJO Y USO DE
DE EXTINTORES EXTINTORES HOSPITAL ~ EXTINTORES EXTINTORES
(HOSPITAL GUARACACHI POLICONSULTORIOSNORTE ~ HOSPITALES
SANTACRUZ, YSUR PROVINCIALES.
2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
ATENCION PACIENTE ATENCION PACIENTE ATENCION PACIENTE

PREVIA EVALUACION DE
TRIAJE PARA DETERMINAR
LAEMERGENCIA.

REALIZACION DE
PROCEDIMIENTOS DE
ENFERMERIAEN LAS
DIFERENTES AREAS
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HSCZ - SISTEMA
UNICO DE SALUD

HSCZ - TRABAJO
SOCIAL

HSCZ -
TRAUMATOLOGIA

HSCZ- U.C.IN.
(UNIDAD DE
CUIDADOS
INTERMEDIOS)

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

01-OEG-SUMI-2018

01- OGE - TRAB SOCIAL -
2018

01-OGE-TRAUMA-2018

01-OEG-UCIM-2018

VIABILIZAR LA
ATENCION MEDICO
HOSPITALARIA
ESPECIALIZADA A
PACIENTES
BENEFICIARIOS DE LA
LEY 4751

VIABILIZAR LAS
PRESTACIONES EN
SALUD, INTRA -
EXTRA
HOSPITALARIAS PARA
EL
RESTABLECIMIENTO
DEL PACIENTE
HOSPITALIZADO, EN
HSCZ AL 2018.

BRINDAR ATENCION
MEDICA
ESPECIALIZADA
MULTIDISCIPLINARIA,
EN CONSULTA
EXTERNA, Y
HOSPITALIZACION DE
ACUERDOS A
PROTOCOLOS DE
ATENCION

BRINDAR ATENCION
MEDICA
ESPECIALIZADA AL
PACIENTE CRITICO,
SEMI CRITICO QUE
INGRESA A LA UNIDAD

ATENCION DEL 100 %
DE PACIENTES
REFERIDOS

100% ATENCION
HOSPITALARIA

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA A
PACIENTES EN
CONSULTA EXTERNA,
HOSPITALIZACION EN
UN 85%

BRINDAR ATENCION
MEDICA
ESPECIALIZADA
OPORTUNA, DE
CALIDAD AL PACIENTE
CRITICO, SEMI
CRITICO
REQUERIMIENTO QUE
INGRESA A LA UNIDAD

DESCRIPCION

RECOPILACION DE HISTORIAS
CLINICAS, REVISION RECETAS

MEDICAS, , CODIFICACION Y SU

PRESENTACION AL MUNICIPIO
PARA EL COBRO DE LAS
PRESTACIONES

CONCILIACION MENSUAL CON
EL MUNICIPIO DE LAS
PRESTACIONES OTORGADAS,
RETIRO DE CHEQUES POR
PAGO DE PRESTACIONES
REALIZADAS Y DEPOSITOS EN
CAJA

DESCRIPCION

FACILITAR LA ATENCION
MEDICO - ADMINSITRATIVA

ELABORACION DE INFORMES
SOCIALES, ADMINISTRATIVOS
Y OTROS

DESCRIPCION

TRATAMIENTO A PACIENTES

HOSPITALIZADOS EN FUNCION A

PROTOCOLOS DE ATENCION

DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO A

PACIENTES EN CONSULTA

EXTERNA, DE ACUERDO A OFERTA

DE CONSULTAS

DESCRIPCION

ATENCION MEDICA Y DE
ENFERMERIA AL PACIENTE
CRITICO DE ACUERDO A
PROTOCOLOS DE ATENCION

APLICACION DE MEDIDAS DE
BIOSEGURIDAD PARA EVITAR
MAYOR MORBIMORTABILIDAD
POR INFECCIONES
ASOCIADAS A CUIDADOS DE
LA SALUD.

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

NO. DE CASOS
ATENDIDOS

NODE
CHEQUES
DEPOSITADOS

INDICADOR EFICIENCIA/th>

NRO DE REQUERIMIENTOS
GESTIONADOS/SOLICITADOS

NRO DE INFORMES
ELABORADOS/REQUERIDOS

INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE
NO..DE ATENCION MEDICA ATENCION MEDICA
PACIENTES ESPECIALIZADA Y DE ESPECIALIZADA Y DE
ATENDIDOS ENFERMERIA EN FUNCION ENFERMERIA EN FUNCION
DE APROTOCOLOS DE APROTOCOLOS
RENDIMIENTO ~ ATENCION MEDICA ATENCION MEDICA
MEDICOS ESPECIALIZADA EN ESPECIALIZADA EN
MAYOR AL 85 CONSULTA EXTERNA CONSULTA EXTERNA
%
INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE
NO. DE ATENCION MEDICA Y DE ATENCION MEDICA Y DE
PACIENTES ENFERMERIA AL PACIENTE ENFERMERIA AL PACIENTE
ATENDIDOS CRITICO DE ACUERDO A CRITICO DE ACUERDO A
PROTOCOLOS DE PROTOCOLOS DE ATENCION
ATENCION
PORCENTAJE  APLICACION DE MEDIDAS APLICACION DE MEDIDAS DE
DE DE RIGURIDAD PARA BIOSEGURIDAD PARA EVITAR
INFECCIONES ~ EVITAR MAYOR MAYOR
MENORAL5%  MORBIMORTABILIDAD POR MORBIMORTABILIDAD POR
INFECCIONES ASOCIADAS A INFECCIONES ASOCIADAS A

1er TRIMESTRE

RECOPILACION DE
HISTORIAS CLINICAS,
REVISION RECETAS
MEDICAS, , CODIFICACION Y
SU PRESENTACION AL
MUNICIPIO PARA EL COBRO
DE LAS PRESTACIONES

RETIRO DE CHEQUES POR
PAGO DE PRESTACIONES
REALIZADAS Y DEPOSITOS
EN CAJA

ELABORACION DE
INFORMES

CUIDADOS DE LA SALUD.

1er TRIMESTRE

SEGUIMIENTO ALOS
REQUERIMIENTOS DE
ATENCION MEDICA

2do TRIMESTRE

RECOPILACION DE
HISTORIAS CLINICAS,
REVISION RECETAS
MEDICAS, , CODIFICACION Y
SU PRESENTACION AL
MUNICIPIO PARA EL COBRO
DE LAS PRESTACIONES

RETIRO DE CHEQUES POR
PAGO DE PRESTACIONES
REALIZADAS Y DEPOSITOS
EN CAJA

2do TRIMESTRE

SEGUIMIENTO ALOS

ATENCION MEDICA

ELABORACION DE
INFORMES

CUIDADOS DE LA SALUD.

REQUERIMIENTOS DE

3er TRIMESTRE

RECOPILACION DE
HISTORIAS CLINICAS,
REVISION RECETAS
MEDICAS, , CODIFICACION Y
SU PRESENTACION AL
MUNICIPIO PARA EL COBRO
DE LAS PRESTACIONES

RETIRO DE CHEQUES POR
PAGO DE PRESTACIONES
REALIZADAS Y DEPOSITOS
EN CAJA

3er TRIMESTRE

SEGUIMIENTO ALOS
REQUERIMIENTOS DE
ATENCION MEDICA

ELABORACION DE
INFORMES

3er TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA Y DE
ENFERMERIA EN FUNCION
DE APROTOCOLOS

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA EN
CONSULTA EXTERNA

3er TRIMESTRE

ATENCION MEDICAY DE
ENFERMERIA AL PACIENTE
CRITICO DE ACUERDO A
PROTOCOLOS DE ATENCION

APLICACION DE MEDIDAS DE
BIOSEGURIDAD PARA EVITAR
MAYOR
MORBIMORTABILIDAD POR
INFECCIONES ASOCIADAS A
CUIDADOS DE LA SALUD.

4to TRIMESTRE

RECOPILACION DE
HISTORIAS CLINICAS,
REVISION RECETAS
MEDICAS, , CODIFICACION Y
SU PRESENTACION AL
MUNICIPIO PARA EL COBRO
DE LAS PRESTACIONES

RETIRO DE CHEQUES POR
PAGO DE PRESTACIONES
REALIZADAS Y DEPOSITOS
EN CAJA

4to TRIMESTRE

SEGUIMIENTO ALOS
REQUERIMIENTOS DE
ATENCION MEDICA

ELABORACION DE
INFORMES

4to TRIMESTRE

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA Y DE
ENFERMERIA EN FUNCION
DE APROTOCOLOS

ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA EN
CONSULTA EXTERNA

4to TRIMESTRE

ATENCION MEDICA Y DE
ENFERMERIA AL PACIENTE
CRITICO DE ACUERDO A
PROTOCOLOS DE ATENCION

APLICACION DE MEDIDAS DE
BIOSEGURIDAD PARA EVITAR
MAYOR
MORBIMORTABILIDAD POR
INFECCIONES ASOCIADAS A
CUIDADOS DE LA SALUD.
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HSCZ - UNIDAD DE
TRASPLANTE

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

HSCZ - UNIDAD DE FORTALECER E

VIGILANCIA IMPLEMENTAR

EPIDEMIOLOGICA REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

HSCZ - UNIDAD
QUIRURGICA

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESQOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

01-OEG-
TRASPLANTE/2018

01- OGE - VIGEPID. - 2018

01-OEG QUIROF.-2018

BRINDAR ATENCION
MEDICA
ESPECIALIZADA, DE
CUARTONIVEL, CON
TRATAMIENTO
INTEGRAL DE
TRASPLANTE RENAL

CONTRIBUIR A
OPTIMIZAR LA
PLANIFICACION
ESTRATEGICAY LA
GESTION
HOSPITALARIA
MEDIANTE EL
ANALISIS OPORTUNO
DE LA INFORMACION
EPIDEMIOLOGICA
HOSPITALARIA, EN
HSCZ AL 2018.

REALIZAR AL MENOS
90% DE CIRUGIAS
LIBRE DE RIESGO Y
100% DE
PROCEDIMIENTOS
PARA MANEJO DEL
DOLOR CRONICO EN
HSCZ AL 2018.

PACIENTES
PREPARADOS EN UN
100 % DE LISTA DE
ESPERA PARA
TRASPLANTE DE
RINON.

100% COMITES EN
FUNCIONAMIENTO

90 % DE CIRUGIAS
REALIZADAS
PROGRMADAS Y 100%
DE EMERGENCIA

INDICADOR

DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE
DETECCION, EVALUACION, NO. DE DETECCION, EVALUACION,
MEDICA, CONFIRMACION PACIENTES MEDICA, CONFIRMACION
DIAGNOSTICA, SELECCION PREPARADOS DIAGNOSTICA, SELECCION
DEL RECEPTOR DEL RECEPTOR
ASISTENCIA MEDICA NO. DE ASISTENCIA MEDICA
ESPECIALIZADADURANTELA  PACIENTES ESPECIALIZADA DURANTE
ESTANCIA HOSPITALARIAEN  ATENDIDOS LA ESTANCIA HOSPITALARIA
EL PRE, TRANS Y POST EN EL PRE, TRANS Y POST
OPERATORIA OPERATORIA
REALIZACION DE CIRUGIAS NO DE REALIZACION DE CIRUGIAS
DE TRASPLANTE RENAL Y PROCEDIMIENTOS ~ DE TRASPLANTE RENAL Y
ABLACIONES DE DONANTES QUIRURGICOS ABLACIONES DE DONANTES
CADAVERICOS REALIZADOS CADAVERICOS

DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th>

IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS
VIGENTES ACORDE A PERFIL
EPIDEMIOLOGICO

VIGILANCIAY CONTROL DE LAS LAAS.

VIGILANCIA'Y CONTROL DE
BIOSEGURIDAD Y MAWEJO DE
RESIDUOS SOLIDOS, GENERADO EN EL
HOSPITAL SCZ

VIGILANCIA DE LAS ENFERMEDADES DE
NOTIFICACION INMEDIATA

SANEAMIENTO AMBIENTAL
HOSPITALARIO

DESCRIPCION

PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS ,
ANESTESICOS , RECUPERACION POST
ANESTESICA

MATERIAL ESTERIL PARA: LOS
DIFERENTES SERVICIOS
HOSPITALARIOS HSCZ,
QUIROFANO,GUARACACHI Y POLI-
NORTE.

, TRATAMIENTOS Y PROCEDIMIENTOS
DEL DOLOR

DOCUMENTO
CONCLUIDO

TASAS DE IAAS MENOR

AL 5% DEIAAS

% DE EVALUACION

1er TRIMESTRE

VIGILANCIA'Y CONTROL

FICHA DE EVALAUCION

2do TRIMESTRE

DETECCION, EVALUACION,
MEDICA, CONFIRMACION
DIAGNOSTICA, SELECCION
DEL RECEPTOR

ASISTENCIA MEDICA
ESPECIALIZADA DURANTE
LA ESTANCIA HOSPITALARIA
EN EL PRE, TRANS Y POST
OPERATORIA

REALIZACION DE CIRUGIAS
DE TRASPLANTE RENAL Y
ABLACIONES DE DONANTES
CADAVERICOS

DEIAAS

MAYOR AL 80% - TODOS DE MANEJO DE DE MANEJO DE
LOS SERVICIOS RESIDUOS RESIDUOS
EVALUADOS

100% ENFERMEDADES

VIGILANCIA DE LAS

2do TRIMESTRE

VIGILANCIA Y CONTROL

FICHA DE EVALAUCION

VIGILANCIA DE LAS

3er TRIMESTRE

DETECCION, EVALUACION,
MEDICA, CONFIRMACION
DIAGNOSTICA, SELECCION
DEL RECEPTOR

ASISTENCIA MEDICA
ESPECIALIZADA DURANTE
LA ESTANCIA HOSPITALARIA
EN EL PRE, TRANS Y POST
OPERATORIA

REALIZACION DE CIRUGIAS
DE TRASPLANTE RENAL Y
ABLACIONES DE DONANTES
CADAVERICOS

3er TRIMESTRE

DEIAAS

DE MANEJO DE
RESIDUOS

VIGILANCIA DE LAS

NOTIFICADAS ENFERMEDADES DE ENFERMEDADES DE ENFERMEDADES DE
NOTIFICACION NOTIFICACION NOTIFICACION
INMEDIATA INMEDIATA INMEDIATA

ANALISIS QUIMICO, Y

SANEAMIENTO

BACTERIOLOGICO DEL AMBIENTAL
AGUA HOSPITALARIO
INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE
NO, DE PROCEDIMIENTOS PROCEDIMIENTOS
PROCEDIMIENTOS ~ QUIRURGICOS, QUIRURGICOS,
REALIZADOS ANESTESICOS, ANESTESICOS,
RECUPERACION POST RECUPERACION POST
ANESTESICA ANESTESICA
NO.DE ESTERILIZACION DE ESTERILIZACION DE
PROCEDIMIENTOS ~ MATERIAL MATERIAL
REALIZADOS
NO.DE ATENCION APACIENTES ~ ATENCION A PACIENTES
PROCEDIMIENTOS ~ HOSPITALIZADOS HOSPITALIZADOS
REALIZADOS

3er TRIMESTRE

PROCEDIMIENTOS
QUIRURGICOS ,
ANESTESICOS ,
RECUPERACION POST
ANESTESICA

ESTERILIZACION DE
MATERIAL

ATENCION A PACIENTES
HOSPITALIZADOS

VIGILANCIA Y CONTROL

FICHA DE EVALAUCION

4to TRIMESTRE

DETECCION, EVALUACION,
MEDICA, CONFIRMACION
DIAGNOSTICA, SELECCION
DEL RECEPTOR

ASISTENCIA MEDICA
ESPECIALIZADA DURANTE
LA ESTANCIA HOSPITALARIA
EN EL PRE, TRANS Y POST
OPERATORIA

REALIZACION DE CIRUGIAS
DE TRASPLANTE RENAL Y
ABLACIONES DE DONANTES
CADAVERICOS

4to TRIMESTRE

IMPLEMENTACION DE
PROGRAMAS
VIGENTES

VIGILANCIA'Y CONTROL
DE IAAS

FICHA DE EVALAUCION
DE MANEJO DE
RESIDUOS

VIGILANCIA DE LAS
ENFERMEDADES DE
NOTIFICACION
INMEDIATA

SANEAMIENTO
AMBIENTAL
HOSPITALARIO

4to TRIMESTRE

PROCEDIMIENTOS
QUIRURGICOS ,
ANESTESICOS ,
RECUPERACION POST
ANESTESICA

ESTERILIZACION DE
MATERIAL

ATENCION A PACIENTES
HOSPITALIZADOS
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HSCZ - UNIDAD
TERAPIA INTENSIVA
ADULTO

HSCZ - UNIDAD
TERAPIA INTENSIVA
PEDIATRIA

HSCZ - UROLOGIA

FORTALECER E ATENCION
IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,

MEJORANDO LA

CAPTACION DE

INGRESOS, EN EL

MARCO DE LA

POLITICA SAFCI

FORTALECER E ATENCION
IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,

MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

01- OGE- UTI ADULTO-
2018

01- OGE - UTI PED - 2018.

01 - OGE - UROL -2018

MANTENER LA
ESTADIA HOSPITAL,
PARA BRINDAR
ATENCION
OPORTUNA CON
CALIDAD Y
ESPECIALIZADA A
PACIENTES CRITICOS
DELHSCZ AL 2018.

MANTENER EL 100%
DEL RENDIMIENTO
DEL SERVICIO EN LA
ATENCION MEDICA
ESPECIALIZADA A
PACIENTES
PEDIATRICOS-
NEONATALES
CRITICOS Y
GOMPLEJOS CON
MULTIPLES
PATOLOGIAS
INCLUIDALA
RECUPERACION DE
CIRUGIAS
CARDIOVASCULARES,
EN HSCZ AL 2018,

BRINDAR ATENCION
ESPECIALIZADA
UROLOGICA DE
INTERNACION A LA
POBLACION
ASEGURADA CON
CALIDAD Y
TECNOLOGIA, EN
HSCZ AL 2018,

7-8DIAS ESTADIA
HOSPITAL

100% RENDIMIENTO
DEL SERVICIO

100% PACIENTES
HOSPITALIZADOS
ATENDIDOS

1

INDICADOR
DESCRIPCION EFICIENCIA/th>

ATENCION MEDICA INTEGRAL 100%
ESPECIALIZADA AL PACIENTE CRITICO PACIENTES

ATENDIDOS
ATENCION PERSONALIZADA DE 100%
ENFERMERIA A LOS PACIENTES CRITICOS ~ PACIENTES

ATENDIDOS

DESCRIPCION

1er TRIMESTRE

ATENCION INTEGRAL A
PACIENTES CRITICOS

2do TRIMESTRE

ATENCION INTEGRAL A
PACIENTES CRITICOS

3er TRIMESTRE

ATENCION INTEGRAL A
PACIENTES CRITICOS

4to TRIMESTRE

ATENCION INTEGRAL A
PACIENTES CRITICOS

ATENCION MEDICA Y DE ENFERMERIA PERSONALIZADA A
PACIENTES CON PATOLOGIAS CRITICAS Y RECUPERACION DE
CIRUGIAS CARDIOVASCULARES.

CAPACITACION DEL PERSONAL MEDICOS Y ENFERMERAS EN EL
AREA DE SALUD (RECUPERACION PRE Y POST QUIRURGICA
CARDIOVASCULAR)

EDUCACION CONTINUA PARA MEDICOS Y ENFERMERAS - UTI
PEDIATRIA

ATENCION ATENCION ATENCION ATENCION
PERSONALIZADA DE PERSONALIZADA DE PERSONALIZADA DE PERSONALIZADA DE
ENFERMERIA ENFERMERIA ENFERMERIA ENFERMERIA
INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
100% ATENCION ATENCION MEDICA ATENCION MEDICA ATENCION
RENDIMIENTO  MEDICA ESPECIALIZADA ESPECIALIZADA MEDICA
DEL SERVICIO ESPECIALIZADA ESPECIALIZADA
% DE CURSODEMEDICINA ~ CURSOEN
EJECUCION CRITICAY RECUPERACION
SEGUN PEDIATRICA CARDIOVASCULAR
CRONORAMA NEONATAL
% DE FISIOPATOLOGIA ~ MANEJO PRE- ARM MECANICA EN MANEJO DE
EJECUCIONAL  DELCORAZON QUIRURGICA DE CIRUGIA MENINGITIS
CRONOGRAMA CIRUGIA CARDIOVASCULAR BACTERIANA
CARDIOVASCULAR

DESCRIPCION

REALIZACION DE ESTUDIOS DE
DIAGNOSTICO EN LA ESPECIALIDAD DE
UROLOGIA

INDICADOR EFICIENCIA/th>

NRO DE ESTUDIOS
REALIZADOS/SOLICITADOS

INSUMOS Y
MATERIALES

1er TRIMESTRE

ADQUISICION DE

INSUMOS Y
MATERIALES

2do TRIMESTRE

ADQUISICION DE

3er TRIMESTRE

ADQUISICION DE
INSUMOS Y
MATERIALES

4to TRIMESTRE

ADQUISICION DE
INSUMOS Y
MATERIALES
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HSCZ.- FARMACIA FORTALECER E ATENCION 01-OEG-FARM.-2018
IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI
H.G. - DIRECCION FORTALECER E ATENCION OIG-02-DIRECCION/2018
HOSPITAL IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
GUARACACHI REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

GESTIONAR LA
ADQUISICION,
REGISTRO, INGRESO,
EGRESO, CONTROL
EFECTIVO DEL
MOVIMIENTO Y
DISPENSACION DE
LOS MEDICAMENTOS.

MEJORAR LA CALIDAD
DE ATENCION AL
ASEGURADO Y
BENEFICIARIO,
CUMPLIENDO CON
LAS MEDIDAS
CORREGTIVAS DE
ACREDITACION DE
HOSPITAL DE UN 36%
AUN 60%

MEDIGAMENTOS
DISPENSADOS DE )

FORMA OPORTUNA Y N DESCRIPCION
SEGURADE

ACUERDO A 1 D\SPENSAClON,CONTROLDE

REQUERIMIENTO
MEDICO, EXISTENCIA
DE MEDICAMENTOS
EN UN 95%.

ROTACION, VERIFICACION DE
VENCIMIENTOS DE
MEDICAMENTOS

3 REALIZACION DE
INVENTARIOS: SEMESTRAL Y
ANUAL.

4 SEGUIMIENTO Y EVALUACION
DE REACCIONES ADVERSAS
REPORTANDO FALLAS
TERAPEUTICA POR EL
COMITE DE FARMACIA.

5 SEGUIMIENTO Y CONTROL
DE LOS MEDICAMENTOS
DISPENSADOS, ASEGURADOS
DE OTRAS
DEPARTAMENTALES,
REGIONALES, ZONALES Y
SUB-ZONALES.

6  SEGUIMIENTODELA
PRESCRIPCION Y USO
TERAPEUTICO DE LOS
MEDICAMENTOS POR EL
COMITE DE FARMACIA Y
TERAPEUTICA.

7 CONTROL DE

MEDICAMENTOS
DISPENSADOS Y VALORADOS

CUMPLIR CON LOS

ESTANDERES DE

ACREDITACION DEL N DESCRIPCION

HOSPITAL

GUARACACHI 1 APLICACION DE MEDIDAS
CORRECTIVAS SEGUN
RESULTADOS DE
AUTOEVALUACION

2 COORDINAR CON SU EQUIPO
STAFF EN LAS ACTIVIDADES
DE SU GESTION

5 IMPLEMENTAR PROGRAMAS
DE PROMOCION Y
PREVENCION SEGUN PERFIL
EPIDEMIOLOGICO

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

NO.DE
MEDICAMENTOS
DISPENSADOS

2INVENTARIOS
REALIZADOS

NO..DE
NOTIFICACIONES

NO.DE
MEDICAMENTOS
DISPENSADOS

NO..DE
INSTRUCTIVO
EMITIDOS

MEDICAMENTOS
DISPENSADOS Y
VALORADOS
CORRECTAMENTE

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

MEJORAMIENTO
DELOS
SERVICIOS

NUMERO DE
REUNIONES
REALIZADAS

PROGRAMA
IMPLENTADO
SEGUN PERFIL
EPIDEMILOGICO

1er TRIMESTRE

DISPENSACION, CONTROL
DE ROTACION,
VERIFICACION DE
VENCIMIENTOS DE
MEDICAMENTOS

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE
REACCIONES ADVERSAS
REPORTANDO FALLAS
TERAPEUTICA POR EL
COMITE DE FARMACIA.

SEGUIMIENTO Y CONTROL
DE LOS MEDICAMENTOS
DISPENSADOS,
ASEGURADOS DE OTRAS
DEPARTAMENTALES,
REGIONALES, ZONALES Y
SUB-ZONALES.

SEGUIMIENTO DE LA
PRESCRIPCION Y USO
TERAPEUTICO DE LOS
MEDICAMENTOS POR EL
COMITE DE FARMACIA Y
TERAPEUTICA.

CONTROL DE
MEDICAMENTOS
DISPENSADOS Y
VALORADOS

1er TRIMESTRE

RAIHOSPITALARIO

COORDINAR CON SU
EQUIPO STAFF EN LAS
ACTIVIDADES DE SU
GESTION

2do TRIMESTRE

DISPENSACION, CONTROL
DE ROTAGION,
VERIFICACION DE
VENCIMIENTOS DE
MEDICAMENTOS

REALIZACION DE
INVENTARIOS: SEMESTRAL
Y ANUAL.

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE
REACCIONES ADVERSAS
REPORTANDO FALLAS
TERAPEUTICA POR EL
COMITE DE FARMACIA.

SEGUIMIENTO Y CONTROL
DE LOS MEDICAMENTOS
DISPENSADOS,
ASEGURADOS DE OTRAS
DEPARTAMENTALES,
REGIONALES, ZONALES Y
SUB-ZONALES.

SEGUIMIENTO DE LA
PRESCRIPCION Y USO
TERAPEUTICO DELOS
MEDICAMENTOS POR EL
COMITE DE FARMACIA Y
TERAPEUTICA.

CONTROL DE
MEDICAMENTOS
DISPENSADOS Y
VALORADOS

2do TRIMESTRE

MEDIDAS CORRECTIVAS

COORDINAR CON SU EQUIPO
STAFF EN LAS ACTIVIDADES
DE SU GESTION

IMPLEMENTAR PROGRAMAS
DE PROMOCION Y
PREVENCION SEGUN PERFIL
EPIDEMIOLOGICO

3er TRIMESTRE

DISPENSACION, CONTROL
DE ROTACION,
VERIFICACION DE
VENCIMIENTOS DE
MEDICAMENTOS

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE
REACCIONES ADVERSAS
REPORTANDO FALLAS
TERAPEUTICA POR EL
COMITE DE FARMACIA.

SEGUIMIENTO Y CONTROL
DE LOS MEDICAMENTOS
DISPENSADOS,
ASEGURADOS DE OTRAS
DEPARTAMENTALES,
REGIONALES, ZONALES Y
SUB-ZONALES.

SEGUIMIENTO DE LA
PRESCRIPCION Y USO
TERAPEUTICO DE LOS
MEDICAMENTOS POR EL
COMITE DE FARMACIA Y
TERAPEUTICA.

CONTROL DE
MEDICAMENTOS
DISPENSADOS Y
VALORADOS

3er TRIMESTRE

RAIHOSPITALARIO

COORDINAR CON SU EQUIPO
STAFF EN LAS ACTIVIDADES
DE SU GESTION

IMPLEMENTAR PROGRAMAS
DE PROMOCION Y
PREVENCION SEGUN PERFIL
EPIDEMIOLOGICO

4to TRIMESTRE

DISPENSACION, CONTROL
DE ROTACION,
VERIFICACION DE
VENCIMIENTOS DE
MEDICAMENTOS

REALIZACION DE
INVENTARIOS: SEMESTRAL
Y ANUAL.

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE
REACCIONES ADVERSAS
REPORTANDO FALLAS
TERAPEUTICA POR EL
COMITE DE FARMACIA.

SEGUIMIENTO Y CONTROL
DE LOS MEDICAMENTOS
DISPENSADOS,
ASEGURADOS DE OTRAS
DEPARTAMENTALES,
REGIONALES, ZONALES Y
SUB-ZONALES.

SEGUIMIENTO DE LA
PRESCRIPCION Y USO
TERAPEUTICO DELOS
MEDICAMENTOS POR EL
COMITE DE FARMACIA Y
TERAPEUTICA.

CONTROL DE
MEDICAMENTOS
DISPENSADOS Y
VALORADOS

4to TRIMESTRE

MEDIDAS CORRECTIVAS

COORDINAR CON SU EQUIPO
STAFF EN LAS ACTIVIDADES
DE SU GESTION

IMPLEMENTAR PROGRAMAS
DE PROMOCION Y
PREVENCION SEGUN PERFIL
EPIDEMIOLOGICO
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HG._
ADMINISTRACION
HOSPITAL

H.G. - ADMISION

FORTALECER E ATENCION OIG-

IMPLEMENTAR INTEGRAL EN 02ADMINISTRACION/2018
REDES SALUD

INTEGRALES FORTALECIDA

CON CALIDAD,

MEJORANDO LA

CAPTACION DE

INGRESOS, EN EL

MARCO DE LA

POLITICA SAFCI

FORTALECER E ATENCION 0IG-02-ADMISIONHG/2018
IMPLEMENTAR INTEGRAL EN

REDES SALUD

INTEGRALES FORTALECIDA

CON CALIDAD,

MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

MEJORAR LOS
PROCESOS
ADMINISTRATIVOS
COADYUVANDO EN
LAS MEJORAS DE LOS
SERVICIOS, EN
CUMPLIMIENTO ALAS
NORMATIVAS DE UN
50% A UN 100%

GARANTIZAR LA
DISPOSICION
INMEDIATA DE LA
UNIDAD ( CAMA
DISPONIBLE) AL
PACIENTE Y LA
SELECGION DE
ACUERDO A LA
PATOLOGIA DE UN
50% A UN 100%

DOTAR DE PERSONAL
CALIFICADO DE

ACUERDOA N
REQUERIMIENTO.
ELABORACION DE 2
MANUALES DE

PROCESOS EN EL

AREA

ADMINISTRATIVA

DISMINUCION DE LOS
TIEMPOS DE ESPERA N
PARA LOS INGRESOS
DE PACIENTES 1

INDICADOR
DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE
MONITOREAR ELPROCESODE ~ CONTAR MONITOREAR EL PROCESO MONITOREAR EL PROCESO
ADQUISICION DE MATERIALES, = CON DE ADQUISICION DE DE ADQUISICION DE
INSUMOS Y ACTIVOS EN MATERIALES MATERIALES , INSUMOS Y MATERIALES , INSUMOS Y
FORMA OPORTUNA EN YOTROS ACTIVOS EN FORMA ACTIVOS EN FORMA
COORDINAGION CON EL OPORTUNAEN OPORTUNA EN
RESPONSABLE DEL POA COORDINACION CON EL COORDINAGION CON EL
RESPONSABLE DEL POA RESPONSABLE DEL POA

COORDINAR Y MONITOREAR PERSONAL COORDINAR Y MONITOREAR ~ COORDINAR Y MONITOREAR
LOS CURSOS DE CAPACITADO LOS CURSOS DE LOS CURSOS DE
CAPACITACIONES Y CAPACITACIONES Y CAPACITACIONES Y
RELACIONES RELACIONES RELACIONES
INTERPERSONALES INTERPERSONALES INTERPERSONALES

DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE

CONTAR CON UNA
ADECUADA
CLASIFICACION MEDIANTE
SISTEMA INFORMATICO
DE CAMAS DE ACUERDO A
EDAD SEXO, PATOLOGIA Y
GRADO DE RIESGOS

SUPERVISION CONTINUA
EN HOSPITALIZACION
MEDIANTE EL MONITOREO
DEALTA

REALIZAR CONTROL DE
VIGENCIA DE DERECHO,
COORDINACION CON
AFILIACION, SUMI'Y
TRABAJO SOCIAL

REALIZAR ESTADISTICA
CON INGRESO E EGRESO
DE PACIENTE
HOSPITALIZADO

ENTREGA DE HISTORIAS
CLINICAS AL SERVICIO DE
FICHAJE

INTRODUCCION DE LA
INFORMACION EN EL
SISTEMA HOSPITALARIO
DE DIAGNOSTICO
(INGRESOCS, ALTAS Y
EGRESOS

SISTEMA INTEGRADO
FUNCIONANDO AL 100%

AVISO DE ALTA EN EL 100%
DE LOS EGRESOS

SE REALIZA EL CONTROL
DE VIGENCIA DE
DERECHO A ATRAVEZ DE
AFILIACION Y SE
COORDINA CON EL SUMI'Y
TRABAJO SOCIAL AL 100%
DE LOS INGRESOS

100% DE LOS INFORMES
ESTADISTICOS
ENTREGADOS HASTAEL 5
DE CADAMES

SE CUMPLE AL 100% EN EL
TRANSCURSO DE 24 HRS

UNA VEZ RECIBIDA LAHC

DE HOSPIT.

SE CUENTACON
FORMULARIO HC-02 EN EL
100% DE LOS INGRESOS.

CONTAR CON UNA
ADECUADA
CLASIFICACION MEDIANTE
SISTEMA INFORMATICO
DE CAMAS DE ACUERDO A
EDAD SEXO, PATOLOGIA Y
GRADO DE RIESGOS

SUPERVISION CONTINUA
EN HOSPITALIZACION
MEDIANTE EL MONITOREO
DEALTA

REALIZAR CONTROL DE
VIGENCIA DE DERECHO,
COORDINACION CON
AFILIACION, SUMI'Y
TRABAJO SOCIAL

REALIZAR ESTADISTICA
CON INGRESO E EGRESO
DE PACIENTE
HOSPITALIZADO

ENTREGA DE HISTORIAS
CLINICAS AL SERVICIO DE
FICHAJE

INTRODUCCION DE LA
INFORMACION EN EL
SISTEMA HOSPITALARIO
DE DIAGNOSTICO
(INGRESCS, ALTAS Y
EGRESOS

CONTAR CON UNA
ADECUADA
CLASIFICACION MEDIANTE
SISTEMA INFORMATICO
DE CAMAS DE ACUERDO A
EDAD SEXO, PATOLOGIA Y
GRADO DE RIESGOS

SUPERVISION CONTINUA
EN HOSPITALIZACION
MEDIANTE EL MONITOREO
DEALTA

REALIZAR CONTROL DE
VIGENCIA DE DERECHO,
COORDINACION CON
AFILIACION, SUMI'Y
TRABAJO SOCIAL

REALIZAR ESTADISTICA
CON INGRESO E EGRESO
DE PACIENTE
HOSPITALIZADO

ENTREGA DE HISTORIAS
CLINICAS AL SERVICIO DE
FICHAJE

INTRODUCCION DE LA
INFORMACION EN EL
SISTEMA HOSPITALARIO
DE DIAGNOSTICO
(INGRESOS, ALTAS Y
EGRESOS

3er TRIMESTRE

MONITOREAR EL PROCESO
DE ADQUISICION DE
MATERIALES , INSUMOS Y
ACTIVOS EN FORMA
OPORTUNAEN
COORDINACION CON EL
RESPONSABLE DEL POA

COORDINAR Y MONITOREAR
LOS CURSOS DE
CAPACITACIONES Y
RELACIONES
INTERPERSONALES

3er TRIMESTRE

CONTAR CON UNA
ADECUADA
CLASIFICACION MEDIANTE
SISTEMA INFORMATICO
DE CAMAS DE ACUERDO A
EDAD SEXO, PATOLOGIA Y
GRADO DE RIESGOS

SUPERVISION CONTINUA
EN HOSPITALIZACION
MEDIANTE EL MONITOREO
DEALTA

REALIZAR CONTROL DE
VIGENCIA DE DERECHO,
COORDINACION CON
AFILIACION, SUMI' Y
TRABAJO SOCIAL

REALIZAR ESTADISTICA
CON INGRESO E EGRESO
DE PACIENTE
HOSPITALIZADO

ENTREGA DE HISTORIAS
CLINICAS AL SERVICIO DE
FICHAJE

INTRODUCCION DE LA
INFORMACION EN EL
SISTEMA HOSPITALARIO
DE DIAGNOSTICO
(INGRESOS, ALTAS Y
EGRESOS

4to TRIMESTRE

MONITOREAR EL PROCESO
DE ADQUISICION DE
MATERIALES , INSUMOS Y
ACTIVOS EN FORMA
OPORTUNAEN
COORDINACION CON EL
RESPONSABLE DEL POA

COORDINAR Y MONITOREAR
LOS CURSOS DE
CAPACITACIONES Y
RELACIONES
INTERPERSONALES

4to TRIMESTRE

CONTAR CON UNA
ADECUADA
CLASIFICACION MEDIANTE
SISTEMA INFORMATICO
DE CAMAS DE ACUERDO A
EDAD SEXO, PATOLOGIA Y
GRADO DE RIESGOS

SUPERVISION CONTINUA
EN HOSPITALIZACION
MEDIANTE EL MONITOREO
DEALTA

REALIZAR CONTROL DE
VIGENCIA DE DERECHO,
COORDINACION CON
AFILIACION, SUMI' Y
TRABAJO SOCIAL

REALIZAR ESTADISTICA
CON INGRESO E EGRESO
DE PACIENTE
HOSPITALIZADO

ENTREGA DE HISTORIAS
CLINICAS AL SERVICIO DE
FICHAJE

INTRODUCCION DE LA
INFORMACION EN EL
SISTEMA HOSPITALARIO
DE DIAGNOSTICO
(INGRESOS, ALTAS Y
EGRESOS
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HG.- FORTALECER E ATENCION
ALIMENTACION Y IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
NUTRICION REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI
H.G. - ALMACEN FORTALECER E ATENCION
IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI
HG.- FORTALECER E ATENCION
BIOESTADISTICA IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

0OIG-02-
NUTRICIONHG/2018

OIG-02ALMACENHG/2018

QOIG-
02BIOSTADISTICAHG-
2018

GARANTIZAR UNA
ATENCION INTEGRAL
ATRAVES DE UNA
ALIMENTACION
INOCUAY
BALANCEADA;
PREVENTIVAY
TERAPEUTICAA
PACIENTES
HOSPITALIZADOS Y
AMBULATORIOS DE
UN 50% A UN 100%

ABASTECER EN
FORMA OPORTUNA
MATERIALES E
INSUMOS
REQUERIDOS POR
LOS DIFERENTES
SERVICIOS DE UN 50%
AUN 100%

GENERAR Y
DIFUNDIR
RESULTADOS
ESTADISTICOS DEL
HOSPITAL
CONFIABLES Y EN
FORMA OPORTUNA
DE UN 50% A UN 100%

COMUNICACION,
ORIENTACION Y
EDUCACION SOBRE
ALIMENTACION PARA
PACIENTES
HOSPITALIZADOS Y
AMBULATORIOS AL
100%

RACIONALIZAR EL
CONSUMO

CONTAR CON
INFORMACION
ESTADISTICA

OPORTUNA

DESCRIPCION

REVISION DE
CUMPLIMIENTO DE
NECESIDADES
NUTRICIONALES.

PARTICIPAR EN LAS
REUNIONES CON EL
SERVICIO DE
ALIMENTACION Y
NUTRICION DEL HOSPITAL
SANTA CRUZ

DESCRIPCION

ENTREGA INMEDIATA DEL

MATERIAL SOLICITADO DE LOS

DIFERENTES SERVICIOS

REALIZAR EL RECOJO DE LOS
MATERIALES QUE INGRESAN
AL ALMACEN CENTRAL PARA
HOSPITAL GUARACACHI PARA

SER DISTRIBUIDO ALOS

DIFERENTES SERVICIOS QUE

REQUIEREN

INTRODUCCION DE LA

INFORMACION EN EL SISTEMA
EL EGRESO E INGRESO DE LOS

MATERIALES DE LOS
SERVICIOS SOLITANTES

REALIZAR INVENTARIO
SEMESTRAL Y ANUAL AL
ALMACEN DEL HOSPITAL

DESCRIPCION

ELABORAR INFORMES
ESTADISTICOS ANUALES

CODIFICAR Y REGISTRAR
LAS PATOLOGIAS EN EL
CIE-10

ELABORACION DE
INFORMES MENSUALES
GONSOLIDADOS

INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE
CONTRATACION
DELA
NUTRICIONISTA
NUMERO DE PARTICIPAR EN LAS
REUNIONES REUNIONES CON EL
REALIZADAS SERVICIO DE
ALIMENTACION Y
NUTRICION DEL
HOSPITAL SANTA CRUZ
INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE
FORMULARIO ~ ENTREGA INMEDIATA DEL
PEDIDO DE MATERIAL SOLICITADO DE
ALMACEN LOS DIFERENTES SERVICIOS
PEDIDO DE REALIZAR EL RECOJO DE
ALMACEN LOS MATERIALES QUE
INGRESAN AL ALMACEN
CENTRAL PARA HOSPITAL
GUARACACHI PARA SER
DISTRIBUIDO ALOS
DIFERENTES SERVICIOS
QUE REQUIEREN
SISTEMA INTRODUCCION DE LA
INFORMACION EN EL
SISTEMA EL EGRESO E
INGRESO DE LOS
MATERIALES DE LOS
SERVICIOS SOLITANTES
LISTADO
REALIZADO
DE
INVENTARIO

INDICADOR EFICIENCIA/th>

INFORMES ESTADISTICOS

ELABORADO

1er TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

GESTIONAR EN LA
CONTRATACION DE UNA
NUTRICIONISTA PARA LA
CONSULTA EXTERNAY

PRODUCCION DEL TURNO DE

LA MANANA

PARTICIPAR EN LAS

REUNIONES CON EL SERVICIO

DE ALIMENTACION Y
NUTRICION DEL HOSPITAL
SANTA CRUZ

2do TRIMESTRE

ENTREGA INMEDIATA DEL
MATERIAL SOLICITADO DE
LOS DIFERENTES SERVICIOS

REALIZAR EL RECOJO DE

LOS MATERIALES QUE
INGRESAN AL ALMACEN

CENTRAL PARA HOSPITAL

GUARACACHI PARA SER
DISTRIBUIDO ALOS
DIFERENTES SERVICIOS
QUE REQUIEREN

INTRODUCCION DE LA
INFORMACION EN EL
SISTEMA ELEGRESO E
INGRESO DE LOS
MATERIALES DE LOS
SERVICIOS SOLITANTES

REALIZAR INVENTARIO
SEMESTRAL Y ANUAL AL
ALMACEN DEL HOSPITAL

2do TRIMESTRE

3er TRIMESTRE

GESTIONAR EN LA
CONTRATACION DE UNA
NUTRICIONISTA PARA LA
CONSULTAEXTERNA Y

PRODUCCION DEL TURNO DE

LA MANANA

PARTICIPAR EN LAS

REUNIONES CON EL SERVICIO

DE ALIMENTACION Y
NUTRICION DEL HOSPITAL
SANTA CRUZ

3er TRIMESTRE

ENTREGA INMEDIATA DEL
MATERIAL SOLICITADO DE
LOS DIFERENTES SERVICIOS

REALIZAR EL RECOJO DE
LOS MATERIALES QUE
INGRESAN AL ALMACEN
CENTRAL PARA HOSPITAL
GUARACACHI PARA SER
DISTRIBUIDO ALOS
DIFERENTES SERVICIOS
QUE REQUIEREN

INTRODUCCION DE LA
INFORMACION EN EL
SISTEMA EL EGRESO E
INGRESO DE LOS
MATERIALES DE LOS
SERVICIOS SOLITANTES

3er TRIMESTRE

CODIFICACION EN EL CIE-10

100% DE LOS INFORMES DE
ENTREGA SEGUN FECHA
PROGRAMADA

CODIFICAR Y REGISTRAR
LAS PATOLOGIAS EN EL
CIE-10

ELABORACION DE
INFORMES MENSUALES
CONSOLIDADOS

CODIFICAR Y REGISTRAR
LAS PATOLOGIAS EN EL
CIE-10

ELABORACION DE
INFORMES MENSUALES
CONSOLIDADOS

CODIFICAR Y REGISTRAR
LAS PATOLOGIAS EN EL
CIE-10

ELABORAGION DE
INFORMES MENSUALES
GONSOLIDADOS

4to TRIMESTRE

PARTICIPAR EN LAS
REUNIONES CON EL
SERVICIO DE
ALIMENTACION Y
NUTRICION DEL
HOSPITAL SANTA CRUZ

4to TRIMESTRE

ENTREGA INMEDIATA DEL
MATERIAL SOLICITADO DE
LOS DIFERENTES SERVICIOS

REALIZAR EL RECOJO DE
LOS MATERIALES QUE
INGRESAN AL ALMACEN
CENTRAL PARA HOSPITAL
GUARACACHI PARA SER
DISTRIBUIDO ALOS
DIFERENTES SERVICIOS
QUE REQUIEREN

INTRODUCCION DE LA
INFORMACION EN EL
SISTEMA ELEGRESO E
INGRESO DE LOS
MATERIALES DE LOS
SERVICIOS SOLITANTES

REALIZAR INVENTARIO
SEMESTRAL Y ANUAL AL
ALMACEN DEL HOSPITAL

4to TRIMESTRE

ELABORAR INFORMES
ESTADISTICOS ANUALES

CODIFICAR Y REGISTRAR
LAS PATOLOGIAS EN EL
CIE-10

ELABORACION DE
INFORMES MENSUALES
CONSOLIDADOS
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H.G.- CIRUGIA FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

H.G.- CONSULTA
EXTERNA

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

H.G.- DOCENCIA FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

H.G. - EMERGENCIA FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN

FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRALEN
SALUD
FORTALECIDA

0OIG-02-CIRUGIA/2018

0IG-02-
CONSULTAHG/2018

0OIG-02-
DOCENCIAHG/2018

0OIG-02-
EMERGENCIA/2018

ATENCION DE
CALIDAD ALOS
ASEGURADOS
MEJORANDO LOS
ESTANDARES DE
ACREDITACION

BRINDAR ATENCION
MEDICA DE TODAS
LAS ESPECIALIDADES
OFERTADAS, EN LA
CONSULTA EXTERNA
DE UN 76% A U 100%
DE LA POBLACION
PROTEGIDA

BRINDAR UNA BUENA
FORMACION ALOS
ESTUDIANTES PARA
QUEASU VEZ EN SUS
PRACTICAS BRINDEN
UNA ATENCION
OPORTUNA
ESPECIALIZADA CON
CALIDAD Y CALIDEZ
DE UN 20% A UN 80%

BRINDAR CALIDAD DE
ATENCION DE
EMERGENCIA AL
ASEGURADO

IMPLEMENTAR EL
PROGRAMA DE
CIRUGIA MAYOR
AMBULATORIO (CMA)
. ALCANZAR 80 A 90 %
DE LAATENCION
MEDICA PLANIFICADO

LOGRAR LA
SATISFACCION DEL
USUARIO UN 100%

FORMAR EN
ATENCION
ESPECIALIZADAY
SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS
LAS 24 HORAS Y
ENTREGAR ALA
SOCIEDAD INTERNOS
CON BUENA
PREPARACION . AL
80% ESTUDIANTES
INTERNOS

RESOLUCION DE
PATOLOGIAS DE
EMERGENCIA A LA
POBLACION
ASEGURADA DE
NUESTRA
INSTITUCION DE UN
90% A UN 100%

DESCRIPCION

ATENCION A PACIENTES EN
HOSPITALIZACION Y
CONSULTA EXTERNA

IMPLEMENTACION EL
PROGRAMA DE CIRUGIA
MAYOR AMBULATORIO
(CMA)

DESCRIPCION

ATENCIN MEDICA DE ACUERDO A

OFERTA DE CONSULTAS

IMPLEMENTACION DE PROGRAMAS
DE PREVENCION Y PROMOCION DE

SALUD

DESCRIPCION

CONTROL DE ASISTENCIA
CON LOS INTERNOS

REALIZAR CRONOGRAMA
DE ATENEU CON
PROGRAMACION ANUAL

DESCRIPCION

REALIZAR EL TRIAJE DE
ACUERDO A LA PATOLOGIA
DEL PACIENTE

EJECUCION DE
PROTOCOLOS DE ATENCION
(10 PATOLOGIA MAS
FRECUENTES)

REALIZAR REUNIONES DE
COORDINACION CON EL
PERSONAL DEL SERVICIO
PARA ANALIZAR LOS
PROBLEMAS Y ELABORAR
MEDIDAS CORRECTIVAS.

ATENCION DE ENFERMERIA

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

PACIENTES ATENDIDOS

EFICIENTEMENTE

PROGRAMA DE
CIRUGIA MAYOR
AMBULATORIO
IMPLEMENTADO

INDICADOR EFICIENCIA/th>

1er TRIMESTRE

ATENCION A PACIENTES
EN HOSPITALIZACION Y
CONSULTA EXTERNA

IMPLEMENTAR EL
PROGRAMA DE CIRUGIA
MAYOR AMBULATORIO
(CMA)

1er TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

ATENCION A PACIENTES
EN HOSPITALIZACION Y
CONSULTA EXTERNA

IMPLEMENTAR EL
PROGRAMA DE CIRUGIA
MAYOR AMBULATORIO
(CMA)

2do TRIMESTRE

RENDIMIENTO MAYOR ATENCION EN ATENCION EN
AL 80% CONSULTA EXTERNA CONSULTA EXTERNA
NRO DE ATENCIONES PROGRAMAS DE PROGRAMAS DE

DE SALUD

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

LIBROS DE
ASISTENCIA

CRONOGRAMA DE
ACTIVIDADES Y LISTA
DE ASISTENCIA

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

ATENCION
OPORTUNA AL
PACIENTE 100%

90 % DEL MANUAL
DEPROCESOY
PROCEDIMIENTOS
FINALIZADO

SE REALIZA
MENSUALMENTE
REUNIONES DE
COORDINACION.
12ACTAS
ELABORADAS.

N2 DE ATENCION

REALIZADAS Y FERIAS

PREVENCION Y

PROMOCION DE SALUD

1er TRIMESTRE

CONTROL DE ASISTENCIA
CON LOS INTERNOS

REALIZAR CRONOGRAMA
DE ATENEU CON
PROGRAMACION ANUAL

1er TRIMESTRE

REALIZAR EL TRIAJE DE
ACUERDO A LA PATOLOGIA
DEL PACIENTE

EJECUCION DE
PROTOCOLOS DE
ATENCION ( 10 PATOLOGIA
MAS FRECUENTES)

REALIZAR REUNIONES DE
COORDINACION CON EL
PERSONAL DEL SERVICIO
PARA ANALIZAR LOS
PROBLEMAS Y ELABORAR
MEDIDAS CORRECTIVAS.

ATENCION DE ENFERMERIA

PREVENCION Y

2do TRIMESTRE

CONTROL DE ASISTENCIA
CON LOS INTERNOS

REALIZAR CRONOGRAMA
DE ATENEU CON
PROGRAMACION ANUAL

2do TRIMESTRE

REALIZAR EL TRIAJE DE
ACUERDO A LA PATOLOGIA
DEL PACIENTE

EJECUCION DE
PROTOCOLOS DE
ATENCION ( 10 PATOLOGIA
MAS FRECUENTES)

REALIZAR REUNIONES DE
COORDINACION CON EL
PERSONAL DEL SERVICIO
PARA ANALIZAR LOS
PROBLEMAS Y ELABORAR
MEDIDAS CORRECTIVAS.

ATENCION DE ENFERMERIA

PROMOCION DE SALUD

3er TRIMESTRE

ATENCION A PACIENTES
EN HOSPITALIZACION Y
CONSULTA EXTERNA

IMPLEMENTAR EL
PROGRAMA DE CIRUGIA
MAYOR AMBULATORIO
(CMA)

3er TRIMESTRE

ATENCION EN
CONSULTA EXTERNA

PROGRAMAS DE
PREVENCION Y
PROMOCION DE SALUD

3er TRIMESTRE

CONTROL DE ASISTENCIA
CON LOS INTERNOS

REALIZAR CRONOGRAMA
DE ATENEU CON
PROGRAMACION ANUAL

3er TRIMESTRE

REALIZAR EL TRIAJE DE
ACUERDO A LA PATOLOGIA
DEL PACIENTE

EJECUCION DE
PROTOCOLOS DE
ATENCION ( 10 PATOLOGIA
MAS FRECUENTES)

REALIZAR REUNIONES DE
COORDINACION CON EL
PERSONAL DEL SERVICIO
PARA ANALIZAR LOS
PROBLEMAS Y ELABORAR
MEDIDAS CORRECTIVAS.

ATENCION DE ENFERMERIA

4to TRIMESTRE

ATENCION A PACIENTES
EN HOSPITALIZACION Y
CONSULTA EXTERNA

IMPLEMENTAR EL
PROGRAMA DE CIRUGIA
MAYOR AMBULATORIO
(CMA)

4to TRIMESTRE

ATENCION EN
CONSULTA EXTERNA

PROGRAMAS DE
PREVENCION Y
PROMOCION DE SALUD

4to TRIMESTRE

CONTROL DE ASISTENCIA
CON LOS INTERNOS

REALIZAR CRONOGRAMA
DE ATENEU CON
PROGRAMACION ANUAL

4to TRIMESTRE

REALIZAR EL TRIAJE DE
ACUERDO A LA PATOLOGIA
DEL PACIENTE

EJECUCION DE
PROTOCOLOS DE
ATENCION ( 10 PATOLOGIA
MAS FRECUENTES)

REALIZAR REUNIONES DE
COORDINACION CON EL
PERSONAL DEL SERVICIO
PARA ANALIZAR LOS
PROBLEMAS Y ELABORAR
MEDIDAS CORRECTIVAS.

ATENCION DE ENFERMERIA

DE ACUERDO AL ESTADO Y REALIZADAS DE ACUERDOALESTADOY  DEACUERDOALESTADOY  DEACUERDOALESTADOY  DEACUERDOALESTADOY
NECESIDADES DEL NECESIDADES DEL NECESIDADES DEL NECESIDADES DEL NECESIDADES DEL
PACIENTE( CURACION, PACIENTE( CURACION, PACIENTE( CURACION, PACIENTE( CURACION, PACIENTE( CURACION,
INYECTABLES, INYECTABLES, INYECTABLES, INYECTABLES, INYECTABLES,
NEBULIZACION, TOMA DE NEBULIZACION, TOMA DE NEBULIZACION, TOMA DE NEBULIZACION, TOMA DE NEBULIZACION, TOMA DE
PRESION, ECT.). PRESION, ECT.). PRESION, ECT.). PRESION, ECT.). PRESION, ECT.).
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H.G.- FARMACIA FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

H.G. - FISIOTERAPIA FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

0OIG-02-FARMACIAHG

0OIG-02-
FISIOTERAPIAHG/2018

DISPENSACION
ADECUADAY
OPORTUNA DE
MEDICAMENTOS
GARANTIZANDO LA
CALIDAD DE LOS
PROCESOS TECNICO
OPERATIVOS, PARA
COADYUVAR CON
LOS OBJETIVOS
INSTITUCIONALES DE
UN 50% A UN 100%

SATISFACCION DEL
USUARIO 100%

BRINDAR ATENCION SATISFACCION AL
DE FISIOTERAPIA Y USUARIO A UN 100%
KINESIOLOGIA A

PACIENTES

AMBULATORIOS Y
HOSPITALIZADOS EN
FORMA OPORTUNA
DE UN 70% A UN 100%

DESCRIPCION

ATENCION A LOS ASEGURADOS PARA
ENTREGA DE SU TRATAMIENTO
FARMACOTERAPEUTICO EN ATENCION
AMBULATORIAY HOSPITALIZACION

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA
DETECCION, EVALUACION,
COMPRENSION Y PREVENCION DE LOS
EFECTOS ADVERSOS DE LOS
MEDICAMENTOS O CUALQUIER
PROBLEMA RELACIONADO CON ELLOS

INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE

NUMEROS DE ATENCION ALOS ATENCION ALOS ATENCION ALOS

MEDICAMENTOS ASEGURADOS PARA ASEGURADOS PARA ASEGURADOS PARA

ENTREGADOS . ENTREGA DE SU ENTREGA DE SU ENTREGA DE SU
TRATAMIENTO TRATAMIENTO TRATAMIENTO
FARMACOTERAPEUTICO FARMACOTERAPEUTICO FARMACOTERAPEUTICO
EN ATENCION EN ATENCION EN ATENCION
AMBULATORIAY AMBULATORIAY AMBULATORIAY
HOSPITALIZACION HOSPITALIZACION HOSPITALIZACION

NUMERO DE REUNION DEL COMITE REUNION DEL COMITE REUNION DEL COMITE

REUNIONES DEL DE FARMACOVIGILANCIA ~ DE FARMACOVIGILANCIA ~ DE FARMACOVIGILANCIA

COMITE DE

FARMACOVIGILANCIA

INDICADOR
DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE
ATENCION ALOS NUMEROS DE ATENCION AMBULATORIO Y
PACIENTES SEGUN ATENCIONES DE HOSPITALIZACION
REQUERIMIENTO DEL REALIZADAS

MEDICO SOLICITANTE

(HOSPITALACION Y

AMBULATORIO)
CONTAR CON STOCK DE CONTAR CON CONTAR CON STOCK DE
INSUMOS SUFICIENTE Y INSUMOS INSUMOS SUFICIENTE Y
ACCESORIOS DE EQUIPOS A PERMANENTEMENTE ACCESORIOS DE EQUIPOS

UTILIZAR EN LAS TERAPIAS
ESTADO

Y EQUIPOS EN BUEN

AUTILIZAR EN LAS
TERAPIAS

2do TRIMESTRE

ATENCION AMBULATORIO Y
DE HOSPITALIZACION

CONTAR CON STOCK DE
INSUMOS SUFICIENTE Y
ACCESORIOS DE EQUIPOS
AUTILIZAR EN LAS
TERAPIAS

3er TRIMESTRE

ATENCION AMBULATORIO Y
DE HOSPITALIZACION

CONTAR CON STOCK DE
INSUMOS SUFICIENTE Y
ACCESORIOS DE EQUIPOS
AUTILIZAR EN LAS
TERAPIAS

4to TRIMESTRE

ATENCION ALOS
ASEGURADOS PARA
ENTREGA DE SU
TRATAMIENTO
FARMACOTERAPEUTICO
EN ATENCION
AMBULATORIAY
HOSPITALIZACION

REUNION DEL COMITE
DE FARMACOVIGILANCIA

4to TRIMESTRE

ATENCION AMBULATORIO Y
DE HOSPITALIZACION

CONTAR CON STOCK DE
INSUMOS SUFICIENTE Y
ACCESORIOS DE EQUIPOS
AUTILIZAR EN LAS
TERAPIAS
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H.G. - GESTION DE FORTALECER E ATENCION
CALIDAD IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI
H.G. - GINECOLOGIA FORTALECER E ATENCION
Y OBSTETRICIA IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI
HG.- FORTALECER E ATENCION
IMAGENOLOGIA IMPLEMENTAR INTEGRAL EN
REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

0OIG-02-
GESCALIDADHG/2018

0IG-02-
GINECOLOGIA/2018

0IG-02-
IMAGENOLOGIAHG/2018

IMPLEMENTAR LA
GESTION DE CALIDAD
EN EL HOSPITAL
GUARACACHIDE
ACUERDO AL PLAN
NACIONAL DE
GESTION DE CALIDAD
2018 Y ALPRONACS
DE UN 36% A UN 50%

BRINDAR ATENCION
CON CALIDAD EN
FORMA OPORTUNA A
LAPACIENTE
INTERNADA EN EL

SERVICIO DE GINECO-

OBTETRA

BRINDAR UNA MEJOR
ATENCION A
NUESTROS
ASEGURADOS EN
CUENTAALOS
ESTUDIOS DE
DIAGNOSTICO
IMAGENOLOGICO DE
UN 50% A UN 100%

CONFORMACION DE
LOS COMITES DE
CONTROL MEDICO
MEDIANTE
MEMORANDUM Y
ELABORACION DEL
PLAN DE GESTION DE
CALIDAD ANUAL

SEGUIMIENTO DEL
CUMPLIMIENTO DEL
PROTOCOLOS DE
GINECOLOGIA Y
OBSTETRICIAY
ADECUAR LOS
PROTOCOLOS A
NUESTRO HOSPITAL
PARA DISMINUIR EL
INDICE OCUPACIONAL
DECAMADE91% A
UN 85%

CAPACIDAD
INSTALADA DE
EQUIPOS
FUNCIONANDO A UN
100%

DESCRIPCION

EJECUCION DE AUDITORIAS MEDICAS INTERNAS DE
EXPEDIENTE CLINICO

AUDITORIAS MEDICAS INTERNAS DE SERVICIOS

REVISION DE EXPEDIENTES CLINICOS DE

HOSPITALICIO, EMERGENCIA' Y CONSULTA EXTERNA

AUTOEVALUACION PARA ACREDITACION

ELABORACION PLAN DE MEDIDAS CORRECTIVAS DE

INDICADOR

EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE
8 AUDITORIAS DOS AUDITORIAS DOS AUDITORIAS
REALIZADAS
DOS AUDITORIAS UNA AUDITORIA
REALIZADAS
NO. DE REVISION DE 30 REVISION DE 30
EXPEDIENTES EXPEDIENTES EXPEDIENTES
CLINICOS CLINICOS CLINICOS
REVISADOS
AUTOEVALUACION AUTOEVALUACION
REALIZADA PARA

ACREDITACION

PLAN DE MEDIDAS

ELABORACION DEL

3er TRIMESTRE

DOS AUDITORIAS

UNA AUDITORIA

REVISION DE 30
EXPEDIENTES
CLINICOS

ACUERDO A RESULTADOS DE AUTOEVALUCION CORRECTIVAS PLAN DE MEDIDAS
CONCLUIDO CORRECTIVAS

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE 30% DE EJECUCION CUMPLIMIENTO DEL
MEDIDAS CORRECTIVAS DE AUTOEVALUCION PARA DEL PLAN PLAN DE MEDIDAS
ACREDITACION CORRECTIVAS
MEDICION DE LA SATISFACCION DEL USUARIO NO. DE ENCUESTAS ENCUESTA
EXTERNO REALIZADAS

MONITORIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE LOS NO.DE REUNIONES REUNIONES
COMITES DE ASESORAMIENTO DE LA CALIDAD ACTIVIDADES MENSUALES DE LOS MENSUALES DE LOS

REALIZADAS COMITES COMITES
INDICADOR
DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE

CUMPLIMIENTO NUMEROS DE ELABORACION, REVISION,

DE PROCOTOLOS SOCIALIZACION E IMPLEMENTACION

PROTOCOLOS ELABORADOS DE LOS PROTOCOLO SEGUN

DE ATENCION EN UN 80% PATOLOGIAS MAS FRECUENTES EN
SEGUN 40%

PATOLOGIAS
MAS

FRECUENTES

INFORMACION, NUEMERO DE 1.- PARTICIPACION DEL JEFE DE 1.- PARTICIPACION DEL JEFE DE 1.- PARTICIPACION DEL JEFE DE
EDUCACION Y REUNIONES SERVICIO DE GINECOLOGIAEN EL ~ SERVICIO DE GINECOLOGIA EN EL SERVICIO DE GINECOLOGIA EN
COMUNICACION REALIZADAS COMITE DE LACTANCIA COMITE DE LACTANCIA MATERNA. 2.- EL COMITE DE LACTANCIA
SOBRE POR EL MATERNA 2.- SEMINARIO DE TALLER DE APOYO A GRUPO DE MATERNA 2.- FERIA DE
LACTANCIA COMITE DE LACTANCIA MATERNA ALA MADRES SOBRE LA LACTANCIA DESNUTRICION CERO - AMIGOS
MATERNA LACTANCIA POBLACION DE ASEGURADOS MATERNA EN HOSPITALAZACION DE LAMADRE Y ELNINO

MATERNA
ter 3er
DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> TRIMESTRE 2do TRIMESTRE TRIMESTRE

MEJORAR LA COBERTURA
DEL SERVICIO DE
IMAGENOLOGIA EN LOS
SERVICIOS

NUMEROS DE ESTUDIOS
IMAGENOLOGICOS POR TIPO
(ECOGRAFIA, RADIOGRAFIAY
ELECTROCARDIOGRAFIA)

IMPLEMENTAR ESTUDIOS
IMAGENOLOGICOS NECESARIOS EN LOS
SERVCIOS DE ALTO RIESGO
(EMERGENCIA, UCIM Y QUIROFANO)

4to TRIMESTRE

DOS AUDITORIAS

REVISION DE 30
EXPEDIENTES
CLINICOS

CUMPLIMIENTO DEL
PLAN DE MEDIDAS
CORRECTIVAS

ENCUESTA

REUNIONES
MENSUALES DE LOS
COMITES

4to TRIMESTRE

ELABORACION,
REVISION,
SOCIALIZACION E
IMPLEMENTACION DE
LOS PROTOCOLO
SEGUN PATOLOGIAS
MAS FRECUENTES EN
40%

PARTICIPACION DEL
JEFE DE SERVICIO DE
GINECOLOGIA EN EL
COMITE DE LACTANCIA
MATERNA

4to TRIMESTRE

IMPLEMENTAR ESTUDIOS
IMAGENOLOGICOS NECESARIOS
EN LOS SERVCIOS DE ALTO
RIESGO (EMERGENCIA, UCIM Y
QUIROFANO)
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H.G.- JEFATURADE  FORTALECER E ATENCION 0IG-02- SEGUIMIENTO ALAS COMPLEMETAR LOS
ENFERMERIA IMPLEMENTAR INTEGRAL EN ENFERMERIAHG/2018 ACTIVIDADES INSTRUMENTOS X INDIGADOR
REDES SALUD PLANIFICADAS POR GERENCIALES DE N DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
INTEGRALES FORTALECIDA LAS JEFES DE ENFERMERIA EN
CON CALIDAD, SERVICIOS DE CADAUNODELOS 2 ELABORACION ROLES DE TURNO DE ROTACION DEL PERSONAL DE NO. DE ROLES DE ELABORACION ELABORACION ELABORACION ELABORACION
MEJORANDO LA ENFERMERIA SERVICIOS ENFERMERIA, CONSIDERANDO BAJAS MEDICAS, VACACIONES Y PERMISOS ~ TURNOS ROLES DE ROLES DE ROLES DE ROLES DE
CAPTACION DE ELABORADOS TURNO TURNO TURNO TURNO
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI 6  CAPACITACION DEL PERSONAL DE ENFERMERIA DE ACUERDO NO. DE CURSOS CAPACITACION  CAPACITACION  CAPACITACION
ACRONOGRAMA PLANIFICADO/ DELPERSONAL ~ DELPERSONAL  DELPERSONAL
REALIZADOS
H.G.- JEFATURADE  FORTALECER E ATENCION 0IG-02- GERENCIAR Y CUMPLIR CON LAS
PERSONAL IMPLEMENTAR INTEGRAL EN PERSONALHG/2018 ADMINISTRAR NORMATIVAS X INDICADOR
REDES SALUD RECURSOS VIGENTES N DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
INTEGRALES FORTALECIDA HUMANOS DE
CON CALIDAD, ACUERDOALSAP.Y 1 SUPERVISAR ELCONTROLDE  RELOJMARCADOR, SUPERVISAR ELCONTROL  SUPERVISAR ELCONTROL  SUPERVISAR EL CONTROL SUPERVISAR EL CONTROL
MEJORANDO LA NORMATIVAS ASITENCIA DE PERSONALDEL  NOTAS ENVIADAS A DE ASITENCIA DE DE ASITENCIA DE DE ASITENCIA DE DE ASITENCIA DE
CAPTACION DE INTERNAS VIGENTES HOSPITAL GUARACACHI, RRHH. PERSONAL DEL HOSPITAL PERSONAL DEL HOSPITAL PERSONAL DEL HOSPITAL PERSONAL DEL HOSPITAL
INGRESOS, EN EL DE UN 50% A UN 100% TOMANDO EN CUENTA: GUARACACH|, TOMANDO GUARACACHI, TOMANDO GUARACACH|, TOMANDO GUARACACHI, TOMANDO
MARCO DE LA VACASIONES, PERMISOS, EN CUENTA: VACASIONES, EN CUENTA: VACASIONES, EN CUENTA: VACASIONES, EN CUENTA: VACASIONES,
POLITICA SAFCI BAJAS MEDICAS, ETC. PERMISOS, BAJAS PERMISOS, BAJAS PERMISOS, BAJAS PERMISOS, BAJAS
MEDICAS, ETC. MEDICAS, ETC. MEDICAS, ETC. MEDICAS, ETC.
2 REALIZARLAMOVILDAD DEL  GUMPLIR CON LOS REALIZAR LA MOVILIDAD REALIZAR LA MOVILIDAD REALIZAR LA MOVILIDAD REALIZAR LA MOVILIDAD
PERSONAL, A TRAVES DEL PROCESOS DE DELPERSONAL, ATRAVES ~ DELPERSONAL ATRAVES  DELPERSONAL, A TRAVES DEL PERSONAL, A TRAVES
SUBSISTEMA DE MOVILIDAD MOVILIDAD SEGUN DEL SUBSISTEMA DE DEL SUBSISTEMA DE DEL SUBSISTEMA DE DEL SUBSISTEMA DE
DE PERSONAL DE ACUERDO NORMA. MOVILIDAD DE PERSONAL MOVILIDAD DE PERSONAL  MOVILIDAD DE PERSONAL MOVILIDAD DE PERSONAL
ALOS PROCESOS DE DE ACUERDO ALOS DE ACUERDO ALOS DE ACUERDO ALOS DE ACUERDO ALOS
PROMOCION HORIZONTAL Y PROCESOS DE PROCESOS DE PROCESOS DE PROCESOS DE
ROTACION PROMOCION HORIZONTAL ~ PROMOCION HORIZONTAL  PROMOCION HORIZONTAL PROMOCION HORIZONTAL
Y ROTACION Y ROTACION Y ROTACION Y ROTACION
5  REALIZARLA CUMPLIMIENTO DE REALIZAR LA
PROGRAMACION LAS FUNCIONES PROGRAMACION
RESPECTIVA ANUAL DE RESPECTIVA ANUAL DE
VACACIONES EN VACACIONES EN
COORDINACION DE LOS COORDINACION DE LOS
JEFES DE SERVICIO. JEFES DE SERVICIO.
6  COORDINAR LA EVALUACION N° DE PACIENTES COORDINAR LA
AL DESEMPENO DEL ATENDIDOS DE EVALUACION AL
PERSONAL CON LAPERSONA  ACUERDOALA DESEMPENO DEL
RESPONSABLE DEL POAI Y CORRESPONDENCIA. PERSONAL CON LA
CAPACITACION PERSONA RESPONSABLE
DEL POAI Y CAPACITACION
H.G.- LABORATORIO ~ FORTALECER E ATENCION 0IG-02- BRINDAR ATENCION CONTROLES DE
IMPLEMENTAR INTEGRAL EN LABORATORIOHG/2018 LABORATORIAL CON CALIDAD A UN 100% X INDIGADOR
REDES SALUD RESULTADOS N DESCRIPCION EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
INTEGRALES FORTALECIDA CONFIABLE EN
CON CALIDAD, FORMA OPORTUNAS 3 CONTROL DE CALIDAD NUMERO DE CONTROL DE CALIDAD CONTROL DE CALIDAD CONTROL DE CALIDAD CONTROL DE CALIDAD
MEJORANDO LA DE UN 50% A UN 100% MENSUAL INTERNO Y INFORMES MENSUAL INTERNO Y MENSUAL INTERNO Y MENSUAL INTERNO Y MENSUAL INTERNO Y
CAPTACION DE EXTERNO DEL AREA DE EMITIDOS EXTERNO DEL AREA DE EXTERNO DEL AREA DE EXTERNO DEL AREA DE EXTERNO DEL AREA DE
INGRESOS, EN EL HEMATOLOGIA , QUIMICA HEMATOLOGIA , QUIMICA HEMATOLOGIA , QUIMICA HEMATOLOGIA , QUIMICA HEMATOLOGIA , QUIMICA
MARCO DELA SANGUINEA Y SEROLOGIA. SANGUINEA Y SEROLOGIA. SANGUINEA Y SEROLOGIA. SANGUINEA Y SEROLOGIA. SANGUINEA Y SEROLOGIA.
POLITICA SAFCI
4 INFORME DE RESULTADOS NUMEROS ENTREGA DE RESULTADOS ENTREGA DE RESULTADOS ENTREGA DE RESULTADOS ENTREGA DE RESULTADOS
DE EXAMENES A LOS DE DE EXAMENES AL SERVICIO DE EXAMENES AL SERVICIO DE EXAMENES AL SERVICIO DE EXAMENES AL SERVICIO
SERVICIOS RESULTADOS
EMITIDOS A
Los
SERVICIOS
HG.- FORTALECER E ATENCION 0IG-02- TRABAJAR CON ATENDER LAS
MANTENIMIENTO IMPLEMENTAR INTEGRAL EN MANTENIMIENTOHG/2018 ~ NORMAS DE CALIDAD  DEMANDAS DELOS ter
REDES SALUD Y SEGURIDAD SERVICIOS HASTA UN N DESCRIPCION INDICADOR EFICIENCIA/th> TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
INTEGRALES FORTALECIDA HOSPITALARIA, PARA  70%
CON CALIDAD, MANTENER LA 3 REALIZAR ELMANTENIMIENTO Y CRONOGRMA DE SUPERVISION DE SUPERVISION DE SUPERVISION DE
MEJORANDO LA INFRAESTRUCTURA Y REPARACION DE INMUEBLES Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y EQUIPOS MEDICOS E EQUIPOS MEDICOS E EQUIPOS MEDICOS E
CAPTACION DE EL EQUIPAMIENTO EQUIPAMIENTO MEDICO EN GENERAL CORRECTIVO DE EQUIPOS E INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA INFRAESTRUCTURA
INGRESOS, EN EL MEDICO EN OPTIMAS INMUEBLE (INMUEBLE) (INMUEBLE) (INMUEBLE)
MARCO DE LA CONDICIONES DE UN
POLITICA SAFCI 20% AUN 70%
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H.G.- MEDICINA
INTERNA

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

H.G. - MEDICINA
TRADICIONAL

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

H.G.- ODONTOLOGIA ~ FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

H.G. - PEDIATRIA FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

0OIG-02-MED.INT/2018

0OIG-02-
TRADICIONALSCZ/2018

0IG-02-
ODONTOLOGIAHG/2018

OIG-02PEDIATRIA/2018

DAR UNA ATENCION
MEDICA INTEGRAR A
LOS PACIENTES
ASEGURADOS

BRINDAR ATENCION
DE MEDICINA
TRADICIONAL AL
ASEGURADO A
TRAVES DEL USO DE
CONOCIMIENTOS Y
PRACTICAS PROPIAS
DE LA ESPECIALIDAD
DE UN 70% A UN 100%

BRINDAR ATENCION
DE ODOTOLOGIA DE
PROMOCION,
PREVENCION Y
TRATAMIENTO ALOS
PACIENTES
ASEGURADOS DE UN
50% A UN 100%

REALIZAR UNA
ATENCION
OPORTUNA CON
CALIDAD Y CALIDEZ
DE UN 80 A UN 90%
TODOS LOS
PACIENTES
HOSPITALIZADOS EN
EL SERVICIO DE
PEDIATRIA.

IMPLEMENTACION DE
CONSENTIMIENTO
INFORMADO Y
ELABORACION DE
PROTOCOLO DE
ATENCION MEDICA

BRINDAR UNA
ATENCION
OPORTUNA AL 100%

BRINDAR UNA
ATENCION EN FORMA
OPORTUNA AL 1005

ELABORAR UN PLAN
DE EJECUCION DE
ACTIVIDADES PARA
MEJORAMIENTO Y
ALCANZAR LA
ATENCION MEDICA
PLANIFICADA

3

2

DESCRIPCION

TRATAMIENTOS MEDICOS EN FUNCION A
PROTOCOLOS DE ATENCION A PACIENTES

HOSPITALIZADOS

ELABORACION DE PROTOCOLO DE ATENCION
MEDICA 5 PATOLOGIAS MAS FRECUENTES

DESCRIPCION

ELABORACION DE LOS
MEDICAMENTOS NATURALES

ORGANIZAR FERIA DE
MEDICINA TRADICIONAL EN
COORDINAGION CON EL
COMITE DE LACTANCIA
MATERNA

DESCRIPCION

PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD

ORAL

DESCRIPCION

C.D.CERO: REALIZACION DE LAS
ACTIVIDADES PROGRAMADA DEL ANO (
TALLER, FERIA DE SALUD, CURSO, ETC)

INDICADOR EFICIENCIA/th>

STOP DE
MEDICAMENTOS DE
SUMINISTROS PARA
ELABORAR
MEDICAMENTOS
NATURALES

PROGRAMACION DE
FERIAEN 70%

ORAL

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

1er TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

NO.DE ATENCION A ATENCION A
PACIENTES PACIENTES PACIENTES
ATENDIDOS HOSPITALIZADOS HOSPITALIZADOS
NO.

PROTOCOLOS

ELABORADOS

1er TRIMESTRE

ELABORACION
DELOS

MEDICAMENTOS

NATURALES

INDICADOR EFICIENCIA/th>

INDICADOR ter

EFICIENCIA/th>

TRIMESTRE

NUEMERO

DE FERIAS
REALIZADAS

2do TRIMESTRE

ELABORACION DE LOS
MEDICAMENTOS
NATURALES

ORGANIZAR FERIA DE
MEDICINA TRADICIONAL EN
GCOORDINACION CON EL
COMITE DE LACTANCIA
MATERNA

ter
TRIMESTRE

NUEMEROS DE FERIAS REALIZADAS PARA SALUD

2do TRIMESTRE

C.D.CERO: REALIZACION DE LAS

ACTIVIDADES PROGRAMADA DEL ANO (
TALLER, FERIA DE SALUD, CURSO, ETC)

3er TRIMESTRE

ATENCION A
PACIENTES
HOSPITALIZADOS

3er TRIMESTRE

ELABORACION DE LOS
MEDICAMENTOS NATURALES

ORGANIZAR FERIA DE
MEDICINA TRADICIONAL EN
COORDINACION CON EL
COMITE DE LACTANCIA
MATERNA

2do TRIMESTRE

FERIA DE SALUD
ORAL

3er TRIMESTRE

4to TRIMESTRE

ATENCION A PACIENTES
HOSPITALIZADOS

PROTOCOLOS ELABORADOS DE 5
PATOLOGIAS MAS FRECUENTES

4to TRIMESTRE

ELABORACION DE LOS
MEDICAMENTOS NATURALES

ORGANIZAR FERIA DE
MEDICINA TRADICIONAL EN
COORDINACION CON EL
COMITE DE LACTANCIA
MATERNA

3er
TRIMESTRE

4to TRIMESTRE

FERIA DE SALUD
ORAL

a0
TRIMESTRE

C.D.CERO: REALIZACION DE LAS

ACTIVIDADES PROGRAMADA DEL ANO (
TALLER, FERIA DE SALUD, CURSO, ETC)
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HG.- FORTALECER E

PLANIFICACION IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

H.G. - QUIROFANO FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

H.G.- TERAPIA
INTERMEDIA

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

H.G.- TRABAJO
SOCIAL

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRALEN
SALUD
FORTALECIDA

0IG-02-
PLANIFICACIONHG/2018

0OIG-02-QUIROFANO/2018

OIG-02-TERAPIAINT/2018

0OIG-02-
TRABAJOSOCIALHG/2018

MEJORAR LA CALIDAD
DE ATENCION EN
CADAUNO DELOS
SERVICIOS
COADYUVANDO EN LA
MEJORA DE LOS
ESTANDARES DE
ACREDITACION DE
UN 36% A UN 60%

BRINDAR OPTIMA
ATENCION ALOS
PACIENTES
QUIRURGICOS, A
TRAVES DE LA
IMPLEMENTACION DE
NUEVA CAPACIDAD
INSTALADA ( DE2A 3
QUIROFANOS) LOS
REQUERIMIENTOS
PRESENTADOS.

MEJORAR LA CALIDAD
DE ATENCION AL
PACIENTE CRITICO.

SATISFACER LAS
NECESIDADES DE LOS
PACIENTES
ASEGURADOS Y
BENEFICIARIOS QUE
DEMANDE LA
INTERVENCION DE
TRABAJO SOCIALY
AYUDANDO A
RESOLVER DE UN 50%
AUN 100%

MEJORAR LOS
NIVELES DE LOS
ESTANDARES DE
ACREDITACION
DISMINUIR LA
BRECHA DE
CONOCIMIENTO DE
LOS JEFES DE
SERVICIOS Y
RESPONSABLE EN LA
ATENCION
HOSPITALARIA

IMPLEMENTAR UN
NUEVO QUIROFANO
CON
INFRAESTRUCTURAY
RECURSOS
HUMANOS

ATENCION DE
PACIENTE DE
CUIDADO
INTERMEDIO AL 100%

PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVO
DINAMIZADOS EN UN
100%

DESCRIPCION

ANALISIS DE LA INFORMACION
DEL HOSPITAL BASADA EN
INDICADORES

ELABORACION DE MATERIAL
INFORMATIVO DEL RAI

SEGUIMIENTO Y EVALAUCION
DEL CUMPLIMIENTO POA

REALIZACION DE ESTRATEGIAS
INSTITUCIONALES, INFORMES Y
PARTICIPACION EN EL RAIEN
COORDINACION CON
PLANIFICACION
DEPARTAMENTAL.

INFORMACION BIOESTADISTICA
CONSOLIDADA DEL HOSPITAL

DESCRIPCION

PROGRAMACION DE
CIRUGIAS DE ACUERDO
REQUEMIENTO Y
ESPECIALIDAD.

ATENCION A PACIENTES DE
EMERGENCIA QUE INGRESAN
AQUIROFANO

DESCRIPCION

ASISTENCIA DIRECTA AL
PACIENTE BAJO
MONITORIZACION

DESCRIPCION

ELABORAR INFORMES

SOCIALES Y ADIMINISTRATIVOS

PARA CANALIZAR LOS
DIFERENTES CASOS O

TRAMITES QUE LO DEMANDEN

INDICADOR

EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE

DOS REUNIONES
DE ANALISIS DE
LA INFORMACION

ANALISIS DE LA INFORMACION
DEL HOSPITAL BASADA EN
INDICADORES

2do TRIMESTRE

ELABORACION ELABORACION DE MATERIAL ELABORACION DE MATERIAL
SEMESTRAL DE INFORMATIVO DEL RAI INFORMATIVO DEL RAI
MATERIAL
INFORMATIVO
NO.DE EVALUACION ACTIVIDADES EVALUACION ACTIVIDADES
EVALUACIONES
REALIZADAS
ESTRATEGIAS REALIZACION DE ESTRATEGIAS REALIZACION DE ESTRATEGIAS
IMPLEMENTADAS, INSTITUCIONALES, INFORMES Y INSTITUCIONALES, INFORMES Y
PARTICIPACION PARTICIPACION EN EL RAIEN PARTICIPACION EN EL RAIEN
ENELRAIE COORDINACION CON COORDINACION CON
INFORMES PLANIFICACION PLANIFICACION
DISPONIBLES DEPARTAMENTAL. DEPARTAMENTAL.
INFORMACION INFORME ESTADISTICO INFORME ESTADISTICO
BIOESTADISTICA CONSOLIDADO MENSUAL Y CONSOLIDADO MENSUAL
CONSOLIDADA, ANUAL ( GESTION 2017)
MENSUAL,
SEMESTRAY
ANUAL

INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE

LIBRO DE
PROGRAMACION

CONTROL DE
ENFERMERIA

INDICADOR
EFICIENCIA/th>

PROGRAMACION LAS
CIRUGIAS DE ACUERDO
REQUEMIENTO Y
ESPECIALIDAD.

PACIENTES DE
EMERGENCIA QUE
INGRESAN A QUIROFANO
ATENDIDOS

1er TRIMESTRE

100% ASISTENCIA DIRECTA AL
ATENDIDOS PACIENTE BAJO
LOS MONITORIZACION
PACIENTES
INDICADOR
EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE

NUMERO DE
INFORME

ELABORAR INFORMES
SOCIALES Y
ADIMINISTRATIVOS PARA
CANALIZAR LOS
DIFERENTES CASOS O
TRAMITES QUE LO
DEMANDEN

PROGRAMACION LAS
CIRUGIAS DE ACUERDO
REQUEMIENTO Y
ESPECIALIDAD.

PACIENTES DE
EMERGENCIA QUE
INGRESAN A QUIROFANO
ATENDIDOS

2do TRIMESTRE

ASISTENCIA DIRECTA AL
PACIENTE BAJO
MONITORIZACION

2do TRIMESTRE

ELABORAR INFORMES
SOCIALES Y
ADIMINISTRATIVOS PARA
CANALIZAR LOS
DIFERENTES CASOS O
TRAMITES QUE LO
DEMANDEN

3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE

ANALISIS DE LA INFORMACION

DEL HOSPITAL BASADA EN

INDICADORES

ELABORACION DE MATERIAL

INFORMATIVO DEL RAI

EVALUACION ACTIVIDADES EVALUACION
ACTIVIDADES

REALIZACION DE ESTRATEGIAS

INSTITUCIONALES, INFORMES Y

PARTICIPACION EN EL RAI EN

COORDINAGION CON

PLANIFICACION

DEPARTAMENTAL.

INFORME ESTADISTICO INFORME

CONSOLIDADO SEMESTRAL ESTADISTICO
CONSOLIDADO
MENSUAL

3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE

PROGRAMACION LAS
CIRUGIAS DE ACUERDO
REQUEMIENTO Y
ESPECIALIDAD.

PACIENTES DE
EMERGENCIA QUE
INGRESAN A QUIROFANO
ATENDIDOS

3er TRIMESTRE

ASISTENCIA DIRECTA AL
PACIENTE BAJO
MONITORIZACION

3er TRIMESTRE

ELABORAR INFORMES
SOCIALES Y
ADIMINISTRATIVOS PARA
CANALIZAR LOS
DIFERENTES CASOS O
TRAMITES QUE LO
DEMANDEN

PROGRAMACION LAS
CIRUGIAS DE ACUERDO
REQUEMIENTO Y
ESPECIALIDAD.

PACIENTES DE
EMERGENCIA QUE
INGRESAN A QUIROFANO
ATENDIDOS

4to TRIMESTRE

ASISTENCIA DIRECTA AL
PACIENTE BAJO
MONITORIZACION

4to TRIMESTRE

ELABORAR INFORMES
SOCIALES Y
ADIMINISTRATIVOS PARA
CANALIZAR LOS
DIFERENTES CASOS O
TRAMITES QUE LO
DEMANDEN
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H.G. - UNIDAD DE FORTALECER E ATENCION OIG-
VIGILANCIA IMPLEMENTAR INTEGRAL EN 02CVIGILANCIAHG/2018
EPIDEMIOLOGICA REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI
H.G. - UNIDAD FORTALECER E ATENCION 0IG-02-
TRANSFUSIONAL IMPLEMENTAR INTEGRAL EN TRANSFUSIONHG/2018
REDES SALUD
INTEGRALES FORTALECIDA
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA

CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

IMPLEMENTACION Y
DESARROLLO DELOS
PROGRAMAS
NACIONALES DE
VIGILANCIA DE UN
30% A UN 100%,
(PREVENCION Y
CONTROL DE
ENFERMEDADES
TRANSMISIBLES Y NO
TRASMISIBLES,
INFECCIONES
ASOCIADAS A LA
ATENCION EN
SALUD).

CUMPLIR CON
ATENCION ALOS
ASEGURADOS Y
AFILIADOS CON
CALIDAD Y CALIDEZ
DE UN 50% A UN 100%

FUNCIONAMIENTO
DEL 100% DE LOS
PROGRAMAS
NACIONALES
PRIORIZADOS PARA
EL HOSPITAL:
CHAGAS, VIH,

TUBERCULOSIS, IAAS,

SALUD DE LAMUJER.

MEJORAR
CONOCIMIENTOS EN
MEDICINA
TRANFUSIONAL CON
CAPACITACIONES.

DESCRIPCION

MANEJO ADECUADOS DE
FORMULARIOS DE
NOTIFICACION INMEDIATA
Y OBLIGATORIA

ELABORACION DEL PERFIL
EPIDEMIOLOGICO
HOSPITALARIO

ELABORACION DE
PROGRAMA Y
REGLAMENTO DE
REDUCCION DE
INFECCIONES.

CAPACITACION AL
PERSONAL EN EL MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDOS,
BIOSEGUIRDAD, E IAAS.

DESCRIPCION

SEGUIMIENTO DEL USO
APROPIADO DE
HEMOCOMPONENTES A
TRAVES DE UN COMITE
HOSPITALARIO DE
HEMOVIGILANCIA

REALIZAR CONTROL DE
CALIDAD ALOS
HEMOCLASIFICADORES

REALIZAR CONTROL DE
CALIDAD AL REACTIVOS AGH

TRANSFUSIONES
REALIZADAS CON PRUEBAS
DE TIPIFICACION
OPORTUNAMENTE,
DIFERENCIANDO LAS DE
EMERGENCIAS Y LAS
ELECTIVAS

INDICADOR EFICIENCIA/th>

100% DE LOS CASOS DE
ENFERMEDADES DE
NOTIFICACION INMEDIATA Y
OBLIGATORIA LLENADOS.

ACTA DE APROBACION DEL
PERFIL EPIDEMIOLOGICO

100% DEL PROGRAMA Y
REGLAMENTOS
ELABORADOS

80% DEL PERSONAL
CONOCE NORMAS Y
PROTOCOLOS.

INDICADOR EFICIENCIA/th>

CORRECTA SOLICITUD DE
TRANSFUSION EN 95% DE
LOS FORMULARIOS

FORMULARIO DE
REGISTRO CONTROL DE
CALIDAD

FORMULARIO DE
REGISTRO CONTROL DE
CALIDAD

PORCENTAJE DE
NUMERO DE
TRANSFUSIONES CON
PRUEBAS DE
TIPIFICACION REALIZADAS
EN LAEMERGENCIAY
ELECTIVAS

1er TRIMESTRE

MANEJO ADECUADOS DE
FORMULARIOS DE
NOTIFICACION INMEDIATA
Y OBLIGATORIA

ELABORACION DE
PROGRAMA Y
REGLAMENTO DE
REDUCCION DE
INFECCIONES.

CAPACITACION AL
PERSONAL EN EL MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDOS,
BIOSEGUIRDAD, E IAAS.

1er TRIMESTRE

SEGUIMIENTO DEL USO
APROPIADO DE
HEMOCOMPONENTES A
TRAVES DE UN COMITE
HOSPITALARIO DE
HEMOVIGILANCIA

REALIZAR CONTROL DE
CALIDAD ALOS
HEMOCLASIFICADORES

REALIZAR CONTROL DE
CALIDAD AL REACTIVOS
AGH

TRANSFUSIONES
REALIZADAS CON
PRUEBAS DE
TIPIFICACION
OPORTUNAMENTE

2do TRIMESTRE

MANEJO ADECUADOS DE
FORMULARIOS DE
NOTIFICACION INMEDIATA
Y OBLIGATORIA

ELABORACION DEL PERFIL
EPIDEMIOLOGICO
HOSPITALARIO

ELABORACION DE
PROGRAMA Y
REGLAMENTO DE
REDUCCION DE
INFECCIONES.

CAPACITACION AL
PERSONAL EN EL MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDOS,
BIOSEGUIRDAD, E IAAS.

2do TRIMESTRE

SEGUIMIENTO DEL USO
APROPIADO DE
HEMOCOMPONENTES A
TRAVES DE UN COMITE
HOSPITALARIO DE
HEMOVIGILANCIA

REALIZAR CONTROL DE
CALIDAD ALOS
HEMOCLASIFICADORES

REALIZAR CONTROL DE
CALIDAD AL REACTIVOS
AGH

TRANSFUSIONES
REALIZADAS CON
PRUEBAS DE
TIPIFICACION
OPORTUNAMENTE

3er TRIMESTRE

MANEJO ADECUADOS DE
FORMULARIOS DE
NOTIFICACION INMEDIATA
Y OBLIGATORIA

ELABORACION DE
PROGRAMA Y
REGLAMENTO DE
REDUCCION DE
INFECCIONES.

CAPACITACION AL
PERSONAL EN EL MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDOS,
BIOSEGUIRDAD, E IAAS.

3er TRIMESTRE

SEGUIMIENTO DEL USO
APROPIADO DE
HEMOCOMPONENTES A
TRAVES DE UN COMITE
HOSPITALARIO DE
HEMOVIGILANGIA

REALIZAR CONTROL DE
CALIDAD A LOS
HEMOCLASIFICADORES

REALIZAR CONTROL DE
CALIDAD AL REACTIVOS
AGH

TRANSFUSIONES
REALIZADAS CON
PRUEBAS DE
TIPIFICACION
OPORTUNAMENTE

4to TRIMESTRE

MANEJO ADECUADOS DE
FORMULARIOS DE
NOTIFICACION INMEDIATA
Y OBLIGATORIA

ELABORACION DE
PROGRAMA Y
REGLAMENTO DE
REDUCCION DE
INFECCIONES.

CAPACITACION AL
PERSONAL EN EL MANEJO
DE RESIDUOS SOLIDOS,
BIOSEGUIRDAD, E IAAS.

4to TRIMESTRE

SEGUIMIENTO DEL USO
APROPIADO DE
HEMOCOMPONENTES A
TRAVES DE UN COMITE
HOSPITALARIO DE
HEMOVIGILANCIA

REALIZAR CONTROL DE
CALIDAD ALOS
HEMOCLASIFICADORES

REALIZAR CONTROL DE
CALIDAD AL REACTIVOS
AGH

TRANSFUSIONES
REALIZADAS CON
PRUEBAS DE
TIPIFICACION
OPORTUNAMENTE
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POLICONSULTORIO
NORTE

FORTALECER E
IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

POLICONSULTORIO FORTALECER E

SUR IMPLEMENTAR
REDES
INTEGRALES
CON CALIDAD,
MEJORANDO LA
CAPTACION DE
INGRESOS, EN EL
MARCO DE LA
POLITICA SAFCI

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

ATENCION
INTEGRAL EN
SALUD
FORTALECIDA

01 - OGE- POLINORTE -
2018

01 - OGE- POLI SUR -2018

AMPLIAR EN AL
MENOS UN 90% LA
COBERTURA DE
ATENCION EN
MEDICINA
ASISTENCIAL Y DE LAS
ACTIVIDADES DE
PROMOCION Y
PREVENCION DE
SALUD,EN POLI
NORTE AL 2018,

BRINDAR ATENCION
MEDICA DE
CONSULTA EXTERNA,
ESPECIALIDADES,
URGENCIAS,
EMERGENCIAS Y
ESTUDIOS DE
DIAGNOSTICO,
CONSOLIDADOS
DENTRO DE LA
GARACTERIZACION
DE ESTABLECIMIENTO
DE PRIMER NIVEL,
POLICONSULTORIO
SUR, AL 2018.

90% RENDIMIENTO
MEDICO

ATENCION MEDICA
CON OPORTUNIDAD Y
CALIDAD

DESCRIPCION

ATENCION DE CONSULTAS MEDICAS,
SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICOS
Y VACUNAS

PROMOCION, PREVENCION Y ESTILOS DE
VIDA SALUDABLE

ATENCION DOMICILIARIA MEDIANTE EL
EQUIPO SAFCI

VISITAS PROGRAMAS A EMPRESAS

INDICADOR EFICIENCIA/th>

1er TRIMESTRE

2do TRIMESTRE

3er TRIMESTRE

4to TRIMESTRE

DESCRIPCION

PROMOCION DE HABITOS
DE VIDA SALUDABLE Y
PREVENCION DE
ENFERMEDADES

ATENCION DE
CONSULTAS MEDICAS DE
ACUERDO AL PRIMER
NIVEL DE ATENCION

ATENCIONES EN SALUD
EN DOMICILIO Y
EMPRESAS

ACTUALIZACION DEL MOF
Y MAFU

IMPLEMENTACION DE LA
CARPETA FAMILIAR Y
MEJORAR EL ARCHIVO
CLINICO

IMPLEMENTACION DEL
EXPEDIENTE CLINICO

MANTENIMIENTO ALA
INFRAESTRUCTURA,
EQUIPOS Y OTRAS
MAQUINARIAS

IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL
DE DOCUMENTACION

RENDIMIENTO MEDICO ATENCIONES ADQUISICION DE ADQUISICION DE ADQUISICION DE
MAYOR AL 85% MEDICAS, SERVICIO INSUMOS, INSUMOS, INSUMOS,
AUXILIARES Y MATERIALES Y MATERIALES Y MATERIALES Y
VACUNAS REACTIVOS REACTIVOS REACTIVOS
UNA FERIA POR TRIMESTRE FERIA DE SALUD FERIA DE SALUD FERIA DE SALUD FERIA DE SALUD
NRO DE VISITAS ATENCIONES ATENCIONES ATENCIONES ATENCIONES
REALIZADAS/PROGRAMADAS ~ DOMICILIARIAS DOMICILIARIAS DOMICILIARIAS DOMICILIARIAS
NRO DE VISITAS VISITAS A EMPRESAS VISITAS A EMPRESAS VISITAS A EMPRESAS VISITAS A EMPRESAS
REALIZADAS/PROGRAMDAS
INDICADOR EFICIENCIA/th> 1er TRIMESTRE 2do TRIMESTRE 3er TRIMESTRE 4to TRIMESTRE
% DE EJECUCION SEGUN PROMOCION Y PROMOCION Y PROMOCION Y PREVENCION PROMOCION Y
CRONOGRAMA PREVENCION DE PREVENCION DE DE ENFERMEDADES PREVENCION DE
ENFERMEDADES ENFERMEDADES ENFERMEDADES
% RENDIMIENTO MAYOR AL GESTIONES PARA LA GESTIONES PARA LA GESTIONES PARA LA GESTIONES PARA LA
80% PROVISION DE, INSUMOS, PROVISION DE, PROVISION DE INSUMOS, PROVISION DE INSUMOS,
MATERIALES Y INSUMOS, MATERIALES Y REACTIVOS MATERIALES Y REACTIVOS
REACTIVOS MATERIALES Y
REACTIVOS
N2 DE VISITAS ATENCONES EN ATENCONES EN ATENCONES EN ATENCONES EN
REALIZADAS/PROGRAMADAS SALUD(DOMICILIO Y SALUD(DOMICILIO Y SALUD(DOMICILIO Y SALUD(DOMICILIO Y
EMPRESA) EMPRESA) EMPRESA) EMPRESA)

MOF Y MAFU ACTUALIZADOS

NRO DE CARPETAS
FAMILIARES
IMPLEMENTADAS/NRO DE
AFILIADOS PROGRAMADOS

50% DE EXPEDIENTES
CLINICOS ELABORADOS -

TRABAJOS REALIZADOS DE
ACUERDO A CRONOGRAMA

SISTEMA IMPLEMENTADO

CONFORMACION DE LA
COMISION PARA LA
REVISION DEL MOF -
MAFU

IMPLEMENTACION DE LA
CARPETA FAMILIAR

ELABORACION DEL
EXPEDIENTE CLINICO -
POR ANOS

ELABORAR LOS
REQUERIMIENTOS DE
INFORMACION DE LAS
AREAS A SISTEMATIZAR

ACTUALIZACION DEL
MOF - MAFU

IMPLEMENTACION DE
LA CARPETA FAMILIAR

ELABORAGION DEL
EXPEDIENTE CLINICO,
POR ANOS

PUBLICACION Y
ADJUDICACION

DISENO DEL SISTEMA

REMISION DEL DOCUMENTO
A PLANIFICACION DPTAL
PARA SU CORRECCION -
OBSERVACION

IMPLEMENTACION DE LA
CARPETA FAMILIAR

ELABORACION DEL
EXPEDIENTE CLINICO, POR
ANOS

REMISION A OFICINA
NACIONAL PARA SU
APROBACION

IMPLEMENTACION DE LA
CARPETA FAMILIAR

ELABORACION DEL
EXPEDIENTE CLINICO, POR
ANOS.

TRABAJOS DE TRABAJOS DE
MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO,
INFRAESTRUCTURA, INFRAESTRUCTURA,

EQUIPOS, VEHICULOS Y
OTROS

DESARROLLO DEL SISTEMA

EQUIPOS, VEHICULOS Y
OTROS

PUESTA EN MARCHA DEL
SISTEMA
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