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N° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
PREPARACION DEL RADIOFARMACO - PROCEDIMIENTO TECNICA DE ELUCION
! Médico y/o Técnico INSTRUCTIVO
REMUEVE LOS . DEL
FRASCOS DE ASEPSIA "| GENERADOR
I
A
PUNCIONA EN EL
2 Médico y/o Técnico EQUIPO DE DOBLE
AGUJA, UN FRASCO
L
A4
MIDE LA ACTIVIDAD EN g
ACTIVIMETRO TOTAL B INSTRUCTIVO
3 Médico y/o Técnico GENERADOR
FIN
CONTROL DE EMISION
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
MARCACION DE RADIOFARMACOS

Médico y/o Técnico

INICIO
v

RETIRA EL FARMACO ESCOGIDO DEL
CONGELADOR MEDICO Y DEJA A
TEMPERATURA AMBIENTE

INSTRUCTIVO
DEL
RADIOFARMACO

Médico y/o Técnico

v

RETIRA EL SELLO DE PROTECCION Y
REALIZA LA ASEPSIA COMPLETA DEL
FRASCO CON ALCOHOL

Médico y/o Técnico

A4

COLOCA EL FRASCO EN EL BLINDAJE
DE PLOMO

1

Médico y/o Técnico

A4

RETIRA UN VOLUMEN DEL ELUATO
DEL FRASCO  COLECTOR EN
JERINGA APROPIADA

INSTRUCTIVO

\ 4

DEL
RADIOFARMACO

Médico y/o Técnico

v

PUNCIONA EL FRASCO CON LA
JERINGA CON CUIDADO DE NO
INTRODUCIR OXIGFNO
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No° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
MARCACION DE RADIOFARMACQOS
6 Médico y/o Técnico v I
HOMOGENEIZA CON, MOVIMIENTOS INSTRUCTIVO
SUAVES DE INVERSION Y OBSERVA DEL
LA LIMPIEZA DE LA SOLUCION RADIOFARMACO
|
v
ANOTA LO REALIZADO EN EL CUADERNO DE
7 CUADERNO DE ELUSION Y DE > ELUSION Y DE

Médico y/o Técnico

MARCACION COMO ANTECEDENTE MARCACION

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
REALIZACION DE LOS ESTUDIOS MEDICOS

Médico Especialista en
Consulta Externa,

Emergencias o
Internacién

INICIO
v

EMITE ORDEN DE SOLICITUD DE
ESTUDIO PARA LA PROGRAMACION
EN FL SERVICIO DF GAMMA CAMARA

ORDEN DE
SOLICITUD DE

ESTUDIO

Paciente Asegurado

v

ACUDE AL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA PARA LA PROGRAMACION
DEL ESTUDIO SOLICITADO

Secretaria

v

COORDINA LA PROGRAMACION DEL
ESTUDIO SOLICITADO E INDICA
FECHA Y HORA

Médico y/o Técnico

A 4

EXPLICA EL PROCEDIMIENTO DEL
ESTUDIO, DA RECOMENDACIONES Y
ENTREGA LA HOJA CON DETALLE DE
RECOMENDACIONES

HOJA DE

A\ 4

RECOMENDACIO
NES

Médico y/o Técnico

A4

RECIBE LA HOJA CON LAS
RECOMENDACIONES INDICADAS Y
SF RETIRA DFIL SERVICIO

HOJA CON

FIN

v

RECOMENDACIO
NES
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA DE PERFUSION MIOCARDICA

Secretaria

INICIO

v

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA

'_I—

REGISTRO DE
PROGRAMACION

PROGRAMACION DEL ESTUDIO

A 4
[

L

Paciente

v

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA Y

e

HORA INDICADA PARA SER
ATENDIDO

v

ORDEN DE
ESTUDIO

L

Secretaria

v

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

Paciente

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

.
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO

REALIZACION DE LOS ESTUDIOS MEDICOS

Médico y/o Técnico

b

v
ATIENDE AL PACIENTE Y ADMINISTRA
EL RADIOFARMACO, POSTERIORMENTE,
INDICA COLOCARSE EN POSICION DE
DECUBITO SUPINO

PROTOCOLOS
MEDICOS

Paciente

\ 4

SE COLOCA EN POSICION DE DECUBITO
SUPINO CON EL MIEMBRO SUPERIOR
IZQUIERDO FLEXIONADO

Médico y/o Técnico

v

PROCEDE A INICIAR EL PROCESO DE
PROTOCOLO DE ADQUISICION DE
IMAGENES DINAMICAS

PROTOCOLOS

A 4

DE ADQUISICION

Médico y/o Técnico

P

INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
INDICA QUE DEBE RECOGER EL
ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS

N

Paciente

v

RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO

Secretaria

RENOGRAMA

4

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA
PROGRAMACION DEL ESTUDIO

REGISTRO DE
PROGRAMACION

A 4

Paciente

v

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA Y
HORA INDICADA PARA SER
ATENDIDO

ORDEN DE
ESTUDIO

v

Secretaria

A\

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

Paciente

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

,




CO

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

FECHA EMISION:

“DESCRIPCION DEL PROCESO”

11/01/2013
NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION DEL HOSPITAL - |VERSION:
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO- | OF|CIAL
SERVICIO GAMMA CAMARA
. . . p HOJA:
S NOMBRE DEL PROCESO: DIAGNOSTICO DE PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS DE LA CPS
8 de 36

NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
RENOGRAMA

Médico y/o Técnico

v

ATIENDE AL PACIENTE Y LE INDICA
COLOCARSE EN POSICION DE
DECUBITO SUPINO

PROTOCOLOS
MEDICOS

Paciente

A 4

SE COLOCA EN POSICION DE DECUBITO
SUPINO CON EL DETECTOR EN
PROYECCION AP

Médico y/o Técnico

-

PROCEDE A HIDRATAR AL PACIENTE
LUEGO ADMINISTRA EL RADIOFARMACO

E INICIA EL PROTOCOLO DE
ANOIIKACTAN

A 4

PROTOCOLOS
DE ADQUISICION

Médico y/o Técnico

v

INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
INDICA QUE DEBE RECOGER EL
ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS

il

Paciente

v

RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA RENAL

Secretaria

INICIO

4

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA
PROGRAMACION DEL ESTUDIO

REGISTRO DE
PROGRAMACION

A 4

Paciente

v

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA Y
HORA INDICADA PARA SER
ATENDIDO

ORDEN DE
ESTUDIO

v

Secretaria

A\

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

Paciente

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

,
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA RENAL

Médico y/o Técnico

v

ATIENDE AL PACIENTE Y LE INDICA
COLOCARSE EN POSICION DE
DECUBITO SUPINO

PROTOCOLOS
MEDICOS

Paciente

A 4

SE COLOCA EN POSICION DE DECUBITO
SUPINO CON EL DETECTOR EN
PROYECCION AP

Médico y/o Técnico

v

ADMINISTRA EL RADIOFARMACOA
DESPUES DE 4 A 6 HORAS INICIA EL
PROTOCOLO DE ADOUISICION

A 4

PROTOCOLOS
MEDICOS Y DE
ADQUISICION

Médico y/o Técnico

v

INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
INDICA QUE DEBE RECOGER EL
ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS

il

Paciente

v

RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA DE PARATIROIDES

Secretaria

INICIO

4

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA

A 4

PROGRAMACION DEL ESTUDIO
I

REGISTRO DE
PROGRAMACION

Paciente

v

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA Y

HORA INDICADA PARA SER
ATENDIDO

v

ORDEN DE
ESTUDIO

Secretaria

A\

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

Paciente ¢
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA DE PARATIROIDES

Médico y/o Técnico

v

ADMINISTRA EL RADIOFARMACO AL
PACIENTE Y LE INDICA SE COLOQUE EN
POSICION DECUBITO SUPINO

MEDICOS

PROTOCOLOS

Paciente

A 4

SE COLOCA EN POSICION DE DECUBITO
SUPINO CON EL DETECTOR EN
PROYECCION AP SOBRE LA TIROIDES

Médico y/o Técnico

v

INICIA EL PROTOCOLO DE ADQUISICION
15 MINUTOS DESPUES DE LA
ADMINISTRACION DEL RADIOFARMACO

PROTOCOLOS

A 4

MEDICOS Y DE
ADQUISICION

Médico y/o Técnico

v

INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
INDICA QUE DEBE RECOGER EL
ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS

il

Paciente

v

RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
ESTUDIO TRANSITO DE ESOFAGO

INICIO
v

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA

Secretaria

]

REGISTRO DE
PROGRAMACION

PROGRAMACION DEL ESTUDIO
1

A 4

L

A 4

—

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA' Y

Paciente HORA INDICADA PARA SER

ORDEN DE
ESTUDIO

L

ATENDIDO
v

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

Secretaria

v

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

Paciente

3

h 4

DA DE BEBER LIQUIDO AL PACIENTE
PARA HUMEDECER LA MUCOSA

BUCAL

Médico y/o Técnico

PROTOCOLOS
MEDICOS
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N©° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
ESTUDIO TRANSITO DE ESOFAGO
'_I:
Paciente v
6 BEBE EL LIQUIDO QUE LE INSTRUYEN | PRS;SE%LSOS
BEBER | -
¥ ==
'_I:
COLOCA AL PACIENTE DE PIE, COLOCA
. P EL RADIOFARMACO EN LA BOCA DEL .| PrROTOCOLOS
7 Médico y/o Técnico PACIENTE Y ORDENA TRAGAR E INICIA »| MEDICOSYDE || |
EL PROTOCOLO DE ADQUISICION ADQUISICION _ |-
|
* '_|:
4 . INDICA AL PACIENTE SE COLOQUE EN .| ProTOCOLOS
Med|C0 y/O Tecn|CO POSlClON DECUBlTO SUPINO > MEDICOS Y DE |
8 1 ADQUISICION [
. SE COLOCA EN POSICION DECUBITO
9 Paciente SUPINO
COLOCA EL RADIOFARMACO EN LA PROTOCOLOS
BOCA DEL PACIENTE E INSTRUYE MEDICOS Y DE
10 TRAGAR RAPIDO E INICIA OTRA ADQUISICION
Médico y/o Técnico SECUENCIA DE IMAGEN DINAMICA
v
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N° UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA DE PARATIROIDES

11 Médico y/o Técnico

v

INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
INDICA QUE DEBE RECOGER EL
ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS

12 Paciente

v

RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA

FIN
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N° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
ESTUDIO REFLUJO GASTROESOFAGICO
INICIO
] v T
1 Secretaria LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES, REGISTRO DE
PARA RECORDARLE LA || PROGRAMACION |||
PROGRAMACION DEL ESTUDIO L
T
' I
) ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA Y ORDEN DE
Paciente HORA  INDICADA  PARA  SER [ ESTUDIO
2 ATENDIDO oy
v ——
) RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
3 Secretaria EFECTUA EL REGISTRO  DEL
ESTUDIO PROGRAMADO
|
v
) ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
Paciente RETIRA LOS OBJETOS DE METAL
4 T
v
ATIENDE AL  PACIENTE Y
ADMINISTRA,  VIA  ORAL, EL |—pp| PROTOCOLOS
o L RADIOFARMACO MEDICOS
5 Médico y/o Técnico
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N©° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
ESTUDIO REFLUJO GASTROESOFAGICO
Paciente v PROTOCOLOS
6 INGIERE EL RADIOFARMACO MEDICOS
. L. DA DE BEBER DE 300 A 500 ML DE
; Médico y/o Técnico LIQUIDO
1
\ 4
Paciente TOMA EL LIQUIDO
8 1
A 4
. , . INSTRUYE AL PACIENTE COLOCARSE EN
9 Médico y/o Técnico POSICION DECUBITO SUPINO
I
v
. SE COLOCA EN POSICION DECUBITO
Paciente SUPINO
10 *
INICIA EL PROTOCOLO DE ADQUISICION PROTOCOLOS
1 DE IMAGENES MEDICOS Y DE

Médico y/o Técnico

ADQUISICION




FECHA EMISION:

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS 11/01/2013

C O NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION DEL HOSPITAL
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO- | OF|CIAL

VERSION:

HOJA:

SERVICIO GAMMA CAMARA
S NOMBRE DEL PROCESO: DIAGNOSTICO DE PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS DE LA CPS

. 18 de 36
“DESCRIPCION DEL PROCESO”

N° UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
ESTUDIO REFLUJO GASTROESOFAGICO

12 Médico y/o Técnico

v

INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
INDICA QUE DEBE RECOGER EL
ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS

13 Paciente

v

RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA

FIN
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N° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
DETECCION MUCOSA GASTRICA ECTOPICA
INICIO
] v T
1 Secretaria LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES, REGISTRO DE
PARA RECORDARLE LA || PROGRAMACION |||
PROGRAMACION DEL ESTUDIO L
T
' I
) ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA Y ORDEN DE
Paciente HORA  INDICADA  PARA  SER [ ESTUDIO
2 ATENDIDO oy
v ——
) RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
3 Secretaria EFECTUA EL REGISTRO  DEL
ESTUDIO PROGRAMADO
|
v
) ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
Paciente RETIRA LOS OBJETOS DE METAL
4 T
v
ATIENDE AL  PACIENTE Y
ADMINISTRA, VIA ENDOVENOSA EL |—pp| PROTOCOLOS
o L RADIOFARMACO MEDICOS
5 Médico y/o Técnico
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
DETECCION MUCOSA GASTRICA ECTOPICA

Médico y/o Técnico

INSTRUYE AL PACIENTE COLOCARSE EN
POSICION DECUBITO SUPINO

Paciente

v

SE COLOCA EN POSICION DECUBITO
SUPINO

Médico y/o Técnico

v

INICIA EL PROTOCOLO DE ADQUISICION
DE IMAGENES DINAMICAS. LUEGO
REALIZA LA IMAGEN ESTATICA
ADICIONAL

PROTOCOLOS
DE ADQUISICION

A\ 4

Médico y/o Técnico

\ 4

INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
INDICA QUE DEBE RECOGER EL
ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS

10

Paciente

A\ 4

RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
ESTUDIO DE VACIAMIENTO GASTRICO

Secretaria

INICIO
v

e —

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA
PROGRAMACION DEL ESTUDIO

REGISTRO DE
PROGRAMACION

\ 4

1

L

Paciente

A 4

—

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA' Y
HORA INDICADA PARA SER

ORDEN DE
ESTUDIO

ATENDIDO
v

L

Secretaria

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

Paciente

v

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

1

Médico y/o Técnico

\ 4

PREPARA UN ALIMENTO SOLIDO, Y
AGREGA EL RADIOFARMACO. LUEGO
INSTRUYE INGERIR AL PACIENTE

PROTOCOLOS
MEDICOS
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Ne° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
ESTUDIO DE VACIAMIENTO GASTRICO
Paciente v
6 INGIERE LA PREPARACION PR oo S
- " INSTRUYE AL PACIENTE SE COLOQUE
7 Médico y/o Técnico EN POSICION SENTADA O SEMISENTADO
1
v
; SE COLOCA EN POSICION SENTADA O
Paciente SEMISENTADA
8 i -
A 4
9 sdi /o Técni INICIA EL PROTOCOLO DE ADQUISICION PROTOCOLOS
Medico y/o Tecnico DE IMAGENES DINAMICAS »| DEADQUISICION
I
¥
INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
. A INDICA QUE DEBE RECOGER EL
10 Médico y/o Tecnico ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS
I
v
RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA
11 Paciente

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
INVESTIGACION DEL SANGRADO DIGESTIVO

INICIO
v

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA

Secretaria

]

REGISTRO DE
PROGRAMACION

PROGRAMACION DEL ESTUDIO
1

A 4

L

A 4

—

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA' Y
HORA INDICADA PARA SER
ATENDIDO

Paciente

ORDEN DE
ESTUDIO

L

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

Secretaria

v

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

Paciente

3

A 4

INSTRUYE COLOCARSE EN POSICION
DE DECUBITO SUPINO

Médico y/o Técnico

PROTOCOLOS
MEDICOS
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No° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
INVESTIGACION DEL SANGRADO DIGESTIVO
l_|:
Paciente v
6 SE COLOCA EN POSICION DE DECUBITO [__p| ' \eocos
SUPINO |
/
* l_|:
COLOCA, EL RADIOTRAZADOR EN EL
! - I PROTOCOLOS
Ad]i Acpi SITIO DE SANGRADO. DESPUES INICIA
7 Médico y/o Técnico EL PROGESO DE ADQUISIGION MEDICOS |
/
v
INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
- o INDICA QUE DEBE RECOGER EL
8 Médico y/o Técnico ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS
I
A\ 4
RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA
9 Paciente

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA HEPATO ESPLENICA

INICIO
v

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA

Secretaria

]

REGISTRO DE
PROGRAMACION

PROGRAMACION DEL ESTUDIO
1

A 4

L

A 4

—

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA' Y

Paciente HORA INDICADA PARA SER

ORDEN DE
ESTUDIO

ATENDIDO
v

L

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

Secretaria

v

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

Paciente

L
A 4

ADMINISTRA EL  RADIOFARMACO
LUEGO INSTRUYE COLOCARSE EN
POSICION DECUBITO SUPINO

Médico y/o Técnico

PROTOCOLOS
MEDICOS
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N° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA HEPATO ESPLENICA
'_|:
Paciente v
6 SE COLOCA EN POSICION DE DECUBITO || ' weoicos
SUPINO L
/
* '_|:
INICIA PROTOCOLO DE ADQUISCION DE | [ p——"——
adi seni IMAGENES ESTATICAS 15 MINUTOS [—
7 Médico yfo Técnico DESPUES REPITE EL PROCEDIMIENTO Mepicos |
/
!
INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
- - INDICA QUE DEBE RECOGER EL
8 Médico y/o Técnico ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS
|
v
RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA
9 Paciente

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA DE VIAS BILIARES

INICIO
v

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA

Secretaria

e —

REGISTRO DE
PROGRAMACION

PROGRAMACION DEL ESTUDIO
L

\ 4

L

A 4

—

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA' Y
HORA INDICADA PARA SER
ATENDIDO

Paciente

ORDEN DE
ESTUDIO

L

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

Secretaria

v

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

Paciente

L
\ 4

ADMINISTRA EL  RADIOFARMACO
LUEGO INSTRUYE COLOCARSE EN
POSICION DECUBITO SUPINO

Médico y/o Técnico

PROTOCOLOS
MEDICOS




CO

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

FECHA EMISION:

“DESCRIPCION DEL PROCESO”

11/01/2013
NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION DEL HOSPITAL - |VERSION:
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO- | OF|CIAL
SERVICIO GAMMA CAMARA
. . . p HOJA:
S NOMBRE DEL PROCESO: DIAGNOSTICO DE PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS DE LA CPS
28 de 36

No° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA DE VIAS BILIARES
I_I:
Paciente v
6 SE COLOCA EN POSICION DE DECUBITO [__p| ' \eocos
SUPINO | -
/
* l_:
INICIA PROTOCOLO DE ADQUISCION DE R OTOCOLOS
A A IMAGENES ESTATICAS 15 MINUTOS [—P
7 Médico y/o Técnico DESPUES REPITE EL PROCEDIMIENTO MEpicos ] L
/
v
INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
- o INDICA QUE DEBE RECOGER EL
8 Médico y/o Técnico ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS
I
A\ 4
RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA
9 Paciente

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
CAPTACION TIROIDEA Y CALCULO DE DOSIS POR HIPERTIROIDISMO

Secretaria

INICIO
v

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA

]

REGISTRO DE
PROGRAMACION

PROGRAMACION DEL ESTUDIO
1

A 4

L

Paciente

A 4

—

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA' Y
HORA
ATENDIDO

INDICADA PARA SER [P

ORDEN DE
ESTUDIO

L

Secretaria

v

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

Paciente

v

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

1
A 4

Médico y/o Técnico

ADMINISTRA EL RADIOFARMACO
LUEGO INSTRUYE COLOCARSE EN
POSICION DECUBITO SUPINO

PROTOCOLOS
MEDICOS
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N©° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
CAPTACION TIROIDEA Y CALCULO DE DOSIS POR HIPERTIROIDISMO
I_I:
Paciente ¥ - - PROTOCOLOS
6 SE COLOCA EN POSICION DE DECUBITO || VEDICOS
SUPINO u
/
v —
INICIA EL PROTOCOLO DE ADQUISCION [ rrotocoos
A Anni DE IMAGENES ESTATICAS 20 MINUTOS
7 Médico y/o Técnico PGSt NYECCION MEDICOS i
/
v
INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
- o INDICA QUE DEBE RECOGER EL
8 Médico y/o Técnico ESTUDIO SESPUES DE 48 HORAS
I
A\ 4
RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA
9 Paciente

FIN
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NO

UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
VENTRICULOGRAMA RADIOISOTOPICA

Secretaria

INICIO
v

LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES,
PARA RECORDARLE LA

]

A 4

REGISTRO DE
PROGRAMACION

PROGRAMACION DEL ESTUDIO
1

L

Paciente

A 4

—

ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA' Y

ATENDIDO

HORA INDICADA PARA SER [P

ORDEN DE
ESTUDIO

L

Secretaria

v

RECEPCIONA LA SOLICITUD Y ,
EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO

Paciente

v

ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
RETIRA LOS OBJETOS DE METAL

3

Médico y/o Técnico

A 4

INSTRUYE COLOCARSE EN POSICION
DECUBITO SUPINO, ADMINISTRA EL
RADIOFARMACO LUEGO INICIA EL
PROTOCOLO DE ADQUISICION.

PROTOCOLOS
MEDICOS
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N° UNIDADES

DIAGRAMA DE FLUJO
VENTRICULOGRAMA RADIOISOTOPICA

Médico y/o Técnico

INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
INDICA QUE DEBE RECOGER EL
ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS

7 Paciente

A4

RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA

FIN
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N° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA PULMONAR POR PERFUSION
INICIO
_ v e
1 Secretaria LLAMA AL PACIENTE UN DIA ANTES, REGISTRO DE
PARA RECORDARLE LA || PROGRAMACION |||
PROGRAMACION DEL ESTUDIO L —
I
' I
. ACUDE AL SERVICIO EN LA FECHA Y ORDEN DE
Paciente HORA  INDICADA PARA SER P  Estupio
2 ATENDIDO |
¥ ——
i RECEPCIONA LA SOLICITUD Y
3 Secretaria EFECTUA EL REGISTRO DEL
ESTUDIO PROGRAMADO
|
v
) ESPERA Y; MIENTRAS, SE QUITA O
Paciente RETIRA LOS OBJETOS DE METAL
4 T
v
INSTRUYE COLOCARSE EN POSICION
DECUBITO SUPINO, ADMINISTRA EL—{§| PROTOCOLOS
o o RADIOFARMACO Y SOLICITA QUE INSPIRE MEDICOS
5 Médico y/o Técnico
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N©° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
GAMMAGRAFIA PULMONAR POR PERFUSION
: L
Paciente SE COLOCA EN POSICION DE DECUBITO PROTOCOLOS
6 SUPINO, E INSPIRA UNA VEZ LO | MEDICOS ||
INNVFCTANI /—
* I_|:
INICIA EL PROTOCOLO DE ADQUISCION [ rotocoros
7 Médico y/o Técnico DE IMAGENES ESTATICAS MEDICOS |
/—
v
INDICA AL PACIENTE QUE TERMINO Y LE
Ly L INDICA QUE DEBE RECOGER EL
8 Médico y/o Técnico ESTUDIO DESPUES DE 48 HORAS
]
A4
RETIRA DEL SERVICIO DE GAMMA
CAMARA
9 Paciente

FIN
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N° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
A. PROTOCOLO DE PROCESAMIENTO DE ADQUISICION Y ELABORACION DEL

INFORME MEDICO

v

1 Técnico CUMPLE EL PROTOCOLO DE PROTOCOLO DE
PROCESAMIENTO DE  ADQUISICION [—| PROCESAMIENT
LUEGO ENTREGA LAS  IMAGENES o
OBTENIDAS CON LOS ANTECEDENTES

1

A 4

RECIBE LAS IMAGENES OBTENIDAS CON
Medico LOS ANTECEDENTES Y REALIZA EL |—
2 INFORME CON LA INTERPRETACION DE
LAS IMAGENES GAMMAGRAFICOS.

|

INFORME MEDICO
Y REGISTRO DE
ENTREGA

v

RESGUARDA INFORME TECNICO
retari ELABORADO HASTA LA ENTREGA AL
3 Secretaria PACIENTE

\ 4

SE APERSONA AL SERVICIO PARA EL
RECOJO DEL ESTUDIO REALIZADO
4 DESPUES DE 48 HORAS

Paciente v
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N©° UNIDADES DIAGRAMA DE FLUJO
A. PROTOCOLO DE PROCESAMIENTO DE ADQUISICION Y ELABORACION DEL
INFORME MEDICO
. (2]
Secretaria L -
ENTREGA EL ESTUDIO MEDICO
SOLICITANDO LA FIRMA DEL PACIENTE,
COMO CONSTANCIA DE ENTREGA
FIRMA EL CUADERNO DE PACIENTES INFORME MEDICO
6 ATENDIDOS Y SE RETIRA DEL SERVICIO —p Y REGISTRO DE
Paciente 3 ENTREGA
FIN




FORMULARIO N° 1: CUADRO ANALITICO PARA LA IDENTIFICACION DE PROCESOS/PROCEDIMIENTOS

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS oo oM
C O NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION DEL HOSPITAL -DEPARTAMENTO | VERSION:
DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO-SERVICIO GAMMA | OF|CIAL
CAMARA
+ S j HOJA:
“IDENTIFICACION DE PROCESOS/PROCEDIMIENTOS” w1
e
PROCESO/PROCEDIMIENTO PRODUCTO
Hl AENERINI=S IDENTIFICADO ESPERADO
Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar la implantacién de
1 planes y programas de funcionamiento de los servicios de
Policonsultorio, Hospital Santa Cruz, Hospital Guaracachi vy
Hospitales Provinciales.
Planificar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar los Departamentos
2 | Medico, Enfermeria, Auxiliares de Diagnéstico y Tratamiento y
Departamento Administrativo. Patologia
Coordinar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar el funcionamiento | Diagndstico de patologias a través de estudios diagnosticada a
3 de los servicios de Imagenologia, Electromedicina, Laboratorio, gammagraficos de la CPS través de estudios
Anatomia Patoldgica, Farmacia y Banco de Sangre conforme a la gammagraficos
SAFCI y Plan de Gestion de Calidad.
Participar en el analisis de informacién generada en el Servicio de
4 | Radiologia, Tomografia, Mamografia, Gamma Camara Yy
Cineangiografia y propone medidas de mejora continua.
5 Realizar estudios gammagraficos de acuerdo a solicitud del medico
especialista
CONTROL DE EMISION
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Lic. Silvia Mamani Velasquez Lic. Abigail Mamani Vargas Dra. Esmeralda Moscoso Martinez _ )
Nombre JEFE DIVISION JEFE DEPARTAMENTO NACIONAL DIRECTORA NACIONAL DE Dr. Edgar Quispe Sanchez

GESTION Y REFORMA

GESTION Y PLANIFICACION a.i.

GESTION DE CALIDAD a.i. DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO

Firma




FORMULARIO N° 2: CUADRO ANALITICO DE CARACTERIZACION DE PROCESOS

#s

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

FECHA EMISION:
11/01/2013

NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION DEL HOSPITAL -DEPARTAMENTO | VERSION:
DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO-SERVICIO GAMMA | OFICIAL

CAMARA
z HOJA:
“CARACTERIZACION DE PROCESOS” Lde 1
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NATURALEZA DEL AMBITO DE
No NOMBRE DEL PROCESO OBJETIVO DEL PROCESO PROCESO OPERACION
Contribuir al diagndstico del paciente Lo
Institucional

1 Diagnéstico de patologias a través de estudios

gammagraficos de la CPS

asegurado mediante la realizacion e
interpretacion de estudios de gamma camara

Proceso Misional

Especifico

CONTROL DE EMISION

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Nombre

Lic. Silvia Mamani Velasquez
JEFE DIVISION
GESTION Y REFORMA

Lic. Abigail Mamani Vargas
JEFE DEPARTAMENTO NACIONAL
GESTION Y PLANIFICACION a.i.

Dra. Esmeralda Moscoso Martinez
DIRECTORA NACIONAL DE
GESTION DE CALIDAD a.i.

Dr. Edgar Quispe Sanchez
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO

Firma
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OBJETIVO DEL PROCESO:
Contribuir al diagndstico del paciente asegurado mediante la realizacién e interpretacion de estudios de gamma camara de la CPS.

ALCANCE:
Servicio de Radiodiagnéstico — Servicio Gamma Cémara

RESPONSABLES (UNIDADES RESPONSABLES Y UNIDADES QUE INTERVIENEN):
Director Hospital — Jefe Departamento de Servicios Auxiliares de Diagnostico y Tratamiento — Jefe del Servicio de Radiodiagnéstico, Medico del
Servicio Gamma Cémara, Técnico y Personal Médico Involucrado en el proceso.

ENTRADAS (INSUMOS QUE ALIMENTAN AL PROCESO):

Cdbdigo de Seguridad Social — Ley N° 3131 del Ejercicio Profesional Médico — Reglamento General de Hospitales — Ley N° 19172 Boliviana de
Proteccion Radiolégica — Principios del Sistema de Proteccion Radioldgica propuestos por la Comision Internacional de Proteccion Radioldgica
(ICRP) - Protocolos Internacionales

ACTIVIDADES DEL PROCESO (PROCEDIMIENTOS):

PREPARACION DEL RADIOFARMACO - PROCEDIMIENTO TECNICA DE ELUCION

=

El médico y/o técnico remueve los frascos de asepsia de las agujas del generador.

2. El médico y/o técnico punciona en el equipo de doble aguja, un frasco con la solucién fisiolégica y un frasco al vacio, previa asepsia con alcohol
en la boca de los dos frascos. Se debe esperar 2 minutos para la elucién completa de la columna.

3. Posteriormente, el médico y/o técnico mide la actividad en activimetro total o de 1 ml.

CONTROL DE EMISION

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
s . . Lic. Abigail Mamani Vargas Dra. Esmeralda Moscoso Martinez
Nomb Lic. S"B’E‘F"éag‘lf‘/rl"s?ga,'\lasq“ez JEFE DEPARTAMENTO NACIONAL DIRECTORA NACIONAL DE Dr. Edgar Quispe Sanchez
ombre GESTION Y PLANIFICACION a.i. GESTION DE CALIDAD a.i. DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO

GESTION Y REFORMA

Firma
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PROCEDIMIENTO MARCACION DE RADIOFARMACOS

El médico y/o técnico retira el farmaco escogido del congelador médico y deja a temperatura ambiente por unos minutos.

El médico y/o técnico retira el sello de proteccidn y realiza la asepsia completa del frasco con alcohol.

El médico y/o técnico coloca el frasco en el blindaje de plomo.

El médico y/o técnico retira un volumen del eluato del frasco colector (de acuerdo con la actividad a ser utilizada) en jeringa apropiada.
Posteriormente, el médico y/o técnico punciona el frasco con la jeringa que contiene el Tecnecio 99m, con cuidado de no introducir oxigeno.

El médico y/o técnico homogeneiza por 30 segundos con movimientos suaves de inversion y observa la limpieza de la solucion (excepto en los
MAA, DISIDA y otros que tiene aspecto lechoso) y deja por 10 minutos para marcacion. Se deben seguir los instructivos propuestos para cada
marcacioén especifica para algunos procedimientos caracteristicos para algunos farmacos (MIBI, NODE TEC).

Por Gltimo, el médico y/o técnico anota lo realizado en el cuaderno de elusién y de marcacién como antecedente.

REALIZACION DE LOS ESTUDIOS MEDICOS

El médico especialista de Consulta Externa, Emergencias o de Internacion emite orden de solicitud de estudio para el paciente asegurado e
indica que debe ser programada en el Servicio de Gamma Cémara. En caso de emergencia, el paciente asegurado acude directamente al
Servicio de Gamma Camara para su correspondiente toma de estudio solicitado por el médico especialista.

El paciente asegurado acude al Servicio de Gamma Camara para la programacién del estudio solicitado por el médico especialista.

La secretaria coordina con el médico y/o técnico del Servicio la programacion del estudio del paciente asegurado. Posteriormente, programa la
realizacion del estudio solicitado indicando fecha y hora.

El médico y/o técnico, explica el procedimiento del estudio a realizar, indica algunas recomendaciones necesarias (Medicamentos que puede o
no ingerir, si debe acudir con ayuno o no) y entrega la hoja con detalle de recomendaciones al paciente asegurado.

Luego de la explicacion del médico y/o técnico, el paciente recibe la hoja con las recomendaciones indicadas y se retira del Servicio de Gamma
Cémara.

GAMMAGRAFIA DE PERFUSION MIOCARDICA

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio con un ayuno minimo de 3 horas en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio
solicitado.

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacion o por emergencias,
posteriormente, efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control.
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No o

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico atiende al paciente asegurado y procede a la administracién intravenosa del radiofdrmaco de acuerdo a protocolos
meédicos del servicio, posteriormente, le indica al paciente colocarse en posicién de decubito supino.

El paciente se coloca en posicién de decubito supino con el miembro superior izquierdo flexionado sobre la cabeza y con el detector en
proyeccién oblicua anterior derecha sobre el torax.

El médico y/o técnico procede a iniciar el proceso de protocolo de adquisicion de imagenes dinamicas después de 45 minutos post-inyeccién en
reposo o estimulo farmacolégico, llegando a obtener 30 imagenes, una cada 20 segundos y considerando los protocolos médicos del servicio.
El medico y/o técnico indica al paciente que termino la adquisicién de imagenes dindmicas y que puede retirarse. A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

RENOGRAMA

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio con un ayuno de 2 horas (no indispensable) en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma
de estudio solicitado.

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacién o por emergencias,
posteriormente, efectia el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico atiende al paciente asegurado y le indica que debe colocarse en posicidon de decubito supino.

El paciente se coloca en posiciéon de decubito supino con el detector en proyeccion PA centrado sobre la fosa lumbar.

El médico y/o técnico procede a hidratar al paciente con suero fisioldgico, seguidamente, administra via intravenosa el radiofdrmaco conforme a
protocolos médicos del servicio. Posteriormente, procede a iniciar el proceso de protocolo de adquisicién de imagenes dinamicas de dos fases:
en la primera fase obtiene una imagen por segundo durante 1 minuto y en la segunda fase obtiene una imagen cada 20 segundos durante 30
minutos.

En caso de persistir la acumulacion de actividad a nivel de la pelvis renal, al finalizar la segunda fase del estudio, el médico y/o técnico
administra un diurético por via endovenosa y adquiriere una tercera fase del estudio para el diagndstico diferencial de uropatia obstructiva
llegando a obtener una imagen cada 20 segundos durante 15 minutos.
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El médico y/o técnico indica al paciente que termino la adquisicién de imagenes dindmicas y que puede retirarse. A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.
El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

GAMMAGRAFIA RENAL

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio con un ayuno de 2 horas (no indispensable) en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma
de estudio solicitado.

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacién o por emergencias,
posteriormente, efectlia el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

El paciente espera para ser atendido por el medico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico atiende al paciente asegurado y le indica que debe colocarse en posicion de decubito supino.

El paciente se coloca en posicion de decubito supino con el detector en proyeccion PA centrado sobre la fosa lumbar.

El médico y/o técnico procede a administrar el radiofarmaco via intravenosa de acuerdo a protocolo médico. Después de 4 a 6 horas post-
inyeccién, procede a iniciar el proceso de protocolo de adquisicién de imagenes estéticas llegando a obtener una imagen cada 5 minutos; en
pacientes pediatricos obtiene una imagen cada 10 minutos.

El médico y/o técnico indica al paciente que termino la adquisicién de imagenes dindmicas y que puede retirarse. A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

GAMMAGRAFIA DE PARATIROIDES

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio. (no indispensable el ayuno).

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacion o por emergencias,
posteriormente, efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control.




C O NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION DEL HOSPITAL - |VERSION:
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO- | OF|CIAL

FECHA EMISION:

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS 11/01/2013

SERVICIO GAMMA CAMARA

a - - o HOJA:
NOMBRE DEL PROCESO: DIAGNOSTICO DE PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS

_ 5 de 12

“DESCRIPCION DEL PROCESO”

No o

10.

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico atiende al paciente y le administra el radiofarmaco via intravenosa, de acuerdo a protocolo médico.

Seguidamente, el médico y/o técnico indica al paciente que debe colocarse en posicién de decubito supino sobre la camilla del equipo médico.
El paciente se coloca en posicidon de decubito supino con el detector en proyeccion AP sobre la tiroides, con el cuello en hipertension para
imagen de cuello y mediastino.

El médico y/o técnico, inicia el protocolo de adquisicion 15 minutos después de la administracion del radiofarmaco, llegando a obtener dos
imagenes, una del cuello y otra del mediastino, durante 600 segundos. Después de las 2 horas de post inyeccion, se repite las mismas
imagenes en las mismas condiciones.

Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

ESTUDIO TRANSITO DE ESOFAGO

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio con un ayuno de 4 horas en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio
solicitado.

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacién o por emergencias,
posteriormente, efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico atiende al paciente y antes de comenzar el estudio, le da de beber liquido (agua, leche o jugo de naranja) al paciente para
humedecer la mucosa bucal.

El paciente bebe el liquido (agua, leche o jugo de naranja) que el médico y/o técnico instruye beber.

Seguidamente, el médico y/o técnico coloca al paciente de pie, frente al detector, coloca 5 ml del radiofarmaco (sulfuro coloidal) en la boca del
paciente de manera que abarque desde la boca hasta el estbmago. Inmediatamente, ordena al paciente tragar el radiofarmaco de una sola vez
e inicia el protocolo de adquisicion de una secuencia de imagenes dinamicas, llegando a obtener una imagen durante 30 segundos.
Posteriormente, el médico y/o técnico indica al paciente se coloque en posicion decubito supino con el detector en proyeccion antero posterior
(AP).
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El paciente se coloca en posicion decubito supino sobre el equipo médico.

El médico y/o técnico, coloca 5 ml del radiofarmaco (sulfuro coloidal) en la boca del paciente e instruye al paciente trague la sustancia de una
sola vez el radiofarmaco e inicia la adquisicion de otra secuencia de imagen dinamica.

El médico y/o técnico indica al paciente que termino la adquisicién de imagenes dindmicas y que puede retirarse. A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

ESTUDIO REFLUJO GASTROESOFAGICO

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado. (el paciente no debe
estar en ayunas).

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacién o por emergencias,
posteriormente, efectlia el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico atiende al paciente y administra, via oral, el radiofarmaco (Sulfuro coloidal).Para la administracién de la dosis el medico
procede de acuerdo al protocolo médico del servicio.

El paciente ingiere el radiofarmaco que el médico y/o técnico le instruye tomar.

Luego que el paciente ingiere la dosis del radiofarmaco, el médico y/o técnico le da de beber de 300 a 500 ml de liquido (preferentemente jugo
de naranja, en caso de intolerancia a la leche).

El paciente ingiere el liquido que le da de beber el médico.

Inmediatamente, después que el paciente ingiere el radiofarmaco y el liquido, el médico y/o técnico instruye al paciente se coloque en posicidén
de decubito supino (sin almohada) con el detector en proyeccién AP abarcando el estbmago y es6fago.

El paciente se coloca en posicion de decubito supino con el detector en proyecciéon AP.

El médico y/o técnico inicia el protocolo de adquisicién de imagenes dinamicas. Cada imagen se obtiene cada 10 segundos durante 50 minutos.
En los pacientes en los cuales exista la sospecha clinica de aspiracion pulmonar, se debe complementar el estudio con una vista tardia de 12 a
24 horas post-administracion del radiofarmaco de acuerdo a protocolo médico del servicio, llegando a realizar una imagen estatica de térax en
proyeccion AP, en un tiempo de 900 segundos.




FECHA EMISION:
MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS 11/01/2013

SERVICIO GAMMA CAMARA

. . . p HOJA:
NOMBRE DEL PROCESO: DIAGNOSTICO DE PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS

C O NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION DEL HOSPITAL - |VERSION:
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO- | OF|CIAL

_ 7 _de_ 12

“DESCRIPCION DEL PROCESO”

12. Una vez, concluido el protocolo de adquisicién, el médico y/o técnico indica al paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.
13. El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

DETECCION MUCOSA GASTRICA ECTOPICA

1. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

2. El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio.

3. La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacion o por emergencias,
posteriormente, efectlia el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

4. El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

5. ElI médico y/o técnico atiende al paciente y le administra una dosis de cimetidina de acuerdo al protocolo medico de medicina nuclear, u otro
inhibidor de la secrecion gastrica, via endovenosa, 15 minutos antes de la realizacion del estudio no requiriendo cuidados especiales. En caso
de eso6fago de Barret conviene ingerir algun liquido para eliminar el flujo proveniente de las glandulas salivales.

6. Una vez que el médico y/o técnico inyecta el radiofarmaco al paciente, instruye al paciente se coloque en posicion de decubito supino sobre la
camilla del spect (equipo médico).

7. El paciente se coloca en posicién de decubito supino sobre la camilla del equipo médico.

8. Una vez el paciente se coloca sobre la camilla del equipo médico, el médico y/o técnico procede a iniciar el protocolo de adquisicién de
imagenes dinamicas llegando a colocar el detector centrado en abdomen para Diverticulo de Meckel y con el detector centrado en es6fago para
Esofago de Barret. Cada imagen se obtiene cada 5 minutos durante 30 minutos.

9. Después de finalizado el estudio dinamico y para la deteccion del Diverticulo de Meckel, el medico y/o técnico procede a realizar una imagen
estatica adicional, para lo cual, indica al paciente se coloque en posicion lateral derecha. En la deteccion de eso6fago de Barret, el medico
realiza imagenes estaticas tardias de eséfago bajo las mismas condiciones antes mencionadas.

10. Una vez, concluido el protocolo de adquisicién, el médico y/o técnico indica al paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

11. El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.
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10.

11.

12.

ESTUDIO DE VACIAMIENTO GASTRICO

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio.

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacion o por emergencias,
posteriormente, efectlia el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

A su vez, el médico y/o técnico prepara un alimento sélido que se comporta como inerte de la absorcion en el tracto digestivo. Seguidamente,
agrega el radiofarmaco sulfuro coloidal con una dosis de acuerdo a protocolo medico de medicina nuclear que sera administrado via oral.

El médico y/o técnico instruye al paciente ingerir la preparacion con el radiofarmaco incluido para realizar el estudio.

El paciente procede a ingerir la preparacion.

Inmediatamente, el médico y/o técnico instruye al paciente se coloque en posicion sentada o semisentado con el detector en proyeccién
Oblicuo Anterior izquierdo (OAl) sobre el estdmago para iniciar el protocolo de adquisicién de imagenes dinamicas.

El paciente se coloca en posiciéon sentada o semisentado.

Inmediatamente, el médico y/o técnico inicia el protocolo de adquisicion de imagenes dinamicas. El médico y/o técnico obtendra una imagen
por minuto durante una hora.

Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

INVESTIGACION DEL SANGRADO DIGESTIVO

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio. (no es indispensable el ayuno).

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma cémara, previa programacion o por emergencias,
posteriormente, efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.
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El médico y/o técnico atiende al paciente y le indica que debe colocarse en posicidn de decubito supino sobre la camilla del equipo médico.

El paciente se coloca en posicion de decubito supino con el detector en proyeccion AP sobre el abdomen.

Posteriormente, el médico y/o técnico procede a colocar, via intravenosa, al paciente el radiotrazador de acuerdo a protocolo médico de
medicina nuclear, en el sitio de sangrado. Después inicia el proceso de adquisicion de imagenes dinamicas llegando a obtener una imagen
cada 10 seg. durante 50 minutos. Si es un paciente pediatrico cada imagen se obtiene cada 5 minutos durante una hora.

Si durante el estudio dindmico no se visualiza sangrado digestivo, el medico continua obteniendo imagenes estéticas adicionales secuenciales
hasta las 24 horas post-inyeccion.

Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

GAMMAGRAFIA HEPATO ESPLENICA

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio. (no indispensable el ayuno).

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma cédmara, previa programacién o por emergencias,
posteriormente, efectia el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico le administra al paciente el radiofarmaco via intravenosa, de acuerdo a protocolo médico. Posteriormente, indica al
paciente se coloque en posicion decubito supino en la camilla del equipo médico.

El paciente se coloca en posicion decubito supino en la camilla del equipo médico.

El médico y/o técnico coloca el detector centrado sobre el abdomen del paciente para iniciar el protocolo de adquisicién de imagenes estaticas.
Después de 15 minutos post inyeccion, inicia el protocolo de adquisicion de imagenes estéticas, llegando a obtener proyecciones AP, PA, LD y
LI

Una vez, concluido el protocolo de adquisicién, el médico y/o indica al paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el
estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.
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GAMMAGRAFIA DE VIAS BILIARES

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio.

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacion o por emergencias,
posteriormente, efectlia el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico atiende al paciente y le administra el radiofdrmaco via intravenosa, de acuerdo a protocolo médico e indica al paciente se
coloque en posicidn decubito supino sobre la camilla del equipo médico.

El paciente se coloca sobre la camilla del equipo médico.

El médico y/o técnico coloca el detector en proyeccién AP centrado sobre el abdomen del paciente e inicia inmediatamente el protocolo de
adquisicion de imagenes; llegando a obtener 30 imagenes durante una hora.

Una vez, concluido el protocolo de adquisicién, el médico y/o técnico indica al paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

CAPTACION TIROIDEA Y CALCULO DE DOSIS POR HIPERTIROIDISMO

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio. (no indispensable el ayuno).

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacién o por emergencias,
posteriormente, efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico atiende al paciente y le administra el radiofarmaco via intravenosa u oral de acuerdo a protocolo médico,
consecutivamente, indica al paciente se coloque en la camilla del equipo médico.

El paciente se coloca sobre la camilla del equipo médico y se coloca en posiciéon decubito supino.
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Después de 20 minutos post inyeccion, el médico y/o técnico coloca el detector en proyeccion AP sobre el cuello hiperextensién e inicia el
protocolo de adquisicién, llegando a obtener las im&genes estaticas durante 600 segundos. En caso de administrar yoduro de sodio, el
protocolo de adquisicion se iniciara 24 horas post administracion.

Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

VENTRICULOGRAMA RADIOISOTOPICA

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacion del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio. (no indispensable el ayuno).

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacion o por emergencias,
posteriormente, efectia el registro del estudio a realizar para el respectivo control.

El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico atiende al paciente, le indica se coloque en la camilla del equipo médico en posicién de decubito supino, le administra el
radiofarmaco via intravenosa, de acuerdo a protocolo médico, coloca el detector en proyeccion OAI e inicia el protocolo de adquisicion, llegando
a adquirir 16 imagenes por ciclo.

Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camatra.

GAMMAGRAFIA PULMONAR POR PERFUSION

La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle la programacioén del estudio a realizar.

El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio. (no indispensable el ayuno).

La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de gamma camara, previa programacion o por emergencias,
posteriormente, efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control.
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El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido inmediatamente.

El médico y/o técnico atiende al paciente y le pide se coloque sobre la camilla del equipo médico en posicion decubito dorsal, posteriormente, le
administra el radiofdrmaco via intravenosa, de acuerdo a protocolo médico, a su vez, solicita que inspire profundamente en el momento de
inyectarlo y que luego realice 3 o 4 inspiraciones profundas.

El paciente se coloca sobre la camilla del equipo médico, al momento de inyectarlo inspira y mantiene el brazo inyectado en alto por algunos
segundos de acuerdo a las instrucciones del médico y/o técnico.

Inmediatamente, el médico y/o técnico inicia el protocolo de adquisicion en el paciente con posicion de decubito supino para obtener las
imagenes estaticas.

Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el estudio.

El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara.

A. PROTOCOLO DE PROCESAMIENTO DE ADQUISICION Y ELABORACION DEL INFORME MEDICO

Una vez, se concluye con el protocolo de adquisicion de imagenes el técnico procede a cumplir el protocolo de procesamiento de adquisicion y
posteriormente entrega al médico del servicio las imagenes obtenidas con los antecedentes entregados para la elaboracion del informe
correspondiente del estudio.

El médico recibe las imagenes obtenidas con los antecedentes para realizar el informe del estudio con la interpretacion de las imagenes
gammagraficos.

El médico procede a realizar el informe del estudio, posteriormente, entrega a la secretaria la documentacion para la entrega del mismo al
interesado.

La secretaria resguarda el informe médico elaborado hasta que el paciente asegurado recoja el mismo

El paciente asegurado se apersona al servicio para el recojo del estudio realizado después de 48 horas.

La secretaria entrega el estudio médico solicitando la firma del paciente, como constancia de entrega, en el registro de pacientes atendidos y en
la boleta de solicitud de estudio.

El paciente firma el cuaderno de pacientes atendidos y se retira del servicio. Posteriormente, acudird al médico especialista que solicito el
estudio médico para el respectivo tratamiento.

SALIDAS (BIENES O SERVICIOS FINALES):
Informe de Diagnéstico Gammagréfico
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NOMBRE DEL PROCESO: DIAGNOSTICO DE PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS DE LA CPS gl
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: lde 42
PREPARACION DEL RADIOFARMACO - PROCEDIMIENTO TECNICA DE ELUCION
R aiB) “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORRECTIVAS
El médico y/o técnico remueve los .
. . Médico y/o
1 | frascos de asepsia de las agujas del - - - P -
Técnico
generador
El médico y/o técnico punciona en el
equipo de doble aguja, un frasco con la
solucién fisiolégica y un frasco al vacio, .
; . Médico y/o
2 | previa asepsia con alcohol en la boca - - - P -
Técnico
de los dos frascos. Se debe esperar 2
minutos para la elucién completa de la
columna.
Posteriormente, el médico y/o técnico o
X S 7 Médico y/o
3 | mide la actividad en activimetro total o - - - f -
Técnico
de 1 ml.
CONTROL DE EMISION
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Lic. Silvia Mamani Velésquez Lic. Abigail Mamani Vargas Dra. Esmeralda Moscoso Martinez
Nombre JEFE DIVISION JEFE DEPARTAMENTO NACIONAL DIRECTORA NACIONAL DE Dr. Edgar Quispe Sanchez

GESTION Y REFORMA

GESTION Y PLANIFICACION a.i. GESTION DE CALIDAD a.i.

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO

Firma
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PROCEDIMIENTO MARCACION DE RADIOFARMACOS
= “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORREGTIVAS
El médico y/o técnico retira el
1 farmaco escogido del congelador ) ) ) Médico y/o )
médico y deja a temperatura Técnico
ambiente por unos minutos.
El médico y/o técnico retira el sello .
7 . . Médico y/o
2 | de proteccion y realiza la asepsia - - - P -
Técnico
completa del frasco con alcohol.
3 El médico y/o técnico coloca el ) ) ) Médico y/o )
frasco en el blindaje de plomo. Técnico
El médico y/o técnico retira un
volumen del eluato del frasco Médico y/o
4 L - - - P -
colector (de acuerdo con la actividad Técnico
a ser utilizada) en jeringa apropiada.
Posteriormente, el médico y/o
técnico punciona el frasco con la oy
T . . Médico y/o
5 |jeringa que contiene el Tecnecio - - - L -
Técnico

99m, con cuidado de no introducir
oxigeno.
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PROCEDIMIENTO MARCACION DE RADIOFARMACOS
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RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORREGTIVAS
El médico y/o técnico homogeneiza
por 30 segundos con movimientos
suaves de inversion y observa la
limpieza de la solucion (excepto en
los MAA, DISIDA y otros que tiene
6 aspecto lechoso) y deja por 10 ) _ _ Médico y/o )
minutos para marcacién. Se deben Técnico
seguir los instructivos propuestos
para cada marcacion especifica para
algunos procedimientos
caracteristicos para algunos
farmacos (MIBI, NODE TEC).
Por dltimo, el médico y/o técnico :
. Falta de registro o
anota lo realizado en el cuaderno de = Falta de personal . . Médico y/o Incremento de
7 - I de elusion y P Registro inoportuno P P
elusion y de marcacion como marcacion técnico Técnico personal técnico

antecedente.
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REALIZACION DE LOS ESTUDIOS MEDICOS
= “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO aERS; /ng\gg'bf CO'\F@EEET/T\S/ AS
El médico especialista de Consulta
Externa, Emergencias o de
Internacién, emite orden de solicitud
de estudio para el paciente Médico
asegurado e indica que debe ser especialista de
1 programada en el Servicio de ) _ _ Consulta )
Gamma Camara. En caso de Externa,
emergencia, el paciente asegurado Internacién o
acude directamente al Servicio de Emergencias
Gamma Camara para su
correspondiente toma de estudio
solicitado por el médico especialista.
El paciente asegurado acude al
5 Servicio de Gamma Céamara para la ) ) ) Paciente )
programacion del estudio solicitado
por el médico especialista.
La secretaria coordina con el médico
y/lo técnico del Servicio la
3 programacion del estudio del ) ) ) Secretaria )

paciente asegurado. Posteriormente,
programa la realizaciéon del estudio
solicitado indicando fecha y hora.
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REALIZACION DE LOS ESTUDIOS MEDICOS
= “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORREGTIVAS
El médico y/o técnico, explica el
procedimiento del estudio a realizar,
indica algunas recomendaciones
4 necesarias  (Medicamentos que ) _ _ Médico y/o )
puede o no ingerir, si debe acudir Técnico
con ayuno o no) y entrega la hoja
con detalle de recomendaciones al
paciente asegurado.
Luego de la explicacion del médico
/o técnico, el paciente recibe la hoja oy
y P . T J Médico y/o
5 | con las recomendaciones indicadas y - - - P -
Técnico

se retira del Servicio de Gamma
Camara.
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No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE
(AREA/CARGO)

MEDIDAS
CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al
paciente asegurado, un dia antes,
para recordarle la programacion del
estudio a realizar.

Secretaria

El paciente acude al servicio con un
ayuno minimo de 3 horas en la fecha
y hora indicada para ser atendido y
correspondiente toma de estudio
solicitado.

Paciente

La secretaria del servicio recepciona
la solicitud del paciente para el
estudio de gamma camara, previa
programacién o por emergencias,
posteriormente, efectia el registro
del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria

El paciente espera para ser atendido
por el médico y/o técnico; mientras,
se quita o retira los objetos de metal.
En caso de emergencia el paciente
asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente
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No

ACTIVIDAD

FALLA CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE
(AREA/CARGO)

MEDIDAS
CORRECTIVAS

El médico y/o técnico atiende al
paciente asegurado y procede a la
administracion intravenosa  del
radiofarmaco de acuerdo a
protocolos médicos del servicio,
posteriormente, le indica al paciente
colocarse en posicion de decubito
supino.

Médico y/o
Técnico

El paciente se coloca en posicion de
decubito supino con el miembro
superior izquierdo flexionado sobre
la cabeza y con el detector en
proyeccién oblicua anterior derecha
sobre el torax.

Paciente

El médico y/o técnico procede a
iniciar el proceso de protocolo de
adquisicién de imégenes dinamicas
después de 45 minutos post-
inyecciébn en reposo 0 estimulo
farmacoldégico, llegando a obtener 30
imagenes, una cada 20 segundos y
considerando los protocolos médicos
del servicio.

Médico y/o
Técnico
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GAMMAGRAFIA DE PERFUSION MIOCARDICA
= “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) R A
El médico y/o técnico indica al
paciente que termino la adquisicion
de imagenes dindmicas y que puede
8 retirarse. A su vez, le indica que ) _ _ Médico y/o )
debe recoger el estudio después de Técnico
48 horas (2 dias) para llevarla al
meédico especialista que solicito el
estudio.
El paciente se retira del Servicio de .
9 - - - Paciente -

Gamma Camara.
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No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE
(AREA/CARGO)

MEDIDAS
CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al
paciente asegurado, un dia antes,
para recordarle la programacion del
estudio a realizar.

Secretaria

El paciente acude al servicio con un
ayuno de 2 horas (no indispensable)
en la fecha y hora indicada para ser
atendido y correspondiente toma de
estudio solicitado.

Paciente

La secretaria del servicio recepciona
la solicitud del paciente para el
estudio de gamma camara, previa
programacién o por emergencias,
posteriormente, efectia el registro
del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria

El paciente espera para ser atendido
por el médico y/o técnico; mientras,
se quita o retira los objetos de metal.
En caso de emergencia el paciente
asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente

El médico y/o técnico atiende al
paciente asegurado y le indica que
debe colocarse en posicion de
decubito supino.

Médico y/o
Técnico
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RENOGRAMA
e = ] “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORRECTIVAS

El paciente se coloca en posicién de
decubito supino con el detector en
proyeccién PA centrado sobre la fosa
lumbar.

Paciente -

El médico y/o técnico procede a hidratar
al paciente con suero fisiolégico,
seguidamente, administra via intravenosa
el radiofarmaco conforme a protocolos
médicos del servicio. Posteriormente,
procede a iniciar el proceso de protocolo
de adquisicién de imagenes dindmicas de
dos fases: en la primera fase obtiene una
imagen por segundo durante 1 minuto y
en la segunda fase obtiene una imagen
cada 20 segundos durante 30 minutos.

En caso de persistir la acumulacion de
actividad a nivel de la pelvis renal, al
finalizar la segunda fase del estudio, el
médico y/o técnico administra un diurético
por via endovenosa y adquiriere una
tercera fase del estudio para el
diagnéstico  diferencial de  uropatia
obstructiva llegando a obtener wuna
imagen cada 20 segundos durante 15
minutos.

Médico y/o
Técnico
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RENOGRAMA
e = ] “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORRECTIVAS

El médico y/o técnico indica al paciente
que termino la adquisicion de imagenes
dinamicas y que puede retirarse. A su

8 | vez, le indica que debe recoger el estudio - - - M_?g(';?ggo -
después de 48 horas (2 dias) para llevarla
al médico especialista que solicito el
estudio

9 El paciente se retira del Servicio de _ ) ) Paciente )

Gamma Camara
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE
(AREA/CARGO)

MEDIDAS
CORRECTIVAS

La secretaria del servicio Illama al
paciente asegurado, un dia antes, para
recordarle la programacion del estudio a
realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio con un
ayuno de 2 horas (no indispensable) en la
fecha y hora indicada para ser atendido y
correspondiente  toma de  estudio
solicitado.

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma camara, previa programacion o
por emergencias, posteriormente, efectda
el registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por
el médico y/o técnico; mientras, se quita o
retira los objetos de metal. En caso de
emergencia el paciente asegurado es
atendido inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico atiende al paciente
asegurado y le indica que debe colocarse
en posicion de decubito supino.

Médico y/o
Técnico
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| = e “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO ETaRaes ConEPAS

El paciente se coloca en posicion de
decubito supino con el detector en
proyecciéon PA centrado sobre la fosa
lumbar.

Paciente

El médico y/o técnico procede a
administrar el radiofarmaco via
intravenosa de acuerdo a protocolo
médico. Después de 4 a 6 horas post-
inyeccién, procede a iniciar el proceso de
protocolo de adquisicion de imagenes
estaticas llegando a obtener una imagen
cada 5 minutos; en pacientes pediatricos
obtiene una imagen cada 10 minutos.

Médico y/o
Técnico

El médico y/o técnico indica al paciente
que termino la adquisicion de imégenes
dinamicas y que puede retirarse. A su
vez, le indica que debe recoger el estudio
después de 48 horas (2 dias) para llevarla
al médico especialista que solicito el
estudio.

Médico y/o
Técnico

El paciente se retira del Servicio de
Gamma Céamara.

Paciente
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE
(AREA/CARGO)

MEDIDAS
CORRECTIVAS

La secretaria del servicio Illama al
paciente asegurado, un dia antes, para
recordarle la programacion del estudio a
realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio en la fecha y
hora indicada para ser atendido vy
correspondiente  toma de  estudio
solicitado, con un ayuno de 2 horas para
que le realicen el estudio. (no
indispensable el ayuno).

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma cémara, previa programacién o
por emergencias, posteriormente, efectda
el registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por
el médico y/o técnico; mientras, se quita o
retira los objetos de metal. En caso de
emergencia el paciente asegurado es
atendido inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico atiende al paciente
y le administra el radiofarmaco via
intravenosa, de acuerdo a protocolo
médico.

Médico y/o
Técnico
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) “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO '(?fg’g Bgiﬁgﬁ com=2ORS o
Seguidamente, el médico y/o técnico indica al
6 paciente que debe colocarse en posicion de _ _ ) Médico y/o )
decubito supino sobre la camilla del equipo Técnico
médico.
El paciente se coloca en posicion de decubito
supino con el detector en proyeccion AP sobre .
7 o ) S, - - - Paciente -
la tiroides, con el cuello en hipertension para
imagen de cuello y mediastino.
El médico y/o técnico, inicia el protocolo de
adquisicion 15 minutos después de la
administracion del radiofarmaco, llegando a
obtener dos imagenes, una del cuello y otra Médico y/o
8 N - - - o -
del mediastino, durante 600 segundos. Técnico
Después de las 2 horas de post inyeccion, se
repite las mismas imagenes en las mismas
condiciones.
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion,
el médico y/o técnico indica al paciente que
9 puede retirarse, A su vez, le indica que debe ) ) ) Médico y/o )
recoger el estudio después de 48 horas (2 Técnico
dias) para llevarla al médico especialista que
solicito el estudio.
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| = e “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO ETaRaes ConEPAS

El paciente se retira del Servicio de Gamma

Camara.

Paciente
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al paciente
asegurado, un dia antes, para recordarle la
programacion del estudio a realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio con un ayuno de
4 horas en la fecha y hora indicada para ser
atendido y correspondiente toma de estudio
solicitado.

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma camara, previa programacion o por
emergencias, posteriormente, efectia el
registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por el
médico y/o técnico; mientras, se quita o retira
los objetos de metal. En caso de emergencia
el paciente asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico atiende al paciente y
antes de comenzar el estudio, le da de beber
liquido (agua, leche o jugo de naranja) al
paciente para humedecer la mucosa bucal.

Médico y/o
Técnico
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ESTUDIO TRANSITO DE ESOFAGO
| 8 Wi | “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO e ConEPAS

El paciente bebe el liquido (agua, leche o jugo
de naranja) que el médico y/o técnico instruye - -
beber.

Paciente

Seguidamente, el médico y/o técnico coloca al
paciente de pie, frente al detector, coloca 5 ml
del radiofarmaco (sulfuro coloidal) en la boca
del paciente de manera que abarque desde la
boca hasta el estébmago. Inmediatamente,
ordena al paciente tragar el radiofarmaco de
una sola vez e inicia el protocolo de
adquisiciobn de una secuencia de imégenes
dindmicas, llegando a obtener una imagen
durante 30 segundos.

Médico y/o
Técnico

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma cémara, previa programacion o por
emergencias, posteriormente, efectia el
registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria

Posteriormente, el médico y/o técnico indica al
paciente se coloque en posicién decubito
supino con el detector en proyeccion antero
posterior (AP).

Médico y/o
Técnico
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ESTUDIO TRANSITO DE ESOFAGO
| 8 Wi | “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO e ConEPAS

El médico y/o técnico, coloca 5 ml del
radiofarmaco (sulfuro coloidal) en la boca del

10 paciente e instruye al paciente trague la _ _ ) Médico y/o )
sustancia de una sola vez el radiofarmaco e Técnico
inicia la adquisicion de otra secuencia de
imagen dinamica.
El médico y/o técnico indica al paciente que
termino la adquisicién de imagenes dinamicas
11 | Y Que puede retirarse. A su vez, le indica que ) ) ) Médico y/o )
debe recoger el estudio después de 48 horas Técnico
(2 dias) para llevarla al médico especialista
que solicito el estudio.
12 El paciente se retira del Servicio de Gamma ) ) ) Paciente )

Camara.
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al paciente
asegurado, un dia antes, para recordarle la
programacion del estudio a realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio en la fecha y
hora indicada para ser atendido vy
correspondiente toma de estudio solicitado.
(el paciente no debe estar en ayunas).

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma camara, previa programacion o por
emergencias, posteriormente, efectia el
registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por el
médico y/o técnico; mientras, se quita o retira
los objetos de metal. En caso de emergencia
el paciente asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico atiende al paciente y
administra, via oral, el radiofarmaco (Sulfuro
coloidal).Para la administracion de la dosis el
medico procede de acuerdo al protocolo
médico del servicio.

Médico y/o
Técnico
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ESTUDIO REFLUJO GASTROESOFAGICO
= “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORRECTIVAS
El paciente ingiere el radiofarmaco que el .
6 P ng . q - - - Paciente -
medico y/o técnico le instruye tomar.
Luego que el paciente ingiere la dosis del
radiofarmaco, el médico y/o técnico le da de .
Lo Médico y/o
7 |beber de 300 a 500 ml de liquido - - - P -
. ) Técnico
(preferentemente jugo de naranja, en caso de
intolerancia a la leche).
El paciente ingiere el liquido que le da de :
8 P - 9 q q - - - Paciente -
beber el médico.
Inmediatamente, después que el paciente
ingiere el radiofarmaco y el liquido, el médico
9 y/o técnico instruye al paciente se coloque en _ ) ) Médico y/o
posicion de decubito supino (sin almohada) Técnico
con el detector en proyeccion AP abarcando el
estébmago y eso6fago.
El paciente se coloca en posicion de decubito .
10 - L - - - Paciente -
supino con el detector en proyeccion AP.
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No

ACTIVIDAD FALLA CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE
(AREA/CARGO)

MEDIDAS
CORRECTIVAS

El médico y/o técnico inicia el protocolo de
adquisicién de imégenes dindmicas. Cada
imagen se obtiene cada 10 segundos durante
50 minutos. En los pacientes en los cuales
exista la sospecha clinica de aspiracion
pulmonar, se debe complementar el estudio
con una vista tardia de 12 a 24 horas post-
administracion del radiofarmaco de acuerdo a
protocolo médico del servicio, llegando a
realizar una imagen estatica de térax en
proyeccion AP, en un tiempo de 900
segundos.

Médico y/o
Técnico

12

Una vez, concluido el protocolo de adquisicion,
el médico y/o técnico indica al paciente que
puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2
dias) para llevarla al médico especialista que
solicito el estudio.

Médico y/o
Técnico

13

El paciente se retira del Servicio de Gamma
Cémara.

Paciente
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al paciente
asegurado, un dia antes, para recordarle la
programacion del estudio a realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio en la fecha y
hora indicada para ser atendido vy
correspondiente toma de estudio solicitado,
con un ayuno de 2 horas para que le realicen
el estudio.

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma camara, previa programacion o por
emergencias, posteriormente, efectia el
registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por el
médico y/o técnico; mientras, se quita o retira
los objetos de metal. En caso de emergencia
el paciente asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico atiende al paciente y le
administra una dosis de cimetidina de acuerdo
al protocolo medico de medicina nuclear, u
otro inhibidor de la secrecién gastrica, via
endovenosa, 15 minutos antes de la
realizacion del estudio no requiriendo cuidados
especiales.

Médico y/o
Técnico
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DETECCION MUCOSA GASTRICA ECTOPICA
) “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORRECTIVAS
En caso de eséfago de Barret conviene ingerir Médico vio
5 | algun liquido para eliminar el flujo proveniente - - - aico y -
. . Técnico
de las glandulas salivales.
Una vez que el médico y/o técnico inyecta el
6 radiofarmaco al paciente, instruye al paciente ) ) ) Médico y/o )
se coloque en posicién de decubito supino Técnico
sobre la camilla del spect (equipo médico).
El paciente se coloca en posicion de decubito .
7 . . . 1 - - - Paciente -
supino sobre la camilla del equipo médico.
Una vez el paciente se coloca sobre la camilla
del equipo médico, el médico y/o técnico
procede a iniciar el protocolo de adquisicién de
imagenes dinamicas llegando a colocar el o
Médico y/o
8 | detector centrado en abdomen para - - - P -
; P Técnico
Diverticulo de Meckel y con el detector
centrado en eséfago para Esoéfago de Barret.
Cada imagen se obtiene cada 5 minutos
durante 30 minutos.
Después de finalizado el estudio dindmico y
para la deteccién del Diverticulo de Meckel, el
9 medico y/o técnico procede a realizar una ) ) ) Médico y/o )
imagen estatica adicional, para lo cual, indica Técnico

al paciente se coloque en posicion lateral
derecha.
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DETECCION MUCOSA GASTRICA ECTOPICA
e = ] “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORRECTIVAS

En la deteccion de es6fago de Barret, el

9 médico y/o técnico realiza imagenes estaticas ) ) ) Médico y/o )
tardias de esofago bajo las mismas Técnico
condiciones antes mencionadas.
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion,
el médico y/o técnico indica al paciente que
10 puede retirarse, A su vez, le indica que debe ) ) ) Médico y/o )
recoger el estudio después de 48 horas (2 Técnico
dias) para llevarla al médico especialista que
solicito el estudio.
11 El paciente se retira del Servicio de Gamma ) ) i Paciente )

Camara.
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al paciente
asegurado, un dia antes, para recordarle la
programacion del estudio a realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio en la fecha y
hora indicada para ser atendido vy
correspondiente toma de estudio solicitado,
con un ayuno de 2 horas para que le realicen
el estudio.

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma camara, previa programacion o por
emergencias, posteriormente, efectia el
registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por el
médico y/o técnico; mientras, se quita o retira
los objetos de metal. En caso de emergencia
el paciente asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente -

A su vez, el médico y/o técnico prepara un
alimento sdlido que se comporta como inerte
de la absorciobn en el tracto digestivo.
Seguidamente, agrega el radiofarmaco sulfuro
coloidal con una dosis de acuerdo a protocolo
medico de medicina nuclear que sera
administrado via oral.

Médico y/o
Técnico
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ESTUDIO DE VACIAMIENTO GASTRICO
) “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORRECTIVAS
El médico y/o técnico instruye al paciente .
. . y o y Pe Médico y/o
6 | ingerir la preparacion con el radiofarmaco - - - P -
. . ) . Técnico
incluido para realizar el estudio.
7 | El paciente procede a ingerir la preparacion. - - - Paciente -
Inmediatamente, el médico y/o técnico instruye
al paciente se coloque en posicion sentada o
8 semisentado con el detector en proyeccién _ ) ) Médico y/o
Oblicuo Anterior izquierdo (OAIl) sobre el Técnico
estbmago para iniciar el protocolo de
adquisicion de imagenes dinamicas.
El paciente se coloca en posicidon sentada o .
9 . - - - Paciente -
semisentado.
Inmediatamente, el médico y/o técnico inicia el
10 protocolo de adquisicibn de imagenes _ ) ) Médico y/o )
dinamicas. El médico y/o técnico obtendra una Técnico
imagen por minuto durante una hora.
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion,
el médico y/o técnico indica al paciente que
puede retirarse, A su vez, le indica que debe Médico y/o
11 X X - - - L -
recoger el estudio después de 48 horas (2 Técnico
dias) para llevarla al médico especialista que
solicito el estudio.
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ESTUDIO DE VACIAMIENTO GASTRICO
! ) “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORRECTIVAS

El paciente se retira del Servicio de Gamma

Camara.

Paciente -
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al paciente
asegurado, un dia antes, para recordarle la
programacion del estudio a realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio en la fecha y
hora indicada para ser atendido vy
correspondiente toma de estudio solicitado,
con un ayuno de 2 horas para que le realicen
el estudio. (no es indispensable el ayuno).

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma camara, previa programacion o por
emergencias, posteriormente, efectia el
registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por el
médico y/o técnico; mientras, se quita o retira
los objetos de metal. En caso de emergencia
el paciente asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico atiende al paciente y le
indica que debe colocarse en posicion de
decubito supino sobre la camilla del equipo
médico.

Médico y/o
Técnico
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INVESTIGACION DEL SANGRADO DIGESTIVO
| 8 Wi | “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO e ConEPAS

El paciente se coloca en posicion de decubito
supino con el detector en proyeccion AP sobre - -
el abdomen.

Paciente

Posteriormente, el médico y/o técnico procede
a colocar, via intravenosa, al paciente el
radiotrazador de acuerdo a protocolo médico
de medicina nuclear, en el sitio de sangrado.
Después inicia el proceso de adquisicién de
imagenes dinamicas llegando a obtener una
imagen cada 10 seg. durante 50 minutos. Si
es un paciente pediatrico cada imagen se
obtiene cada 5 minutos durante una hora.

Si durante el estudio dinAmico no se visualiza
sangrado digestivo, el medico continua
obteniendo imégenes estaticas adicionales
secuenciales hasta las 24 horas post-
inyeccion.

Médico y/o
Técnico

Una vez, concluido el protocolo de adquisicion,
el médico y/o técnico indica al paciente que
puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2
dias) para llevarla al médico especialista que
solicito el estudio.

Médico y/o
Técnico

El paciente se retira del Servicio de Gamma
Camara.

Paciente
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al paciente
asegurado, un dia antes, para recordarle la
programacion del estudio a realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio en la fecha y
hora indicada para ser atendido vy
correspondiente toma de estudio solicitado,
con un ayuno de 2 horas para que le realicen
el estudio. (no indispensable el ayuno).

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma cé&mara, previa programacion o por
emergencias, posteriormente, efectia el
registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por el
médico y/o técnico; mientras, se quita o retira
los objetos de metal. En caso de emergencia
el paciente asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico le administra al paciente
el radiofarmaco via intravenosa, de acuerdo a
protocolo médico. Posteriormente, indica al
paciente se coloque en posicién decubito
supino en la camilla del equipo médico.

Médico y/o
Técnico
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GAMMAGRAFIA HEPATO ESPLENICA
= “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORREGTIVAS
El paciente se coloca en posiciéon decubito .
6 - : . e - - - Paciente -
supino en la camilla del equipo médico.
El médico y/o técnico coloca el detector
centrado sobre el abdomen del paciente para
iniciar el protocolo de adquisicion de imagenes -
- . : Médico y/o
7 | estaticas. Después de 15 minutos post - - - Técnico -
inyeccién, inicia el protocolo de adquisicién de
imagenes estaticas, llegando a obtener
proyecciones AP, PA, LD y LI.
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion,
el médico y/o técnico indica al paciente que
8 puede retirarse, A su vez, le indica que debe _ ) ) Médico y/o )
recoger el estudio después de 48 horas (2 Técnico
dias) para llevarla al médico especialista que
solicito el estudio.
El paciente se retira del Servicio de Gamma .
9 . - - - Paciente -
Camara.
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al paciente
asegurado, un dia antes, para recordarle la
programacion del estudio a realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio en la fecha y
hora indicada para ser atendido vy
correspondiente toma de estudio solicitado,
con un ayuno de 2 horas para que le realicen
el estudio.

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma camara, previa programacion o por
emergencias, posteriormente, efectia el
registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por el
médico y/o técnico; mientras, se quita o retira
los objetos de metal. En caso de emergencia
el paciente asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico atiende al paciente y le
administra el radiofarmaco via intravenosa, de
acuerdo a protocolo médico e indica al
paciente se coloque en posicion decubito
supino sobre la camilla del equipo médico.

Médico y/o
Técnico




MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

FECHA EMISION:
11/01/2013

NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION DEL HOSPITAL -DEPARTAMENTO | VERSION:
DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO-SERVICIO GAMMA | OFICIAL

CAMARA
NOMBRE DEL PROCESO: DIAGNOSTICO DE PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS DE LA CPS IO
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: 34 de 42
GAMMAGRAFIA DE VIAS BILIARES
= “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”
RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORREGTIVAS
El paciente se coloca sobre la camilla del .
6 - P - - - Paciente -
equipo médico.
El médico y/o técnico coloca el detector en
proyeccion AP centrado sobre el abdomen del .-
4 ST . Médico y/o
7 | paciente e inicia inmediatamente el protocolo - - - Técnico -
de adquisicibn de imagenes; llegando a
obtener 30 imagenes durante una hora.
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion,
el médico y/o técnico indica al paciente que
8 puede retirarse, A su vez, le indica que debe _ ) ) Médico y/o )
recoger el estudio después de 48 horas (2 Técnico
dias) para llevarla al médico especialista que
solicito el estudio.
El paciente se retira del Servicio de Gamma .
9 . - - - Paciente -
Camara.
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al paciente
asegurado, un dia antes, para recordarle la
programacion del estudio a realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio en la fecha y
hora indicada para ser atendido vy
correspondiente toma de estudio solicitado,
con un ayuno de 2 horas para que le realicen
el estudio. (no indispensable el ayuno).

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la
solicitud del paciente para el estudio de
gamma camara, previa programacion o por
emergencias, posteriormente, efectia el
registro del estudio a realizar para el
respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por el
médico y/o técnico; mientras, se quita o retira
los objetos de metal. En caso de emergencia
el paciente asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico atiende al paciente y le
administra el radiofarmaco via intravenosa u
oral de acuerdo a protocolo médico,
consecutivamente, indica al paciente se
cologue en la camilla del equipo médico.

Médico y/o
Técnico
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CAPTACION TIROIDEA Y CALCULO DE DOSIS POR HIPERTIROIDISMO
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RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO ETaRaes ConEPAS

El paciente se coloca sobre la camilla del
equipo médico y se coloca en posicién - -
decubito supino.

Paciente

Después de 20 minutos post inyeccién, el
médico y/o técnico coloca el detector en
proyeccién AP sobre el cuello hiperextension e
inicia el protocolo de adquisicién, llegando a
obtener las imagenes estaticas durante 600
segundos. En caso de administrar yoduro de
sodio, el protocolo de adquisiciéon se iniciara
24 horas post administracion.

Médico y/o
Técnico

Una vez, concluido el protocolo de adquisicion,
el médico y/o técnico indica al paciente que
puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2
dias) para llevarla al médico especialista que
solicito el estudio.

Médico y/o
Técnico

El paciente se retira del Servicio de Gamma
Cémara.

Paciente
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No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al paciente
asegurado, un dia antes, para recordarle la
programacion del estudio a realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio en la fecha y hora
indicada para ser atendido y correspondiente
toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio. (no
indispensable el ayuno).

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la solicitud
del paciente para el estudio de gamma camara,
previa programacibn 0 por emergencias,
posteriormente, efectla el registro del estudio a
realizar para el respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por el
médico y/o técnico; mientras, se quita o retira
los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico atiende al paciente, le
indica se coloque en la camilla del equipo
médico en posicion de decubito supino, le
administra el radiofarmaco via intravenosa, de
acuerdo a protocolo médico, coloca el detector
en proyeccion OAIl e inicia el protocolo de
adquisicion, llegando a adquirir 16 imagenes por
ciclo.

Médico y/o
Técnico




MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS Ef/gzgo'ig’”s'o”:

NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION DEL HOSPITAL -DEPARTAMENTO | VERSION:

DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO-SERVICIO GAMMA | OFICIAL

CAMARA

NOMBRE DEL PROCESO: DIAGNOSTICO DE PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS DE LA CPS HOJA:

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: 38 de 42

VENTRICULOGRAMA RADIOISOTOPICA
e = ] “DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE MEDIDAS

No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORRECTIVAS

Una vez, concluido el protocolo de adquisicién,
el médico y/o técnico indica al paciente que

6 puede retirarse, A su vez, le indica que debe ) ) ) Médico y/o )
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias) Técnico
para llevarla al médico especialista que solicito
el estudio.
El paciente se retira del Servicio de Gamma .
7 - - - Paciente -

Camara.
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

La secretaria del servicio llama al paciente
asegurado, un dia antes, para recordarle la
programacion del estudio a realizar.

Secretaria -

El paciente acude al servicio en la fecha y hora
indicada para ser atendido y correspondiente
toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2
horas para que le realicen el estudio. (no
indispensable el ayuno).

Paciente -

La secretaria del servicio recepciona la solicitud
del paciente para el estudio de gamma camara,
previa programacibn o0 por emergencias,
posteriormente, efectla el registro del estudio a
realizar para el respectivo control.

Secretaria -

El paciente espera para ser atendido por el
médico y/o técnico; mientras, se quita o retira
los objetos de metal. En caso de emergencia el
paciente asegurado es atendido
inmediatamente.

Paciente -

El médico y/o técnico atiende al paciente y le
pide se coloque sobre la camilla del equipo
médico en  posicion  decubito  dorsal,
posteriormente, le administra el radiofarmaco
via intravenosa, de acuerdo a protocolo médico,
a su vez, solicita que inspire profundamente en
el momento de inyectarlo y que luego realice 3 0
4 inspiraciones profundas.

Médico y/o
Técnico
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“DIAGNOSTICO DEL PROCEDIMIENTO”

No

ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE MEDIDAS
(AREA/CARGO) CORRECTIVAS

El paciente se coloca sobre la camilla del equipo
médico, al momento de inyectarlo inspira y
mantiene el brazo inyectado en alto por algunos
segundos de acuerdo a las instrucciones del
médico y/o técnico.

Paciente -

Inmediatamente, el médico y/o técnico inicia el
protocolo de adquisicion en el paciente con
posicion de decubito supino para obtener las
imagenes estaticas.

Médico y/o
Técnico

Una vez, concluido el protocolo de adquisicion,
el médico y/o técnico indica al paciente que
puede retirarse, A su vez, le indica que debe
recoger el estudio después de 48 horas (2 dias)
para llevarla al médico especialista que solicito
el estudio.

Médico y/o
Técnico

El paciente se retira del Servicio de Gamma
Cémara.

Paciente -
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ACTIVIDAD

FALLA

CAUSA

EFECTO

RESPONSABLE
(AREA/CARGO)

MEDIDAS
CORRECTIVAS

Una vez, se concluye con el protocolo de
adquisicién de imagenes el técnico procede a
cumplir el protocolo de procesamiento de
adquisiciéon y posteriormente entrega al médico del
servicio las imagenes obtenidas con los
antecedentes entregados para la elaboracion del
informe correspondiente del estudio.

Técnico

El médico recibe las imagenes obtenidas con los
antecedentes para realizar el informe del estudio
con la interpretacion de las imagenes
gammagraficos.

Médico

El médico procede a realizar el informe del estudio,
posteriormente, entrega a la secretaria la
documentacion para la entrega del mismo al
interesado.

Médico

La secretaria resguarda el informe médico
elaborado hasta que el paciente asegurado recoja
el mismo.

Secretaria

El paciente asegurado se apersona al servicio para
el recojo del estudio realizado después de 48
horas.

Paciente

La secretaria entrega el estudio médico solicitando
la firma del paciente, como constancia de entrega,
en el registro de pacientes atendidos y en la boleta
de solicitud de estudio.

Secretaria
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RESPONSABLE MEDIDAS
No ACTIVIDAD FALLA CAUSA EFECTO (AREA/CARGO) CORRECTIVAS

El paciente firma el cuaderno de pacientes
atendidos y se retira del servicio. Posteriormente,
acudira al médico especialista que solicito el
estudio médico para el respectivo tratamiento.

Paciente -
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“DESCRIPCION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
Ne (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg?go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
1 Médico y/o El médico y/o técnico remueve los frascos de asepsia de las agujas del 1 minuto Instructivo del
Técnico generador generador
El médico y/o técnico punciona en el equipo de doble aguja, un frasco con la
Médico y/o solucidn fisioldgica y un frasco al vacio, previa asepsia con alcohol en la boca de : Instructivo del
2 P ' ! 3 minutos
Técnico los dos frascos. Se debe esperar 2 minutos para la elucion completa de la generador
columna.
Médico y/o Posteriormente, el médico y/o técnico mide la actividad en activimetro total o de . Instructivo del
3 P 2 minutos
Técnico 1ml generador
CONTROL DE EMISION
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Lic. Silvia Mamani Velésquez Lic. Abigail Mamani Vargas Dra. Esmeralda Moscoso Martinez _ )
Nombre JEFE DIVISION JEFE DEPARTAMENTO NACIONAL DIRECTORA NACIONAL DE Dr. Edgar Quispe Sanchez

GESTION Y REFORMA

GESTION Y PLANIFICACION a.i. GESTION DE CALIDAD a.i.

DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO

Firma
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“DESCRIPCION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO”

RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg.’#go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
1 Médico y/o El médico y/o técnico retira el farmaco escogido del congelador médico y deja a 5 minutos Instructivos de
Técnico temperatura ambiente por unos minutos. radiofarmacos
Médico y/o El médico y/o técnico retira el sello de proteccion y realiza la asepsia completa : Instructivos de
2 P 1 minuto . e
Técnico del frasco con alcohol. radiofarmacos
Médico y/o .- - oo . Instructivos de
3 Técnico El médico y/o técnico coloca el frasco en el blindaje de plomo. 1 minuto radiofarmacos
Médico y/o El médico y/o técnico retira un volumen del eluato del frasco colector (de acuerdo . Instructivos de
4 P L2 L S : 3 minutos Y
Técnico con la actividad a ser utilizada) en jeringa apropiada. radiofarmacos
Médico y/o Posteriormente, el médico y/o técnico punciona el frasco con la jeringa que . Instructivos de
5 P . . ) . . . 2 minutos Y
Técnico contiene el Tecnecio 99m, con cuidado de no introducir oxigeno. radiofarmacos
El médico y/o técnico homogeneiza por 30 segundos con movimientos suaves de
inversién y observa la limpieza de la solucion (excepto en los MAA, DISIDA y
Médico y/o otros que tiene aspecto lechoso) y deja por 10 minutos para marcacién. Se . Instructivos de
6 P ) ; . - co 10 a 30 minutos Y
Técnico deben seguir los instructivos propuestos para cada marcacion especifica para radiofarmacos
algunos procedimientos caracteristicos para algunos farmacos (MIBI, NODE
TEC).
Médico y/o Por ultimo, el médico y/o técnico anota lo realizado en el cuaderno de elusion y . Cuaderno de
7 P L, 11 minutos P L
Técnico de marcacion como antecedente. elusién y marcacion
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg.’#go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
'V'?d!co El médico especialista de Consulta Externa, Emergencias o de Internacién, emite 15 minutos
especialista de L ) . L
Consulta orden de solicitud de estudio para el paciente asegurado e indica que debe ser Orden de solicitud
1 Externa programada en el Servicio de Gamma Cé&mara. En caso de emergencia, el | (Consulta Externa, de estudio
Internaciér,1 o paciente asegurado acude directamente al Servicio de Gamma Camara para su emergencia o
: correspondiente toma de estudio solicitado por el médico especialista. internacion)
Emergencias
. El paciente asegurado acude al Servicio de Gamma Cémara para la . Orden de solicitud
2 Paciente - : - e . 10 minutos .
programacion del estudio solicitado por el médico especialista. de estudio
Registro de
La secretaria coordina con el médico y/o técnico del Servicio la programacién del programacion,
. ) ; : o . cuaderno de
3 Secretaria estudio del paciente asegurado. Posteriormente, programa la realizacion del 10 minutos .
estudio solicitado indicando fecha y hora programacion en
| espera y orden de
solicitud de estudio
El médico y/o técnico, explica el procedimiento del estudio a realizar, indica Guia de informacion
Médico y/o algunas recomendaciones necesarias (Medicamentos que puede o no ingerir, Si . para los pacientes y
4 P . . h 10 minutos .
Técnico debe acudir con ayuno o no) y entrega la hoja con detalle de recomendaciones al orden de solicitud
paciente asegurado. de estudio
Guia de informacion
Médico y/o Luego de la explicacion del médico y/o técnico, el paciente recibe la hoja con las , para los pacientes y
5 . . - ; S . 5 minutos -
Técnico recomendaciones indicadas y se retira del Servicio de Gamma Camara. orden de solicitud

de estudio
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg.ll\go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. - . . programacion,
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para .
1 Secretaria 2 : . 5 minutos cuaderno de
recordarle la programacion del estudio a realizar. .
programacion en
espera
. El paciente acude al servicio con un ayuno minimo de 3 horas en la fecha y hora . Orden de solicitud
2 Paciente - . . . . 2 minutos .
indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado. de estudio
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de dcérgg?ugﬁ)sfehcgg
3 Secretaria gamma camara, previa programacibn o0 por emergencias, posteriormente, 5 minutos de cont,rol ge
efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control. .
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se -
. . . . . ; . Orden de solicitud
4 Paciente quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado 5 minutos .
L : de estudio
es atendido inmediatamente.
El médico y/o técnico atiende al paciente asegurado y procede a la
Médico y/o administracion intravenosa del radiofarmaco de acuerdo a protocolos médicos : Protocolos médicos
5 P L . o ; L 10 minutos o
Técnico del servicio, posteriormente, le indica al paciente colocarse en posicion de y de adquisicién
decubito supino.
El paciente se coloca en posicion de decubito supino con el miembro superior
6 Paciente izquierdo flexionado sobre la cabeza y con el detector en proyeccion oblicua| 5 a 10 minutos Protocolos médicos
anterior derecha sobre el térax.
El médico y/o técnico procede a iniciar el proceso de protocolo de adquisicién de
Médico y/o imagenes dinamicas después de 45 minutos post-inyeccién en reposo o estimulo . Protocolos médicos
7 P - S 55 minutos C
Técnico farmacoldgico, llegando a obtener 30 imégenes, una cada 20 segundos y y de adquisicion

considerando los protocolos médicos del servicio.
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TIEMPO MAXIMO

RESPONSABLE
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg.’#go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
El médico y/o técnico indica al paciente que termino la adquisiciébn de imagenes
Médico y/o dinamicas y que puede retirarse. A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
8 . . . e L ey 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
9 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara. 2 minutos -
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg.’#go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. - . . programacion,
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para .
1 Secretaria 2 : . 5 minutos cuaderno de
recordarle la programacion del estudio a realizar. .
programacion en
espera
El paciente acude al servicio con un ayuno de 2 horas (no indispensable) en la -
. S ) : . . Orden de solicitud
2 Paciente fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio 2 minutos de estudio
solicitado.
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de dcérgg?ugﬁ)sfehcgg
3 Secretaria gamma camara, previa programacibn o0 por emergencias, posteriormente, 5 minutos de cont,rol ge
efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control. .
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se -
. . . . . ; . Orden de solicitud
4 Paciente quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado 5 minutos .
o ) de estudio
es atendido inmediatamente.
Médico y/o El médico y/o técnico atiende al paciente asegurado y le indica que debe : Protocolos médicos
5 P L g . 5 minutos AN,
Técnico colocarse en posicién de decubito supino. y de adquisicién
6 Paciente El pamgpte se coloca en posicion de decubito supino con el detector en 5 a 10 minutos Protocolos médicos
proyeccién PA centrado sobre la fosa lumbar.
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El médico y/o técnico procede a hidratar al paciente con suero fisiol6gico,
seguidamente, administra via intravenosa el radiofarmaco conforme a protocolos
meédicos del servicio. Posteriormente, procede a iniciar el proceso de protocolo
de adquisicion de imagenes dindmicas de dos fases: en la primera fase obtiene
- una imagen por segundo durante 1 minuto y en la segunda fase obtiene una L
Médico y/o . . . Protocolos médicos
7 P imagen cada 20 segundos durante 30 minutos. 40 minutos N
Técnico 2 i e . . y de adquisicion
En caso de persistir la acumulacion de actividad a nivel de la pelvis renal, al
finalizar la segunda fase del estudio, el médico y/o técnico administra un
diurético por via endovenosa y adquiriere una tercera fase del estudio para el
diagndstico diferencial de uropatia obstructiva llegando a obtener una imagen
cada 20 segundos durante 15 minutos.
El médico y/o técnico indica al paciente que termino la adquisicién de imagenes
Médico y/o dinamicas y que puede retirarse. A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
8 . P . e L e 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio
9 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara 2 minutos -
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Registro de
. - . . programacion,
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para .
1 Secretaria 2 : . 5 minutos cuaderno de
recordarle la programacion del estudio a realizar. .
programacion en
espera
El paciente acude al servicio con un ayuno de 2 horas (ho indispensable) en la -
. S ) : . . Orden de solicitud
2 Paciente fecha y hora indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio 2 minutos de estudio
solicitado.
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de dcérgg?ugﬁ)sfehcgg
3 Secretaria gamma camara, previa programacibn o0 por emergencias, posteriormente, 5 minutos de cont,rol ge
efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control. .
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se -
. . . . . ; . Orden de solicitud
4 Paciente quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado 5 minutos .
o ) de estudio
es atendido inmediatamente.
Médico y/o El médico y/o técnico atiende al paciente asegurado y le indica que debe : Protocolos médicos
5 P L g . 5 minutos AN,
Técnico colocarse en posicion de decubito supino. y de adquisicion
6 Paciente El pamgpte se coloca en posicion de decubito supino con el detector en 5 a 10 minutos Protocolos médicos
proyeccién PA centrado sobre la fosa lumbar.
El médico y/o técnico procede a administrar el radiofarmaco via intravenosa de
Médico y/o gc_:u.erdo a protocolo médico. Después Qg éll,a 6 hc_)ra§ post-lnyef:glon, procede a 6 horas y 30 Protocolos médicos
7 . iniciar el proceso de protocolo de adquisicion de imagenes estaticas llegando a . L
Técnico . . ) . o ) minutos y de adquisicion
obtener una imagen cada 5 minutos; en pacientes pediatricos obtiene una
imagen cada 10 minutos.
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El médico y/o técnico indica al paciente que termino la adquisicién de imagenes
Médico y/o dinamicas y que puede retirarse. A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
8 . D . e L ey 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
9 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara. 2 minutos -
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L ia del icio I | ) q q Registro de
. a secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para : programacion, cuaderno
L Secretaria recordarle la programacion del estudio a realizar. 5 minutos de programacion en
espera
El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y -
. . ) - . Orden de solicitud
2 Paciente correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2 horas para que le 2 minutos .
. . - de estudio
realicen el estudio. (no indispensable el ayuno).
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de (ggg?ug%sg'c;g:%
3 Secretaria gamma camara, previa programacibn o por emergencias, posteriormente, 5 minutos de cont,rol ge
efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control. .
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se -
. . . . . . . Orden de solicitud
4 Paciente quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado 5 minutos .
o ) de estudio
es atendido inmediatamente.
Médico y/o El médico y/o técnico atiende al paciente y le administra el radiofarmaco via : Protocolos médicos
5 P . L 10 minutos e
Técnico intravenosa, de acuerdo a protocolo médico. y de adquisicién
Médico y/o Seguidamente, el médico y/o técnico indica al paciente que debe colocarse en . .
6 . L b ) . . X 2 minutos Protocolos médicos
Técnico posicién de decubito supino sobre la camilla del equipo médico.
El paciente se coloca en posicion de decubito supino con el detector en .-
. = -y ; o . . Protocolos médicos
7 Paciente proyeccién AP sobre la tiroides, con el cuello en hipertension para imagen de | 5 a 10 minutos A
S y de adquisicion
cuello y mediastino.
El médico y/o técnico, inicia el protocolo de adquisicion 15 minutos después de la
8 Médico y/o administracion del radiofarmaco, llegando a obtener dos imagenes, una del 2 horas y 50 Protocolos médicos
Técnico cuello y otra del mediastino, durante 600 segundos. Después de las 2 horas de minutos y de adquisicion

post inyeccién, se repite las mismas imagenes en las mismas condiciones.
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Una vez, concluido el protocolo de adquisicién, el médico y/o técnico indica al
Médico y/o paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
9 . . P o - = 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
10 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Cémara. 2 minutos i
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg.’#go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para : programacion,
1 Secretaria darle | ion del estudi " 5 minutos cuaderno de
recordarle la programacion del estudio a realizar. programacion en
espera
: El paciente acude al servicio con un ayuno de 4 horas en la fecha y hora , Orden de solicitud
2 Paciente o ; . . g 2 minutos .
indicada para ser atendido y correspondiente toma de estudio solicitado. de estudio
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de cggz?ugﬁ)s?e“cilg:%
3 Secretaria gamma camara, previa programacion o0 por emergencias, posteriormente, 5 minutos de cont,rol ge
efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control. .
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se .
. . . . . ; . Orden de solicitud
4 Paciente quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado 5 minutos de estudio
es atendido inmediatamente.
- El médico y/o técnico atiende al paciente y antes de comenzar el estudio, le da oy
Médico y/o R . ) X . Protocolos médicos
5 P de beber liquido (agua, leche o jugo de naranja) al paciente para humedecer la 10 minutos N
Técnico y de adquisicién
mucosa bucal.
6 Paciente E,I pgmgnte bebe el liquido (agua, leche o jugo de naranja) que el médico y/o 10 minutos Protocolos médicos
técnico instruye beber.
Seguidamente, el médico y/o técnico coloca al paciente de pie, frente al detector, :
L ) ; Registro de
coloca 5 ml del radiofarmaco (sulfuro coloidal) en la boca del paciente de manera 9
. i} - programacion,
Médico y/o que abarque desde la boca hasta el estbmago. Inmediatamente, ordena al .
7 . . s o 5 minutos cuaderno de
Técnico paciente tragar el radiofarmaco de una sola vez e inicia el protocolo de

adquisicién de una secuencia de imagenes dindmicas, llegando a obtener una
imagen durante 30 segundos.

programacion en
espera
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CARGO) (DIA/HRA/MIN)
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de .
. . . . : . . Protocolos médicos
8 Secretaria gamma camara, previa programacion o por emergencias, posteriormente, 10 minutos L
. . . : . y de adquisiciéon
efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control.
Médico y/o Posteriormente, el médico y/o técnico indica al paciente se coloque en posicién . .
9 . o . S . 10 minutos Protocolos médicos
Técnico decubito supino con el detector en proyeccién antero posterior (AP).
Médico ylo El medlc_:o ylo técnico, coloca 5 ml del radiofarmaco (sulf_uro coloidal) en la boca _ Protocolos médicos
10 P del paciente e instruye al paciente trague la sustancia de una sola vez el minutos o
Técnico S L ) : . N y de adquisicién
radiofarmaco e inicia la adquisicion de otra secuencia de imagen dinamica.
El médico y/o técnico indica al paciente que termino la adquisicién de imagenes
11 Médico y/o dinamicas y que puede retirarse. A su vez, le indica que debe recoger el estudio 5 minutos i
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
12 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara. 2 minutos -
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Registro de
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para : programacion,
1 Secretaria darle | ion del estudi i 5 minutos cuaderno de
recordarle la programacion del estudio a realizar. programacion en
espera
El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y -
. . . L . . Orden de solicitud
2 Paciente correspondiente toma de estudio solicitado. (el paciente no debe estar en 2 minutos d di
ayunas). e estudio
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de cggz?ugﬁ)s?e“cilg:%
3 Secretaria gamma camara, previa programacion o0 por emergencias, posteriormente, 5 minutos de cont,rol ge
efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control. .
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se .
. . . . . ; . Orden de solicitud
4 Paciente quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado 5 minutos de estudio
es atendido inmediatamente.
- El médico y/o técnico atiende al paciente y administra, via oral, el radiofarmaco f
Médico y/o . L E L ! . . Protocolos médicos
5 P (Sulfuro coloidal).Para la administracion de la dosis el medico procede de 10 minutos N
Técnico - - y de adquisicién
acuerdo al protocolo médico del servicio.
6 Paciente El paciente ingiere el radiofarmaco que el médico y/o técnico le instruye tomar. 10 minutos Protocolos médicos
- Luego que el paciente ingiere la dosis del radiofarmaco, el médico y/o técnico le .-
Médico y/o P : . . Protocolos médicos
7 f da de beber de 300 a 500 ml de liquido (preferentemente jugo de naranja, en 2 minutos o
Técnico . ; y de adquisicion
caso de intolerancia a la leche).
8 Paciente El paciente ingiere el liquido que le da de beber el médico. 5 minutos Protocolos r_ngq[cos
y de adquisicion
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RESPONSABLE

TIEMPO MAXIMO

N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg.’#go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Inmediatamente, después que el paciente ingiere el radiofarmaco y el liquido, el
Médico y/o meédico y/o técnico instruye al paciente se coloque en posicion de decubito . Protocolos médicos
9 . . . > . 2 minutos A
Técnico supino (sin almohada) con el detector en proyeccién AP abarcando el estomago y de adquisiciéon
y esofago.
: El paciente se coloca en posicibn de decubito supino con el detector en . Protocolos médicos
10 Paciente s 5 a 10 minutos C
proyeccion AP. y de adquisicion
El médico y/o técnico inicia el protocolo de adquisicién de imagenes dindmicas.
Cada imagen se obtiene cada 10 segundos durante 50 minutos. En los pacientes
- en los cuales exista la sospecha clinica de aspiracion pulmonar, se debe .
Médico y/o . ; . Protocolos médicos
11 . complementar el estudio con una vista tardia de 12 a 24 horas post- 1 hora A
Técnico . y; o o g y de adquisicion
administracion del radiofarmaco de acuerdo a protocolo médico del servicio,
llegando a realizar una imagen estatica de térax en proyecciéon AP, en un tiempo
de 900 segundos.
Una vez, concluido el protocolo de adquisicién, el médico y/o técnico indica al
Médico y/o paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
12 P . . - - . 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
13 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara. 2 minutos -
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
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CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para : programacion,
1 Secretaria recordarle la proaramacion del estudio a realizar 5 minutos cuaderno de
ecordarle la programacion del estudio a realizar. programacion en
espera
El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y -
. . ) - . Orden de solicitud
2 Paciente correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2 horas para que le 2 minutos de estudio
realicen el estudio.
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de cggz?ugﬁ)s?e“cilg:%
3 Secretaria gamma camara, previa programacion o0 por emergencias, posteriormente, 5 minutos de cont,rol ge
efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control. .
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se .
. . . . X . . Orden de solicitud
4 Paciente quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado 5 minutos .
o ) de estudio
es atendido inmediatamente.
El médico y/o técnico atiende al paciente y le administra una dosis de cimetidina
de acuerdo al protocolo medico de medicina nuclear, u otro inhibidor de la
Médico y/o secrecion géstrica, via endovenosa, 15 minutos antes de la realizacion del , Protocolos médicos
5 . ) o ) . 3 5 minutos A
Técnico estudio no requiriendo cuidados especiales. En caso de esdfago de Barret y de adquisicién
conviene ingerir algun liquido para eliminar el flujo proveniente de las glandulas
salivales.
- Una vez que el médico y/o técnico inyecta el radiofarmaco al paciente, instruye al
Médico y/o . L . ; . . -
6 Técnico paciente se coloque en posicién de decubito supino sobre la camilla del spect 2 minutos Protocolos médicos
(equipo médico).
7 Paciente El paciente se coloca en posicion de decubito supino sobre la camilla del equipo 2 MiNUtos Protocolos médicos

meédico.

y de adquisicion
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CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Una vez el paciente se coloca sobre la camilla del equipo médico, el médico y/o
- técnico procede a iniciar el protocolo de adquisicion de imagenes dindmicas .
Médico y/o N : Protocolos médicos
8 Técnico llegando a colocar el detector centrado en abdomen para Diverticulo de Meckel y 40 minutos y de adquisicion
con el detector centrado en eséfago para Eséfago de Barret. Cada imagen se
obtiene cada 5 minutos durante 30 minutos.
Después de finalizado el estudio dinamico y para la deteccién del Diverticulo de
- Meckel, el médico y/o técnico procede a realizar una imagen estatica adicional, L
Médico y/o . . S . Protocolos médicos
9 P para lo cual, indica al paciente se coloque en posicion lateral derecha. En la 40 minutos o
Técnico i . 5 L o - y de adquisicion
deteccidn de esofago de Barret, el médico y/o técnico realiza imagenes estaticas
tardias de eséfago bajo las mismas condiciones antes mencionadas.
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al
Médico y/o paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
10 P ) p e - e 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
11 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Cémara. 2 minutos -
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
Ne (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg?go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. . . . programacion,
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para .
1 Secretaria - ) . 5 minutos cuaderno de
recordarle la programacion del estudio a realizar. .
programacion en
espera
El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y -
. . ) - . Orden de solicitud
2 Paciente correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2 horas para que le 2 minutos de estudio
realicen el estudio.
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de (j%rgztrlug%s;)élcil:tjg)
3 Secretaria gamma camara, previa programacion 0 por emergencias, posteriormente, 5 minutos de cont’rol ge
efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control. estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se -
. . . . . . . Orden de solicitud
4 Paciente quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado 5 minutos .
S : de estudio
es atendido inmediatamente.
A su vez, el médico y/o técnico prepara un alimento sélido que se comporta
Médico y/o como inerte de la absorciéon en el tracto digestivo. Seguidamente, agrega el . Protocolos médicos
5 P e : . - 5 minutos AN,
Técnico radiofarmaco sulfuro coloidal con una dosis de acuerdo a protocolo medico de y de adquisicién
medicina nuclear que serd administrado via oral.
6 Me@cq ylo El _mgdlco y{o técnico instruye al paciente ingerir la preparacién con el 1 minuto Protocolos médicos
Técnico radiofarmaco incluido para realizar el estudio.
7 Paciente El paciente procede a ingerir la preparacion. 3 minutos Protocolos médicos

y de adquisicion




MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

FECHA EMISION:

Co

#S

“DESCRIPCION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO”

11/01/2013
NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION DEL HOSPITAL - |VERSION:
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO- | OFICIAL
SERVICIO GAMMA CAMARA
NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: HOJA:
ESTUDIO DE VACIAMIENTO GASTRICO
19 de 32

RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg.’#go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Inmediatamente, el médico y/o técnico instruye al paciente se coloque en
Médico y/o posicién sentada o semisentado con el detector en proyeccion Oblicuo Anterior , Protocolos médicos
8 P T . 2 minutos
Técnico izquierdo (OAl) sobre el estbmago para iniciar el protocolo de adquisicion de y de adquisiciéon
imagenes dindmicas.
. . . . . Protocolos médicos
9 Paciente El paciente se coloca en posicion sentada o semisentado. 2 a 6 minutos y de adquisicién
Médico y/o !nrpedlatam(.an',te,.el medlco, y/o tecnlqo inicia el prqtocolo_de adqwsmop de . Protocolos médicos
10 . imagenes dindmicas. El médico y/o técnico obtendrd una imagen por minuto 60 minutos A
Técnico y de adquisicion
durante una hora.
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al
Médico y/o paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
11 P p : o - - 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
12 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Cémara. 2 minutos -
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg.’#go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para . programacion,
1 Secretaria 2 : . 5 minutos cuaderno de
recordarle la programacion del estudio a realizar. .
programacion en
espera
El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y -
. . ) - . Orden de solicitud
2 Paciente correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2 horas para que le 2 minutos :
. . o de estudio
realicen el estudio. (no es indispensable el ayuno).
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de dcérgg?ugﬁ)sfehcgg
3 Secretaria gamma camara, previa programacibn o0 por emergencias, posteriormente, 5 minutos de cont,rol ge
efectla el registro del estudio a realizar para el respectivo control. .
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se -
. . . . . ; . Orden de solicitud
4 Paciente quita o retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado 5 minutos .
o ) de estudio
es atendido inmediatamente.
Médico y/o El médico y/o técnico atiende al paciente y le indica que debe colocarse en : Protocolos médicos
5 P o . . . o 2 minutos
Técnico posicién de decubito supino sobre la camilla del equipo médico. y de adquisicién
6 Paciente El pamgpte se coloca en posicion de decubito supino con el detector en 5 a 10 minutos Protocolos médicos
proyeccién AP sobre el abdomen.
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggg.’#go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Posteriormente, el médico y/o técnico procede a colocar, via intravenosa, al
paciente el radiotrazador de acuerdo a protocolo médico de medicina nuclear,
en el sitio de sangrado. Después inicia el proceso de adquisiciébn de imagenes
7 Médico y/o dinamicas llegando a obtener una imagen cada 10 seg. durante 50 minutos. Si 60 mi Protocolos médicos
P . o . : . minutos N
Técnico es un paciente pediatrico cada imagen se obtiene cada 5 minutos durante una y de adquisicion
hora. Si durante el estudio dinamico no se visualiza sangrado digestivo, el
medico continua obteniendo imagenes estaticas adicionales secuenciales hasta
las 24 horas post-inyeccion.
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al
Médico y/o paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
8 P . . - - . 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
9 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara. 2 minutos -
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggs.’;‘go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. - . . programacion,
1 Secretaria ;apsricérrztrigacigﬁlds;r\e/;(:tfdligrgf;lei"ggcr:lente asegurado, un dia antes, para recordarle 5 minutos cuaderno de
' programacion en
espera
El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y Orden de
2 Paciente correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2 horas para que le 2 minutos solicitud de
realicen el estudio. (no indispensable el ayuno). estudio
Orden de
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de solicitud de
3 Secretaria gamma camara, previa programacion o por emergencias, posteriormente, efectla el 5 minutos estudio, registro
registro del estudio a realizar para el respectivo control. de control de
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o Orden de
4 Paciente retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado es 5 minutos solicitud de
atendido inmediatamente. estudio
Médico y/o El médico y/o técnico le ,at_jministra al_paciente gl rz_adioférmac_o via intravenosa, de _ Rro_tocolos
5 Técnico acuerdo a protocolo médico. Posteriormente, indica al paciente se coloque en 5 minutos meédicos y de
posicion declbito supino en la camilla del equipo médico. adquisicién
. . . . . . . - . Protocolos
6 Paciente El paciente se coloca en posicion decubito supino en la camilla del equipo médico. 5 a 10 minutos médicos
El médico y/o técnico coloca el detector centrado sobre el abdomen del paciente =
s _ A L L . rotocolos
Médico y/o para iniciar el protocolo de adquisiciébn de imagenes estaticas. Después de 15 . i
7 . . . AR A S o 60 minutos médicos y de
Técnico minutos post inyeccién, inicia el protocolo de adquisicion de imagenes estéticas, adguisicion

llegando a obtener proyecciones AP, PA, LD y LI.
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CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al
Médico y/o paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
8 . . P o - e 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
9 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Cémara. 2 minutos -
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggs.’;‘go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle , programacion,
1 Secretaria L . . 5 minutos cuaderno de
la programacién del estudio a realizar. .
programacion en
espera
El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y Orden de
2 Paciente correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2 horas para que le 2 minutos solicitud de
realicen el estudio. estudio
Orden de
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de solicitud de
3 Secretaria gamma camara, previa programacion o por emergencias, posteriormente, efectia el 5 minutos estudio, registro
registro del estudio a realizar para el respectivo control. de control de
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o Orden de
4 Paciente retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado es 5 minutos solicitud de
atendido inmediatamente. estudio
- El médico y/o técnico atiende al paciente y le administra el radiofarmaco via Protocolos
Médico y/o ; - - . . L
5 Técnico intravenosa, de acuerdo a protocolo médico e indica al paciente se coloque en 5 minutos meédicos y de
posicion declbito supino sobre la camilla del equipo médico. adquisicién
6 Paciente El paciente se coloca sobre la camilla del equipo médico. 5 a 10 minutos Pr:?ég?f;gs
- El médico y/o técnico coloca el detector en proyeccion AP centrado sobre el Protocolos
Médico y/o . S : o . e
7 Técnico abdomen del paciente e inicia inmediatamente el protocolo de adquisicién de 60 minutos médicos y de
imagenes; llegando a obtener 30 imagenes durante una hora. adquisicién
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TIEMPO MAXIMO

RESPONSABLE
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggs.’;‘go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al
Médico y/o paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
8 . . P P - o 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
9 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Cémara. 2 minutos -
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggs.’;‘go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle , programacion,
1 Secretaria L . . 5 minutos cuaderno de
la programacién del estudio a realizar. .
programacion en
espera
El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y Orden de
2 Paciente correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2 horas para que le 2 minutos solicitud de
realicen el estudio. (no indispensable el ayuno). estudio
Orden de
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de solicitud de
3 Secretaria gamma camara, previa programacion o por emergencias, posteriormente, efectda el 5 minutos estudio, registro
registro del estudio a realizar para el respectivo control. de control de
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o Orden de
4 Paciente retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado es 5 minutos solicitud de
atendido inmediatamente. estudio
- El médico y/o técnico atiende al paciente y le administra el radiofarmaco via Protocolos
Médico y/o ; L . o . L
5 Técnico intravenosa u oral de acuerdo a protocolo médico, consecutivamente, indica al 5 minutos médicos y de
paciente se coloque en la camilla del equipo médico. adquisicion
6 Paciente El pgqlente se coloca sobre la camilla del equipo médico y se coloca en posicién 5 a 10 minutos Proitocl:olos
decubito supino. meédicos
Después de 20 minutos post inyeccion, el médico y/o técnico coloca el detector en
- proyeccién AP sobre el cuello hiperextension e inicia el protocolo de adquisicion, Protocolos
Médico y/o o e . L
7 f llegando a obtener las imégenes estaticas durante 600 segundos. En caso de 35 minutos médicos y de
Técnico . . A
administrar yoduro de sodio, el protocolo de adquisicion se iniciara 24 horas post adquisicién

administracion.




Co
IS

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

FECHA EMISION:
11/01/2013

NOMBRE DE LA UNIDAD: JEFATURA DEPARTAMENTAL SERVICIOS DE SALUD-DIRECCION
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AUXILIARES DE DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO-SERVICIO DE RADIODIAGNOSTICO- | OFICIAL

SERVICIO GAMMA CAMARA

DEL HOSPITAL - |VERSION:

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO:
CAPTACION TIROIDEA Y CALCULO DE DOSIS POR HIPERTIROIDISMO

HOJA:

“DESCRIPCION ESPECIFICA DEL PROCEDIMIENTO” 27 de 32
RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggs.ll\go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al
Médico y/o paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
8 . . P . - e 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
9 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara. 2 minutos -
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggs.’;‘go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle , programacion,
1 Secretaria L : / 5 minutos cuaderno de
la programacién del estudio a realizar. .
programacion en
espera
El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y Orden de
2 Paciente correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2 horas para que le 2 minutos solicitud de
realicen el estudio. (no indispensable el ayuno). estudio
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de d?gg&gﬁf?gc;gfg)
3 Secretaria gamma camara, previa programacion o por emergencias, posteriormente, efectta el 5 minutos de control ge
registro del estudio a realizar para el respectivo control. estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o Orden de
4 Paciente retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado es 5 minutos solicitud de
atendido inmediatamente. estudio
El médico y/o técnico atiende al paciente, le indica se coloque en la camilla del Protocolos
Médico y/o equipo médico en posicion de decubito supino, le administra el radiofarmaco via . e
5 . ) o L 60 minutos médicos y de
Técnico intravenosa, de acuerdo a protocolo médico, coloca el detector en proyeccion OAl e adquisicion
inicia el protocolo de adquisicion, llegando a adquirir 16 imagenes por ciclo. a
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al
Médico y/o paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
6 . . p o - e 5 minutos -
Técnico después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
7 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Camara. 2 minutos -
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggs.’;‘go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Registro de
. La secretaria del servicio llama al paciente asegurado, un dia antes, para recordarle , programacion,
L Secretaria la programacién del estudio a realizar. 5 minutos cuadernq,de
programacion en
espera
El paciente acude al servicio en la fecha y hora indicada para ser atendido y Orden de
2 Paciente correspondiente toma de estudio solicitado, con un ayuno de 2 horas para que le 2 minutos solicitud de
realicen el estudio. (no indispensable el ayuno). estudio
Orden de
La secretaria del servicio recepciona la solicitud del paciente para el estudio de solicitud de
3 Secretaria gamma camara, previa programacion o por emergencias, posteriormente, efectia el 5 minutos estudio, registro
registro del estudio a realizar para el respectivo control. de control de
estudios
El paciente espera para ser atendido por el médico y/o técnico; mientras, se quita o Orden de
4 Paciente retira los objetos de metal. En caso de emergencia el paciente asegurado es 5 minutos solicitud de
atendido inmediatamente. estudio
El médico y/o técnico atiende al paciente y le pide se coloque sobre la camilla del
.- equipo médico en posicion decubito dorsal, posteriormente, le administra el Protocolos
Médico y/o S . g o . e
5 Técnico radquarmaco via intravenosa, de acuerdo a protocolo médico, a su vez, spllcna que 5 minutos medlc_o§ yrde
inspire profundamente en el momento de inyectarlo y que luego realice 3 o 4 adquisicién
inspiraciones profundas.
El paciente se coloca sobre la camilla del equipo médico, al momento de inyectarlo
. I . . . Protocolos
6 Paciente inspira y mantiene el brazo inyectado en alto por algunos segundos de acuerdo a 10 minutos médicos

las instrucciones del médico y/o técnico.
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggs.’;‘go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
- . - . C Protocolos
Médico y/o Inmediatamente, el médico y/o técnico inicia el protocolo de adquisicion en el . e
7 . : "y PAp . g o 30 minutos médicos y de
Técnico paciente con posicién de decubito supino para obtener las imagenes estaticas. adquisicion
Una vez, concluido el protocolo de adquisicion, el médico y/o técnico indica al
. paciente que puede retirarse, A su vez, le indica que debe recoger el estudio .
8 Secretaria . P . - e 5 minutos -
después de 48 horas (2 dias) para llevarla al médico especialista que solicito el
estudio.
9 Paciente El paciente se retira del Servicio de Gamma Cémara. 2 minutos -
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RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggs.’;‘go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Una vez, se concluye con el protocolo de adquisicibn de imégenes el técnico Imagenes
o procede a cumplir el protocolo de procesamiento de adquisicién y posteriormente 9 y
1 Técnico Lo o e . 2 horas Protocolos de
entrega al médico del servicio las imagenes obtenidas con los antecedentes adquisicion
entregados para la elaboracion del informe correspondiente del estudio. 9
.- El médico recibe las imagenes obtenidas con los antecedentes para realizar el . Imagenes y
2 Médico ; . X - L e 10 minutos Protocolos de
informe del estudio con la interpretacién de las imagenes gammagraficos. adquisicion
s El médico procede a realizar el informe del estudio, posteriormente, entrega a la Inform_e del
3 Médico ) L ; ; 2 horas estudio y
secretaria la documentacion para la entrega del mismo al interesado. antecedentes
. La secretaria resguarda el informe médico elaborado hasta que el paciente . Inform_e del
4 Secretaria . . 1 hora (*) estudio y
asegurado recoja el mismo. antecedentes
Informe del
estudio, registro
. El paciente asegurado se apersona al servicio para el recojo del estudio realizado . de pacientes
5 Paciente . 5 minutos :
después de 48 horas. atendidos y
boleta de
solicitud

*Nota.- El tiempo de resguardo puede variar dependiendo de que el paciente se apersone en el Servicio
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RESPONSABLE

TIEMPO MAXIMO

N° (AREA O ACTIVIDADES ESTIMADO Dggggs.’;‘go
CARGO) (DIA/HRA/MIN)
Informe del
La secretaria entrega el estudio médico solicitando la firma del paciente, como estudio, reglstro
. . . . : . de pacientes
6 Secretaria constancia de entrega, en el registro de pacientes atendidos y en la boleta de 5 minutos atendidos y
solicitud de estudio. boleta de
solicitud
El paciente firma el cuaderno de pacientes atendidos y se retira del servicio.
. . . L o S . e . Informe del
7 Paciente Posteriormente, acudira al médico especialista que solicito el estudio médico para el 5 minutos estudio

respectivo tratamiento.
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RESOLUCION DEL HONORABLE DIRECTORIO
CAJA PETROLERA DE SALUD

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS: “DIAGNOSTICO DE
PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS
DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD

RESOLUCION H.D. N° 023/2013

Tarija, mayo 28 de 2013.
VISTOS:

Constitucion Politica del Estado, Ley N° 1178 (Ley de Administracion y Control
Gubernamentales), Estatuto Orgdnico de la Caja Petrolera de Salud, Informe Técnico CITE: OFN-
DNGC/DNGP/DVGR N° 003/2013 de fecha 11 de enero de 2013, Informe Legal
OFN/DGE/IDNAL//110 /2013 de fecha 12 de abril de 2013, y toda documentacion que ver convino
se tuvo presente; y

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 45 de la Constitucién Politica del Estado sefiala; “Todas las bolivianas y los
bolivianos tienen derecho a acceder a la seguridad social. La seguridad social se presta bajo los
principios de umiversalidad, integralidad, equidad, solidaridad, unidad de gestion, economia,
oportunidad, interculturalidad y eficacia. Su direccion y administracion corresponde al Estado, con
control y participacién social”.

Qué, el inc. b) del Art. 7 de la Ley N° 1178 (Ley de Administracion y Control Gubernamentales)
determina que “Toda entidad piiblica se organizari internamente, en funcién de sus objetivos
y la naturaleza de sus actividades, .... ()”.

Que, el Art. 27 del cuerpo legal citado precedentemente, establece “Cada entidad del sector Piiblico
elaborard en el marco de las normas bdsicas dictadas por los érganos rectores, los reglamentos
especificos para el funcionamiento de los sistemas de Administracion y Control Interno
regulados por la presente Ley .. .().

LA
N7

Qué, a través de Informe Técnico CITE: OFN-DNGC/DNGF/DVGR N° 003/2013 de fecha 11
de enero de 2013, se sefiala que el objetivo del presente Manual de Procesos y Procedimientos es de
contribuir al diagnostico del paciente asegurado mediante la realizacion e interpretacion de estudios
de gamma cdmara de la CPS.

Que, mediante Informe Legal OFN/DGE/JDNAL//110 /2013 de fecha 12 de abril de 2013, n
su parte conclusiva se sefiala; “ Por lo que en mérito a la normativa sefialada precedentemente se
recomienda a su autoridad remitir el MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE
PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS DE LA CAJA PETROLERA
DE SALUD, ante el Honorable Directorio para su respectiva aprobacion, previamente subsane lo
observado, para su respectiva aprobacion. Consiguientemente se recomienda también a su autoridad
posterior a la aprobaciéon del Manual de Procesos y Procedimientos de Patologias a través de
Estudios Gammagrificos de la Caja Petrolera de Salud, sea también remitido ante el Instituto
Nacional de Seguros de Salud (INASES) para su respectiva homologacion”.

Que, de la revision y andlisis efectuados a los antecedentes y normativa legal aplicable al presente
caso se tiene que el presente Manual ha sido adecuado a la nueva organizacion administrativa
institucional, por lo que corresponde su aprobacién a través de Resolucion expresa por el Honorable

Directorio, de acuerdo a lo establecido por el inc. c) del Art. 12 del Estatuto Orgdnico que

determina: “Aprobar la Estructura Orgdnica de la Caja Petrolera de Salud, sus Estatutos,
Reglamentos y Manuales”
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EL HONORABLE DIRECTORIO DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD EN USO DE
SUS ESPECIFICAS FUNCIONES Y ATRIBUCIONES.

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE
PATOLOGIAS A TRAVES DE ESTUDIOS GAMMAGRAFICOS DE LA CAJA
PETROLERA DE SALUD, el cual se encuentra estructurado de la siguiente forma; Formulario
N°1 - Identificacion de Procesos/Procedimientos; Formulario N° 2 — Caracterizacion de Procesos;
Formulario N° 3 - Descripcion de Procesos; Formulario N° 4 — Diagnostico de Procedimientos;
Formulario N° 5 - Descripcion Especifica de Procedimientos; Formulario N° 6 - Diagrama de
Flujo, conforme los pardmetros técnicos y legales establecidos en el Informe Técnico CITE: OFN-
DNGC/DNGP/DVGR N° 003/2013 de fecha 11 de enero de 2013 e Informe Legal

OFN/DGE/JDNAL//110 /2013 de fecha 12 de abril de 2013, los cuales forma parte integrante e
indivisible de la presente Resolucion.

SEGUNDO.- INSTRUIR a la Direccién General Ejecutiva de la Caja Petrolera de Salud, que a

través de sus respectivas Direcciones, se proceda a la difusion y cumplimiento estricto de la presente
Resolucion.

TERCERO.- Las modificaciones y ajustes que pudieran corresponder efectuarse al presente
instrumento normativo administrativo, se lo realizard conforme a su aplicacion y necesidad a través
de las instancias correspondientes, previa aprobacion del H. Directorio.

CUARTO.- Dejar sin efecto cualquier otra normativa interna que contravenga lo aprobado.

Registrese, comuniquese, archivese y enviense copias a la Direccion General Ejecutiva,
Direccién Nacional de Gestion de Calidad y demds instancias que corresponda.

Sra. Maria Mercedes Lazcano Céspedes

Sr. Victor Monghterios Borja
RPTTE. LABORAL EMPRESAS PETROLERAS

RPTTE. LABORAL EMPRESAS NO PETROLERAS

st

Ineg—. Herman Stelzer Garrett
. PATRONAL EMPRESAS NO PETROLERAS

Lic. Luis Fernando Nufiez Sangueza
RPTTE. PATRONAL EMPRESAS PETROLERAS

Sr. édlter Suarez Esclalera

Sra. Elizabeth Gutierrez Mancill X
REPRESENTANTE ESTATAL MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y PREVISION SOCIAL




