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Relación de Resultados Esperados de Gestión 
en Servicios de Salud

Objetivo Estratégico 

1. Desarrollar el Sistema de Atención Integral de Salud de la CPS a nivel nacional, a 
partir de un nuevo modelo de Atención 



MISION
Brindar servicios integrales de salud, promoción, prevención,
curación y rehabilitación, con capacidad resolutiva acorde a
su capacidad instalada, con calidad y calidez a toda nuestra
población protegida

VISION
Ser un establecimiento de salud de referencia por su
capacidad resolutiva, acreditado y reconocido a nivel nacional
por bridar servicios de salud eficientes, de calidad, con
infraestructura y equipamiento medico optimo, con unidades
y/o servicios asistenciales adecuados y suficientes para
resolver los problemas de salud de la población protegida. .

Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP1
Acción de corto plazo Gestión 2021 Desarrollar un sistema de gestión, monitoreo, evaluación y seguimiento de los Planes de 

Intervención y Proyectos Institucionales.

Presupuesto Programado SIN ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP6
Acción de corto plazo Gestión 2021 Estructura de costos sistematizada por establecimiento de salud.

Presupuesto Programado SIN ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

Consolidar datos estadísticos de los diferentes servicios ofrecidos 
por la Caja Petrolera de Salud Sub Zonal Yacuiba.

Centralización de datos de acuerdo a informes presentados 
por los diferentes servicios.

Llenado mensual del Formulario SNIS para envío de 
información a la Red de Salud y posterior remisión a la 
ASUSS.

Remisión de Informe Estadístico mensual a C.P.S. Regional 
Tarija y Oficina Nacional.  



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP7
Acción de corto plazo Gestión 2021 Realizar la Promoción de hábitos de vida saludable.

Presupuesto Programado SIN ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA

OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

Realizar seguimiento al desarrollo y crecimiento de los 
asegurados menores de 5 años según protocolo nacional de 
pediatría.

Numero de realizacion del examen fisico a niños menores de 5 
años

REALIZAR TRATAMIENTOS PREVENTIVOS EN CONSULTA 
EXTERNA: Realización de topificaciones de fluor, educación, profilaxis, 

sellado de fosas y fisuras



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP8
Acción de corto plazo Gestión 2021 Realizar la Prevención de enfermedades prevalentes y priorizadas.

Presupuesto Programado SIN ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA

OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

Controlar a traves de la prevencion de enfermedades 
prevalentes de la infancia

Seguimiento a pacientes menores de 5 años con enfermedades 
prevalentes



SERVICIOS DE SALUD ASISTENCIALES

CONSULTA EXTERNA
(Personal de planta)

PROGRAMADO
ANUAL

Medicina general 8820

Ginecología y obstetricia 2520

Pediatría 2520

Cirugía 100

Odontología 2268

COMPRA DE SERVICIOS

Cardiología 1512

Medicina interna 1008

Fisioterapia 800

TOTAL CONSULTAS 19.548

Numero de consultas nuevas 
Total consultas nuevas                                                                             X 100

Total de consultas realizadas en el año

Numero de consultas nuevas 
Total consultas repetidas                                                                             X 100

Total de consultas realizadas en el año



SERVICIOS DE SALUD ASISTENCIALES

HOSPITALIZACION PROGRAMADO 
ANUAL

INGRESOS 380

Numero de egresos por servicio con alta hospitalaria
Total egresos hospitalarios                                                                                                  X 100

Total egresos por servicio

EMERGENCIAS/EMERGENCIAS 
VERDADERAS

Numero de consultas de emergencia en el año
Total consultas emergencia                                                                                               X 100

Total de consultas realizadas en el año



PROMOCION  Y PREVENCION DE LA SALUD

ACTIVIDAD Unidad de Medida PROGRAMADO
ANUAL

Toma de PAP Muestras 100

PAI (diferentes esquemas) Vacunas 500

Salud Oral (Feria salud oral) Actividad multiprogramatica 1

Feria Lactancia Materna Actividad multiprogramatica 2

Feria Enfermedades Infecto Contagiosas 
(Dengue, Chikungunya, Zika, otras) 

Actividad multiprogramatica 3

Feria enfermedades Prevalentes de la Infancia Actividad multiprogramatica 2



MISION
Establecer un sistema de gestión de calidad en la
Sub Zonal Yacuiba mediante la planeación, control
y mejora continua para brindar una prestación de
servicios de salud con eficiencia y eficacia para el
logro de la satisfacción de usuarios internos y
externos.

VISION

Ser un establecimiento de salud habilitado, 
acreditado, que otorga servicios de salud con 
calidad y con personal altamente capacitado.

GESTION DE CALIDAD





Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP9
Acción de corto plazo Gestión 2021 Realizar la acreditación de los servicios de salud a nivel nacional.

Presupuesto Programado SIN ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA

Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP10
Acción de corto plazo Gestión 2021 Aplicar el Control de Calidad.

Presupuesto Programado SIN ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA

Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP11
Acción de corto plazo Gestión 2021 Aplicar el Control de Calidad.

Presupuesto Programado SIN ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA



ACCIONES SIN PRESUPUESTO
COMPONENTE TAREAS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC RESPONSABLE/S

Cumplimiento de Requisitos basicos 100% Gestor de Calidad 
Cumplimiento de Documentos Generales exigidos 100% Gestor de Calidad 
Cumplimiento de Documentos de Gestion del 
Establecimiento

20% 30% 20% 30% 100% Gestor de Calidad 

Cumplimiento de Requisitos exigidos en Formularios de 
Reglamento Tecnico de Habilitacion 

20% 30% 20% 30% 100% Gestor de Calidad 

solicitud de Habilitacion 15 Gestor de Calidad - Director

Autoevaluacion y plan de Mejora Continua 
3 al 
10

12 al 
19

9 al 
16

Gestor de Calidad - Comité Gest. 
Calidad, Director

Seguimiento al avance del plan de mejora continua 27 7 4
Gestor de Calidad - Comité Gest. 

Calidad, Director

Revision de Expedientes Clinicos (conclusiones-
recomendaciones, aplicación de Consentimiento 
informado en procedimientos necesarios) 

17 10 10 10 Gestor de calidad - Comité Auditoria 

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones 10 10 10 Gestor de calidad - Comité Auditoria 

Implementacion de acciones correctivas y preventivas 
por retencion y/o extravio de EC (del director a Of. Nal) 
por sugerencia de Gestor de calidad y Comité de Gestion 
Calidad 

10 10 10
Gestor de calidad - Comité Auditoria - 

Resp. Arch. EC - Director.

Auditorias Medicas Internas (del EC, de Programas, de 
servicicos) 

25 Gestor de Calidad

Informe mensual de cumplimiento a recomendaciones 
de Auditoria Medica Interna y Externa

31 10 10
Gestor de Calidad - Comité de 

Auditoria 

Habilitacion de Buzones de Quejas, sugerencias y 
felicitaciones segun modelo presentado por Of. Nal. 

27
Gestor de Calidad - Director

Informe mensual de Quejas, sugerencias y felicitaciones 31 28 31 30 29 30 31 31 30 30 30 31
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe mensual de seguimiento al tratamiento de 
Quejas, sugerencias y felicitaciones (por director)

31 28 31 30 29 30 31 31 30 30 30 31
Gestor de Calidad - Director

Encuestas de satisfaccion de usuarios externos con 
acciones de mejora continua 

18 16
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe Tecnico po seguimiento de mejoras por 
Resultado de encuestas de satisfaccion de usuarios 
externos 

13
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe de cumplimiento de acciones de mejora 
Continua 

17 Gestor de Calidad 

COMITES DE 
ASESORAMIENTO

Reunion mensual de seguimiento a  Comites de 
Asesoramiento Medico

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

Gestor de Calidad - Comites de 
Asesoramiento

CAPACITACION
Elaborar plan de capacitacion en temas de gestion de 
calidad

15 al 
29

Gestor de Calidad

NORMATIVA INSTITUCIONAL

Elaborar Manual de Bioseguridad, Manual de 
Mantenimiento, Manual de Organización y Funciones, 
Manual descriptor de cargos, Elaborar Organigrama, 
Manuales de Procesos y procedimientos. 

50% 100% Gestor de calidad

CONTROL Y SEGUIMIENTO
Implementar indicadores para determinar avances en 
calidad.

20% 30% 30% 20% 100% Gestor de calidad

MANEJO DE QUEJAS, 
SUGERENCIAS Y 
FELICITACIONES 

EXPEDIENTE CLINICO

AUDITORIA MEDICA 

HABILITACION

ACREDITACION

SATISFACCION DE USUARIOS



COMPONENTE TAREAS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC RESPONSABLE/S
Cumplimiento de Requisitos basicos 100% Gestor de Calidad 
Cumplimiento de Documentos Generales exigidos 100% Gestor de Calidad 
Cumplimiento de Documentos de Gestion del 
Establecimiento

20% 30% 20% 30% 100% Gestor de Calidad 

Cumplimiento de Requisitos exigidos en Formularios de 
Reglamento Tecnico de Habilitacion 

20% 30% 20% 30% 100% Gestor de Calidad 

solicitud de Habilitacion 15 Gestor de Calidad - Director

Autoevaluacion y plan de Mejora Continua 
3 al 
10

12 al 
19

9 al 
16

Gestor de Calidad - Comité Gest. 
Calidad, Director

Seguimiento al avance del plan de mejora continua 27 7 4
Gestor de Calidad - Comité Gest. 

Calidad, Director

Revision de Expedientes Clinicos (conclusiones-
recomendaciones, aplicación de Consentimiento 
informado en procedimientos necesarios) 

17 10 10 10 Gestor de calidad - Comité Auditoria 

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones 10 10 10 Gestor de calidad - Comité Auditoria 

Implementacion de acciones correctivas y preventivas 
por retencion y/o extravio de EC (del director a Of. Nal) 
por sugerencia de Gestor de calidad y Comité de Gestion 
Calidad 

10 10 10
Gestor de calidad - Comité Auditoria - 

Resp. Arch. EC - Director.

Auditorias Medicas Internas (del EC, de Programas, de 
servicicos) 

25 Gestor de Calidad

Informe mensual de cumplimiento a recomendaciones 
de Auditoria Medica Interna y Externa

31 10 10
Gestor de Calidad - Comité de 

Auditoria 

Habilitacion de Buzones de Quejas, sugerencias y 
felicitaciones segun modelo presentado por Of. Nal. 

27
Gestor de Calidad - Director

Informe mensual de Quejas, sugerencias y felicitaciones 31 28 31 30 29 30 31 31 30 30 30 31
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe mensual de seguimiento al tratamiento de 
Quejas, sugerencias y felicitaciones (por director)

31 28 31 30 29 30 31 31 30 30 30 31
Gestor de Calidad - Director

Encuestas de satisfaccion de usuarios externos con 
acciones de mejora continua 

18 16
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe Tecnico po seguimiento de mejoras por 
Resultado de encuestas de satisfaccion de usuarios 
externos 

13
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe de cumplimiento de acciones de mejora 
Continua 

17 Gestor de Calidad 

COMITES DE 
ASESORAMIENTO

Reunion mensual de seguimiento a  Comites de 
Asesoramiento Medico

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

Gestor de Calidad - Comites de 
Asesoramiento

CAPACITACION
Elaborar plan de capacitacion en temas de gestion de 
calidad

15 al 
29

Gestor de Calidad

NORMATIVA INSTITUCIONAL

Elaborar Manual de Bioseguridad, Manual de 
Mantenimiento, Manual de Organización y Funciones, 
Manual descriptor de cargos, Elaborar Organigrama, 
Manuales de Procesos y procedimientos. 

50% 100% Gestor de calidad

CONTROL Y SEGUIMIENTO
Implementar indicadores para determinar avances en 
calidad.

20% 30% 30% 20% 100% Gestor de calidad

MANEJO DE QUEJAS, 
SUGERENCIAS Y 
FELICITACIONES 

EXPEDIENTE CLINICO

AUDITORIA MEDICA 

HABILITACION

ACREDITACION

SATISFACCION DE USUARIOS

COMPONENTE TAREAS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC RESPONSABLE/S
Cumplimiento de Requisitos basicos 100% Gestor de Calidad 
Cumplimiento de Documentos Generales exigidos 100% Gestor de Calidad 
Cumplimiento de Documentos de Gestion del 
Establecimiento

20% 30% 20% 30% 100% Gestor de Calidad 

Cumplimiento de Requisitos exigidos en Formularios de 
Reglamento Tecnico de Habilitacion 

20% 30% 20% 30% 100% Gestor de Calidad 

solicitud de Habilitacion 15 Gestor de Calidad - Director

Autoevaluacion y plan de Mejora Continua 
3 al 
10

12 al 
19

9 al 
16

Gestor de Calidad - Comité Gest. 
Calidad, Director

Seguimiento al avance del plan de mejora continua 27 7 4
Gestor de Calidad - Comité Gest. 

Calidad, Director

Revision de Expedientes Clinicos (conclusiones-
recomendaciones, aplicación de Consentimiento 
informado en procedimientos necesarios) 

17 10 10 10 Gestor de calidad - Comité Auditoria 

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones 10 10 10 Gestor de calidad - Comité Auditoria 

Implementacion de acciones correctivas y preventivas 
por retencion y/o extravio de EC (del director a Of. Nal) 
por sugerencia de Gestor de calidad y Comité de Gestion 
Calidad 

10 10 10
Gestor de calidad - Comité Auditoria - 

Resp. Arch. EC - Director.

Auditorias Medicas Internas (del EC, de Programas, de 
servicicos) 

25 Gestor de Calidad

Informe mensual de cumplimiento a recomendaciones 
de Auditoria Medica Interna y Externa

31 10 10
Gestor de Calidad - Comité de 

Auditoria 

Habilitacion de Buzones de Quejas, sugerencias y 
felicitaciones segun modelo presentado por Of. Nal. 

27
Gestor de Calidad - Director

Informe mensual de Quejas, sugerencias y felicitaciones 31 28 31 30 29 30 31 31 30 30 30 31
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe mensual de seguimiento al tratamiento de 
Quejas, sugerencias y felicitaciones (por director)

31 28 31 30 29 30 31 31 30 30 30 31
Gestor de Calidad - Director

Encuestas de satisfaccion de usuarios externos con 
acciones de mejora continua 

18 16
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe Tecnico po seguimiento de mejoras por 
Resultado de encuestas de satisfaccion de usuarios 
externos 

13
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe de cumplimiento de acciones de mejora 
Continua 

17 Gestor de Calidad 

COMITES DE 
ASESORAMIENTO

Reunion mensual de seguimiento a  Comites de 
Asesoramiento Medico

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

Gestor de Calidad - Comites de 
Asesoramiento

CAPACITACION
Elaborar plan de capacitacion en temas de gestion de 
calidad

15 al 
29

Gestor de Calidad

NORMATIVA INSTITUCIONAL

Elaborar Manual de Bioseguridad, Manual de 
Mantenimiento, Manual de Organización y Funciones, 
Manual descriptor de cargos, Elaborar Organigrama, 
Manuales de Procesos y procedimientos. 

50% 100% Gestor de calidad

CONTROL Y SEGUIMIENTO
Implementar indicadores para determinar avances en 
calidad.

20% 30% 30% 20% 100% Gestor de calidad

MANEJO DE QUEJAS, 
SUGERENCIAS Y 
FELICITACIONES 

EXPEDIENTE CLINICO

AUDITORIA MEDICA 

HABILITACION

ACREDITACION

SATISFACCION DE USUARIOS

ACCIONES SIN PRESUPUESTO



COMPONENTE TAREAS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC RESPONSABLE/S
Cumplimiento de Requisitos basicos 100% Gestor de Calidad 
Cumplimiento de Documentos Generales exigidos 100% Gestor de Calidad 
Cumplimiento de Documentos de Gestion del 
Establecimiento

20% 30% 20% 30% 100% Gestor de Calidad 

Cumplimiento de Requisitos exigidos en Formularios de 
Reglamento Tecnico de Habilitacion 

20% 30% 20% 30% 100% Gestor de Calidad 

solicitud de Habilitacion 15 Gestor de Calidad - Director

Autoevaluacion y plan de Mejora Continua 
3 al 
10

12 al 
19

9 al 
16

Gestor de Calidad - Comité Gest. 
Calidad, Director

Seguimiento al avance del plan de mejora continua 27 7 4
Gestor de Calidad - Comité Gest. 

Calidad, Director

Revision de Expedientes Clinicos (conclusiones-
recomendaciones, aplicación de Consentimiento 
informado en procedimientos necesarios) 

17 10 10 10 Gestor de calidad - Comité Auditoria 

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones 10 10 10 Gestor de calidad - Comité Auditoria 

Implementacion de acciones correctivas y preventivas 
por retencion y/o extravio de EC (del director a Of. Nal) 
por sugerencia de Gestor de calidad y Comité de Gestion 
Calidad 

10 10 10
Gestor de calidad - Comité Auditoria - 

Resp. Arch. EC - Director.

Auditorias Medicas Internas (del EC, de Programas, de 
servicicos) 

25 Gestor de Calidad

Informe mensual de cumplimiento a recomendaciones 
de Auditoria Medica Interna y Externa

31 10 10
Gestor de Calidad - Comité de 

Auditoria 

Habilitacion de Buzones de Quejas, sugerencias y 
felicitaciones segun modelo presentado por Of. Nal. 

27
Gestor de Calidad - Director

Informe mensual de Quejas, sugerencias y felicitaciones 31 28 31 30 29 30 31 31 30 30 30 31
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe mensual de seguimiento al tratamiento de 
Quejas, sugerencias y felicitaciones (por director)

31 28 31 30 29 30 31 31 30 30 30 31
Gestor de Calidad - Director

Encuestas de satisfaccion de usuarios externos con 
acciones de mejora continua 

18 16
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe Tecnico po seguimiento de mejoras por 
Resultado de encuestas de satisfaccion de usuarios 
externos 

13
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe de cumplimiento de acciones de mejora 
Continua 

17 Gestor de Calidad 

COMITES DE 
ASESORAMIENTO

Reunion mensual de seguimiento a  Comites de 
Asesoramiento Medico

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

Gestor de Calidad - Comites de 
Asesoramiento

CAPACITACION
Elaborar plan de capacitacion en temas de gestion de 
calidad

15 al 
29

Gestor de Calidad

NORMATIVA INSTITUCIONAL

Elaborar Manual de Bioseguridad, Manual de 
Mantenimiento, Manual de Organización y Funciones, 
Manual descriptor de cargos, Elaborar Organigrama, 
Manuales de Procesos y procedimientos. 

50% 100% Gestor de calidad

CONTROL Y SEGUIMIENTO
Implementar indicadores para determinar avances en 
calidad.

20% 30% 30% 20% 100% Gestor de calidad

MANEJO DE QUEJAS, 
SUGERENCIAS Y 
FELICITACIONES 

EXPEDIENTE CLINICO

AUDITORIA MEDICA 

HABILITACION

ACREDITACION

SATISFACCION DE USUARIOS

COMPONENTE TAREAS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC RESPONSABLE/S
Cumplimiento de Requisitos basicos 100% Gestor de Calidad 
Cumplimiento de Documentos Generales exigidos 100% Gestor de Calidad 
Cumplimiento de Documentos de Gestion del 
Establecimiento

20% 30% 20% 30% 100% Gestor de Calidad 

Cumplimiento de Requisitos exigidos en Formularios de 
Reglamento Tecnico de Habilitacion 

20% 30% 20% 30% 100% Gestor de Calidad 

solicitud de Habilitacion 15 Gestor de Calidad - Director

Autoevaluacion y plan de Mejora Continua 
3 al 
10

12 al 
19

9 al 
16

Gestor de Calidad - Comité Gest. 
Calidad, Director

Seguimiento al avance del plan de mejora continua 27 7 4
Gestor de Calidad - Comité Gest. 

Calidad, Director

Revision de Expedientes Clinicos (conclusiones-
recomendaciones, aplicación de Consentimiento 
informado en procedimientos necesarios) 

17 10 10 10 Gestor de calidad - Comité Auditoria 

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones 10 10 10 Gestor de calidad - Comité Auditoria 

Implementacion de acciones correctivas y preventivas 
por retencion y/o extravio de EC (del director a Of. Nal) 
por sugerencia de Gestor de calidad y Comité de Gestion 
Calidad 

10 10 10
Gestor de calidad - Comité Auditoria - 

Resp. Arch. EC - Director.

Auditorias Medicas Internas (del EC, de Programas, de 
servicicos) 

25 Gestor de Calidad

Informe mensual de cumplimiento a recomendaciones 
de Auditoria Medica Interna y Externa

31 10 10
Gestor de Calidad - Comité de 

Auditoria 

Habilitacion de Buzones de Quejas, sugerencias y 
felicitaciones segun modelo presentado por Of. Nal. 

27
Gestor de Calidad - Director

Informe mensual de Quejas, sugerencias y felicitaciones 31 28 31 30 29 30 31 31 30 30 30 31
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe mensual de seguimiento al tratamiento de 
Quejas, sugerencias y felicitaciones (por director)

31 28 31 30 29 30 31 31 30 30 30 31
Gestor de Calidad - Director

Encuestas de satisfaccion de usuarios externos con 
acciones de mejora continua 

18 16
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe Tecnico po seguimiento de mejoras por 
Resultado de encuestas de satisfaccion de usuarios 
externos 

13
Gestor de Calidad - Comité de Gestion 

de Calidad

Informe de cumplimiento de acciones de mejora 
Continua 

17 Gestor de Calidad 

COMITES DE 
ASESORAMIENTO

Reunion mensual de seguimiento a  Comites de 
Asesoramiento Medico

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

10 al 
20

Gestor de Calidad - Comites de 
Asesoramiento

CAPACITACION
Elaborar plan de capacitacion en temas de gestion de 
calidad

15 al 
29

Gestor de Calidad

NORMATIVA INSTITUCIONAL

Elaborar Manual de Bioseguridad, Manual de 
Mantenimiento, Manual de Organización y Funciones, 
Manual descriptor de cargos, Elaborar Organigrama, 
Manuales de Procesos y procedimientos. 

50% 100% Gestor de calidad

CONTROL Y SEGUIMIENTO
Implementar indicadores para determinar avances en 
calidad.

20% 30% 30% 20% 100% Gestor de calidad

MANEJO DE QUEJAS, 
SUGERENCIAS Y 
FELICITACIONES 

EXPEDIENTE CLINICO

AUDITORIA MEDICA 

HABILITACION

ACREDITACION

SATISFACCION DE USUARIOS

ACCIONES SIN PRESUPUESTO

OPERACIÓN PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS
Actualizar en forma periódica RUES de la Sub Zonal Yacuiba



Relación de Resultados Programados y 
Esperados de Gestión en Servicios de Salud y 

Administración



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP13
Acción de corto plazo Gestión 2021 Diseñar la estructura de compra de servicios

Presupuesto Programado 584.000,00

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

Gestionar la compra de servicios medicos de 
especialidad y servicios medicos complementarios

Compra de servicios especialidad de 
Anestesiologia 56.000,00   
Compra servicio de especialidad de Cirugia 46.000,00   
Compra de Servicios Ecograficos 60.000,00   
Compra de servicio de Fisioterapia y Kinesiologia 50.000,00   
Compra de servicios de radiologia 72.000,00   
Compra de servicio especialidad de Traumatología 36.000,00   
Compra de servicio complementario de 
Laboratorio de Analisis Clinicos 132.000,00   
Compra de servicios de especialidad de 
Cardiologia 66.000,00   
Compra de servicio especialidad de Medicina 
Interna 66.000,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP17
Acción de corto plazo Gestión 20201 Realizar la atención y manejo de enfermedades crónicas no transmisibles prevalentes.

Presupuesto Programado SIN ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

Realizar la atención de enfermedades crónicas, reagudizables Atencion medica a pacientes de emergencias (estabilizacion y 
seguimiento)

Diagnostico, tratamiento y seguimiento de enfermedades 
crónicas

Diagnostico, tratamiento y segumiento de pacientes con 
patologia cronica
Diagnostico y tratamiento de enfermedades agudas
Atención y manejo de enfermedades infecto contagiosas
Promocion y prevencion de enfermedades con proyeccion a las 
empresas aseguradas

Atención medica por consulta externa y de emergencias; 
cirugías obstetricias y ginecológicas.

Atención de pacientes por consulta externa.
Programación y seguimiento de cirugías Ginecologicas y 
obstetricas.
Realizar examen de Papanicolau a pacientes por Consulta 
Externa.
Monitoreo y seguimiento de pacientes hospitalizados.

Realizar seguimiento a la evolución de las enfermedades 
crónicas no transmisibles prevalentes

Revisión y controles periódicos a pacientes menores de 5 años



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP18
Acción de corto plazo Gestión 2021 Realizar la atención y manejo de enfermedades agudas de origen infeccioso.

Presupuesto Programado 85.624,00

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

Realizar la atención y seguimiento de pacientes de 
urgencias, emergencias y varias patologías, según 
protocolos de atención.

Realizar la atención y manejo de enfermedades 
agudas de origen infeccioso. SIN PRESUPUESTO 
Atención seguimiento y control a enfermedades de 
tipo infecciosos SIN PRESUPUESTO 

Prevención, Control y atención del Coronavirus

COMPRA DE SERVICIO DE LABORATORIO 
MOLECULAR PARA PCR-RT 50.000,00   

COMPRA DE SERVICIOS DE MEDICO GENERAL 20.000,00   

Captar y tratar a los pacientes con enfermedades 
infecciosas según protocolo de atención

realizar el tratamiento a los pacientes pediátricos con 
enfermedades infecciosas según protocolo nacional 
de atención y según liname de farmacia para una 
mejor eficacia eficiencia y efectividad en la atención 
de nuestros asegurados

SIN PRESUPUESTO 

Prevención, Control y Atención del Coronavirus
COMPRA DE SERVICIOS DE COMEDOR HOSPITALARIO 
PARA EL PERSONAL DE TURNO 15.624,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP22
Acción de corto plazo Gestión 2021 Fortalecer la gestión social y buen trato al paciente.

Presupuesto Programado SIN ASIGNACIÓN PRESUPUESTARIA

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

Realizar coordinación y gestión social en referencias de 
pacientes de forma interna y externa.

Recepcion de Formulario Medico de Referencia ambulatoria de 
pacientes, para elaboracion de Referencia Social y 
programacion de fichas.
Recepción de Formulario de Referencia por emergencia de 
paciente hospitalizado para elaboración de Referencia Social, 
Resolución del Comité de referencia y tramite administrativo 
para la cancelación de viáticos del personal designado en 
comisión.

Realizar orientación, seguimiento domiciliario, y coadyuvar con 
la otorgación de atención integral a nuestros asegurados.

Recepción de solicitudes para elaboración de informes sociales 
en caso de afiliación especial.
Registro de casos atendidos para orientación respecto a 
derechos y obligaciones de los asegurados en casos de riesgos 
extraordinarios, accidente laboral entre otros.
Revisar y sellar (Autorizado o Sin derecho a prestaciones en 
dinero) de Baja Medica, para posteriormente elaborar informe 
mensual

Aplicación del reglamento del Buen trato al paciente y 
ejecución de actividades con los grupos de auto-ayuda.

Ejecución del plan anual del Buen Trato al Paciente.
Ejecución de actividades realizadas con el programa de auto-
ayuda con pacientes con enfermedades prevalentes.  



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP23
Acción de corto plazo Gestión 2021 Desarrollar el Sistema Nacional de Administración Logística de Medicamentos e Insumos de salud

Presupuesto Programado 313.798,00

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

APROVISIONAR MEDICAMENTOS PARA ENTREGA A LA 
POBLACION PROTEGIDA SEGÚN PRESCRIPCIÓN 
MEDICA DE CONSULTA EXTERNA Y HOSPITALIZACION

RECEPCION MEDICAMENTOS DE LICITACION NACIONAL 
Y COMPRAS MENORES DE MEDICAMENTOS 
DECLARADOS DESIERTOSRECEPCION MEDICAMENTOS 
DE LICITACION NACIONAL Y COMPRAS MENORES DE 
MEDICAMENTOS DECLARADOS DESIERTOS 195.487,00

CONSOLIDACION DE PEDIDO DE MEDICAMENTOS 
GESTION 2022 SIN PRESUPUESTO 

APROVISIONAR INSUMOS MEDICOS (MATERIAL DE 
CURACION)E INSUMOS ODONTOLOGICOS PARA 
ENTREGA A LOS SERVICIOS DE ENFERMERIA, 
QUIROFANO Y ODONTOLOGIA.

Adquisición de insumos médicos
75.688,00

Seguimiento a las entradas y salidas de insumos 
médicos SIN PRESUPUESTO 
Seguimiento a las entradas y salidas de insumos 
odontologicos SIN PRESUPUESTO 



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP23
Acción de corto plazo Gestión 2021 Desarrollar el Sistema Nacional de Administración Logística de Medicamentos e Insumos de salud

Presupuesto Programado 313.798,00

CONTROLAR LA EXISTENCIA Y VENCIMIENTO DE 
MEDICAMENTOS Y INSUMOS MEDICOS, 
ODONTOLOGICOS

SEGUIMIENTO DE PRONTO VENCIMIENTO A 
MEDICAMENTOS SIN PRESUPUESTO 

BRINDAR INFORMACION BIOESTADISTICA, 
INVENTARIOS SEMESTRALES Y ANUAL AL SERVICIO 
DEPARTAMENTAL DE SALUD (SEDES) REPORTE 
TRIMESTRAL DE ESTUPEFACIENTE Y PSICOTROPICO, 
INFORMES MENSUALES, REGISTRO DE INFORMACION 
EN EL SISTEMA

REPORTAR INFORMACION AL SEDES TARIJA SIN PRESUPUESTO 

Provisión y almacenamiento de insumos médicos Adquisición de Oxigeno Medicinal 10.000,00
ADQUISICION DE INSUMOS DENTALES REALIZACION DE LA COMPRA DE INSUMOS DENTALES 32.623,00

PARTICIPAR DE LOS INVENTARIOS DE FARMACIA
Conteo de Medicamentos e insumos médicos y 
odontológicos SIN PRESUPUESTO 



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP24
Acción de corto plazo Gestión 2021 Fortalecer la Gestión del RR.HH. de salud.
Presupuesto Programado 6.385.406,00

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

ELABORADO DE PLANILLAS DE SUELDOS Y SALARIOS 
CONFIABLES Y PRESENTADOS CONFORMES A PLAZOS 

Y FORMATOS ESTABLECIDOS

LIQUIDACION DEL BONO DE ANTIGUEDAD DEL PERSONAL DE 
SALUD 550.914,00   
LIQUIDACION DEL BONO DE FRONTERA PARA EL PERSONAL DE 
SALUD 585.935,00   
LIQUIDACION DE OTRAS REMUNERACIONES

537.572,00   
LIQUIDACION MENSUAL DEL AGUINALDO

383.675,00   
LIQUIDACION DE SUELDOS DEL PERSONAL DE SALUD

2.929.674,00   

ELABORACIÓN DE LA PLANILLA DE SUBSIDIO LIQUIDAR Y PAGAR SUBSIDIOS PRENATAL, PREMIO DE 
NATALIDAD Y LACTANCIA DEL PERSONAL SALUD 90.000,00   

CONTRATADO DE PERSONAL POR REEMPLAZO POR 
BAJA MEDICA Y VACACION

LIQUIDAR Y PAGAR REEMPLAZO DE PERSONAL DE SALUD
37.251,00   

DECLARADO NOMINAL DE LOS APORTES AL SEGURO 
SOCIAL (SALUD)

CALCULAR Y REMITIR FORMULARIO PARA SU REGISTRO EN 
REGIONAL TARIJA 464.135,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP24
Acción de corto plazo Gestión 2021 Fortalecer la Gestión del RR.HH. de salud.
Presupuesto Programado 6.385.406,00

ELABORADO DE PLANILLAS DE PAGO A LAS AFPS.

CALCULAR Y PAGAR LAS PRIMAS DE REGIMEN LARGO 
PLAZO 79.367,00   

CALCULAR Y PAGAR LOS APORTES DEL FONDO SOLIDARIO

139.240,00   

CALCULAR Y PAGAR APORTE DE VIVIENDA (2%)

92.827,00   

PREVISIONADO DEL INCREMENTO DE BONO DE 
ANTIGÜEDAD Y OTROS

PREVEER EL INCREMENTO DEL BONO DE ANTIGUEDAD Y 
OTROS 20.666,00   

LIQUIDADO DEL BONO DE TRANSPORTE Y BONO DE 
REFRIGERIO

PAGAR MENSUALMENTE EL BONO DE TRANSPORTE AL 
PERSONAL DE SALUD 222.750,00   

PAGAR MENSUALMENTE EL BONO DE REFRIGERIO AL 
PERSONAL DE SALUD 232.650,00   

ENTREGA DE ROPA DE TRABAJO AL PERSONAL DE SALUD REALIZAR EL PROCESO PARA ADQUISICION DE ROPA DE 
TRABAJO PARA EL PERSONAL DE SALUD 18.750,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP29
Acción de corto plazo Gestión 2021 Fortalecer la gestión de equipamiento en áreas de salud. (gasto corriente)

Presupuesto Programado 115.558,00 

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

Fortalecer con equipos médicos, instrumental 
medico menor y equipos de computación al 

servicio de emergencia.

Adquisición de un Nebulizador y un aspirador de secreciones para el 
servicios de emergencias 49.570,00   

Adquisición de un Electrocardiograma para el servicio de emergencias 18.800,00   
Adquisición de Instrumental medico menor para el servicio de 
emergencias 18.200,00   

Fortalecer el Servicio de enfermeria con 
equipos de computacion, y Equipo medico

Adquisición de equipo 1 Balanza digital pediátrica, 1 generador de 
ozono de aire y monitor multiparametrico 24.226,00   

FORTALECER EL SERVICIO DE FARMACIA CON 
LA ADQUISICIÓN DE MUEBLES, EQUIPO E 
INSTRUMENTAL MEDICO

ADQUISICION DE HIDROMETRO, TERMOMETRO AMBIENTAL 
EXTINGUIDOR DE 3 kG. 460,00   

ADQUISICION DE EQUIPO DE ULTRASONIDO 
PARA PROFILAXIS

REALIZACION DE LA COMPRA DE EQUIPO DE ULTRASONIDO PARA 
PROFILAXIS 4.302,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP30
Acción de corto plazo Gestión 2021 Acción de Corto Plazo recurrente en salud.
Presupuesto Programado 830.649,00   

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

Gestionar reembolso por compra de servicios y 
especialidades medicas.

Recepcion de documentacion para la elaboracion de 
informe social y presentacion a la Comision de Prestaciones 
de procesos por gastos de servicios de especialidad y 
estudios medicos complementarios.

39.600,00   

Elaboración del Informe Social y procedimientos 
administrativos para cancelación de reembolso.

SIN 
PRESUPUESTO 

Gestionar reembolsos por compra de medicamentos e 
insumos medicos.

Recepción de solicitud del asegurados, para elaboración de 
informe social y remisión a la Comisión de Prestaciones de 
reembolsos por compra de medicamentos e insumos 
médicos.

76.200,00   

Elaboración de informe social y procesos administrativos 
para la cancelación del reembolso.

SIN 
PRESUPUESTO 

Gestionar reembolsos por compra de pasajes aereos o 
terrestres por referencia de pacientes.

Recepción de solicitud para elaboración de informe social y 
posterior remisión a la Comisión de Prestaciones de casos 
de reembolso por compra de pasajes aéreos y terrestres de 
pacientes referidos.

5.260,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP30
Acción de corto plazo Gestión 2021

Acción de Corto Plazo recurrente en salud.
Presupuesto Programado 830.649,00

COORDINACIÓN Y PROGRAMACIÓN DE MANTENIMIENTO 
DE INMUEBLE, VEHÍCULO, EQUIPO DE COMPUTACION, 

EQUIPO MEDICO Y AIRES ACONDICIONADOS E 
INSTALACIONES DE GAS.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
VEHÍCULO 25.000,00   
REALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO DE EQUIPOS DE COMPUTACIÓN 8.250,00   
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
MAQUINA LAVADORA DE ROPA 1.970,00   
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
MAQUINA SECADORA DE ROPA 900,00   
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
HELADERAS 1.500,00   
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE AIRES 
ACONDICIONADOS 5.000,00   
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE 
FOTOCOPIADORA 760,00   
Provision de recursos para mantenimiento de equipos de 
la unidad de Odontologia 21.008,00   

Mantenimiento preventivo de instalacion de gas 1.080,00   

Realización mantenimiento de inmueble 19.080,00   
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVOS DE 
EQUIPOS MEDICOS DE EMERGENCIAS 5.770,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP30
Acción de corto plazo Gestión 2021 Acción de Corto Plazo recurrente en salud.
Presupuesto Programado 830.649,00

REALIZAR TRAMITES ADMINISTRATIVOS JUDICIALES

Elaboracion de documentos que justifiquen la apertura 
del Fondo Fijo de Gastos JudicialesElaboracion de 
documentos que justifiquen la apertura del Fondo Fijo 
de Gastos Judiciales

2.700,00   

Reposicion y cierre del del Fondo Fijo de Gastos 
Judiciales SIN PRESUPUESTO 

Contratación y adquisición de Servicios y bienes segun
requerimientos para atención en servicios de consulta y 

hospitalizacion.

Contratación de Servicio de Comedor Hospitalario 27.723,00   

Adquisicion de Utencilios de cocina (Licuadora) 550,00   

Adquisición de instrumental medico menor 32.300,00   
Coordinación para Mantenimiento de Equipos médicos 
del Servicio de Enfermería, Consultorios y Quirofano 9.620,00   
Compra de materiales de plasticos (basureros, 
canastillos, valdes y otros) 4.330,00   

GESTIONAR LA CONTRATACION SERVICIO DE COURRIER INICIO DE PROCESO PARA CONTRATACION DE COURRIER 10.198,00   

REALIZAR EL DEBIDO PROCESO PARA DEVOLUCIÓN 
PLANILLA DE INCAPACIDAD TEMPORAL PRESENTADAS 
POR LAS EMPRESAS ASEGURADAS

Devolución a las empresas por presentación de planilla 
de incapacidad temporal 250.000,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP30
Acción de corto plazo Gestión 2021 Acción de Corto Plazo recurrente en salud.
Presupuesto Programado 830.649,00

PREVEER RECURSOS PARA PASAJES TERRESTRES,AÉREO Y 
VIATICOS, FOTOCOPIAS Y COMBUSTIBLE

PAGO DE PASAJES AEREO 11.000,00   

PAGO DE PASAJES TERRESTRE TJA- CRZ 2.120,00   
PAGO DE VIATICO 16.695,00   
COMPRA DE COMBUSTIBLE SEGÚN MANEJO DE FONDO EN 
AVANCE PARA CHOFERES 33.943,00   

Empastado de comprobantes y otros de Yacuiba en archivo 
de regional Tarija 15.983,00   

LIQUIDAR Y PAGAR OPORTUNAMENTE A PROVEEDORES Y 
OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

pago de energía eléctrica 61.353,00   

PAGO RECOJO DE RECIDUOS SOLIDO 2.106,00   
PAGO SERVICIO DE AGUA Y ALCANTARILLADO EMPRESA 
EMAPYC 25.385,00   

PAGO POR EL SERVICIO TELEFONICO EMPRESA ENTEL S.A. 6.854,00   
PAGO POR EL SERVICIO DE GAS 461,00   

SERVICIOS TV CABLE 1.080,00   
PAGO SERVICIO DE INTERNET EMPRESA ENTEL S.A. 15.243,00   

Registrar el ingreso por venta de servicio de pre-empleos. liquidación mensual de impuesto al valor agregado IVA. 13.512,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP30
Acción de corto plazo Gestión 2021 Acción de Corto Plazo recurrente en salud.
Presupuesto Programado 830,649,00   

Realizar la adquisición y entrega a las unidades 
solicitantes de materiales, lubricantes y otros productos 

de almacén general.

REALIZAR INFORMES MENSUALES, INVENTARIO 
SEMESTRAL. SIN PRESUPUESTO 

COMPRA DE PAPEL DE ESCRITORIO. 4.572,00   
COMPRA DE MATERIAL DE PRODUCTOS DE ARTES 
GRÁFICAS. 4.509,00   

COMPRA DE MATERIAL DE LIMPIEZA. 35.874,00   

COMPRA DE ÚTILES DE MATERIALES ELÉCTRICOS 7.942,00   
COMPRA DE MATERIAL DE PRODUCTOS DE MINERALES, 
NO METÁLICOS NI PLÁSTICOS. 3.798,00   

MATERIALES ELÉCTRICOS. 2.600,00   

COMPRA DE LLANTAS Y NEUMÁTICOS 6.000,00   
COMPRA DE LUBRICANTES, ACEITE PARA MOTOR A 
DIÉSEL, ACEITE PARA MOTOR A GASOLINA. 8.440,00   
COMPRA DE FILTRO DE ACEITE DE MOTOR A GASOLINA 
Y DIÉSEL. 2.380,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP32
Acción de corto plazo Gestión 2021 Acción de Corto Plazo recurrente en salud.
Presupuesto Programado SIN ASIGNACION PRESUPUESTARIA

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

Facilitar información necesaria para la atención medica a 
población asegurada

Asignación de fichas o tickets mediante sistema

programar, coordinar y hacer seguimiento para la realización hasta 
la conclusión de los exámenes pre-intra y post-ocupacional y 
entrega a las empresas.

verificación, seguimiento y control de historias clínicas egresadas e 
ingresadas.



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP33
Acción de corto plazo Gestión 2021

Actualizar la Estructura del Sistema de Seguros.
Presupuesto Programado SIN ASIGNACION PRESUPUESTARIA

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

Conciliar mensualmente con la unidad de cotización el numero 
de asegurados aportantes por empresas CONCILIACIÓN DE DATOS DE AFILIACIÓN CON COTIZACIÓN

Tramitar los documentos de empresas para la afiliación, según 
requisitos.

revisión de la documentación presentada por las empresas para 
posteriormente solicitar a Oficina Nacional la emisión del numero 
del empleado

Registrar información de afiliación de asegurados y beneficiarios
registrar en el sistema los asegurados titulares como también 
beneficiarios para emitir los carnet

Certificar la afiliación de asegurados y beneficiarios.
realizar la certificación a solicitud escrita de los asegurados y 
beneficiarios

Registrar en los carnets de asegurados y beneficiarios la vigencia 
de derechos

realizar el registro y sellado de vigencia de derecho de asegurados y 
beneficiarios de Yacuiba y otras administraciones



SECTORES TITULAR BENEFICIARIOS
PUBLICO 223 318
PRIVADO 709 532
VOLUNTARIO 1 3
TOTAL 933 853
TOTAL POBLACION 1.786

POBLACION AFILIADA ene – mar 2021

EMPRESA PROYECTO INTEGRANTES/TRABAJADORES 

FARMACORP AMPLIACION DE NUMERO PATRONAL 10

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD 
AGROPECUARIA SENASAG AMPLIACION DE NUMERO PATRONAL

15

TRANSPORTE EL FRONTERIZO NUEVA AFILAIICON DE EMPRESA 20

AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS  
A.N.H AMPLIACION DE NUMERO PATRONAL 15

Proyección de Afiliaciones y Números Patronales Gestión 2021



OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

REGISTRO EN SISTEMAS APORTES PROPIOS Y APORTE 
NOMINALES COBRADOS EN OTRAS REGIONALES 

PARA YACUIBA

Recepción de documentación para liquidación en el sistema

Conciliación diaria con unidad de caja

Conciliación de aporte mensual con contabilidad Regional Tarija

Cruce de datos de asegurados entre sistemas de cotizaciones y afiliaciones

Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP33
Acción de corto plazo Gestión 2021 Aactualizar la Estructura del Sistema de Seguros.
Presupuesto Programado SIN ASIGNACION PRESUPUESTARIA



EMPRESAS ACTIVAS  COTIZANTES

EMPRESAS CANTIDAD

COTIZANTES EN NUESTRA SUB-ZONAL 42
VOLUNTARIO 1

COTIZANTES EN OTRAS ADMINISTRACIONES PARA 
NUESTRA SUB-ZONAL

22

TOTAL 65



INGRESO CORRIENTES APROBADO 2021

RUBRO DESCRIPCION
INGRESO 

APROBADO
12000 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS 103.945,00

12200 Venta de Servicios de las Administraciones Públicas 103.945,00
12300 Alquiler de Edificios y/o Equipos de las Adm. Públicas 0
15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 41.421,00
15910 Multas 1.657,00
15920 Intereses 0
15990 Otros Ingresos no Especificados 39.764,00
17000 CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 5.560.012,00
17111 Del sector Publico 1.442.195,00
17112 Del sector privado 4.105.181,00
17200 contribuciones voluntaria 12.636,00
35000 DISMINUCION Y COBRO DE 16.356.889,00
35110 Disminución de Caja y Bancos 16.356.889,00

TOTALES 22.062.267,00



SALDO INICIAL AL 01 DE ENERO 
2021 CTA CTE.Nº.1-2237134 

BANCO UNION S.A.

DEVOLUCION DEL ANTICIPO DE 
CONSTRUCCION EMPRESA PCT 

DEPOSITADO EN CTA. BANCO OFICINA 
NACIONAL

TOTAL DE 
RECURSOS 

DISPONIBLE 
(BS.) 

9.360.014,77   16.356.889,00   25.716.903,77   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP35
Acción de corto plazo Gestión 2021 Vincular el Módulo de Información técnico-Administrativo-Contable al sistema integral de salud
Presupuesto Programado SIN ASIGNACION PRESUPUESTARIA

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

Programar y elaborar los procesos de contratacion y 
adquisicion de la administracion Sub Zonal Yacuiba

Elaboración del Programa Anual de Contrataciones

realizar procesos de contratación y/o adquisición de 
bienes y servicios

realizar procesos de contratación y/o adquisición de bienes y servicios, 
previa recepción de nota de autorización de inicio de proceso, coordinar 
con la unidades solicitantes, laborar del DBC para las compras mayores a 
cincuenta mil, elaborar cuadro comparativo de los procesos, elaborar nota 
de adjudicación y orden de compra, remitir al RPA para su revisión y firmas 
correspondientes,



ASESORÍA LEGAL

GESTIÓN  2021



TAREAS PROGRAMADAS
ACTIVIDADES Y 
TARES

INDICADORES FUENTE DE 
VERIFICACION

TIEMPO RECURSOS 
NECESARIOS

PRESUPUESTO

RESULTADO 1
DESARROLLO DE 
ACTIVIDADES 
PARA LA 
CUPERACION DE 
RECURSOS
FINANCIEROS DE 
EMPRESAS POR 
DEUDAS 
PENDIENTES

TRAMITE 
ADMINISTRATIVO  
ANTE  
DERECHOS 
REALES 

EXCLUSION DE 
IMPUESTOS DEL 
BIEN INMUEBLE 
DE LA GESTION 
2019 Y 2020.

• Numero de 
procesos 
coactivos 
sociales,1

• Numero de 
tramite 1

• Numero de 
tramite. 1

Demanda

Oficios y solicitudes

Oficio u memorial

2 y 6 año y seis 
meses

3 meses

3 meses

Material de 
escritorio

Gasto institucional

Gasto institucional



ACTIVIDADES Y 
TAREAS

INDICADORES FUENTE DE 
VERIFICACION

TIEMPO RECURSOS 
NECESARIOS

PRESUPUESTO

PROCESO A 
INSTAURASE 
CON LA CPS-
SENASIR

CONTRATOS EN 
LA MODALIDAD 
ANPE

CONTRATO DE 
TRABAJO 
TEMPORAL POR 
REMPLAZO

• NUMERO DE 
TRAMITE 01. 

• NUMERO DE 
TRAMITE 04

• NUMERO DE 
TRAMITE 01

CONSTEST
ACION A LA 
DEMANDA

COPIAS DE 
RESPALDO

COPIAS DE 
RESPALDO

MESES

3 MESES

1  DIA

MATERIAL DE 
ESCRITORIO

MATERIAL DE 
ESCRITORIO



ACTIVIDADES Y 
TARES

INDICADORES FUENTE DE 
VERIFICACION

TIEMPO RECURSOS 
NECESARIOS

PRESUPUESTO

CONTRATOS 
MENORES DE 
PRESTACION DE 
SERVICIOS  D.S. 
0181

NOTA EXPRESA 
DE 
DECLARACION 
DECIERTA

RESOLUSIONES
ADMINISTRATIVA
S DE COMISION 
DE 
PRESTACIONES

RESOLUSIONES 
ADMINISTRATIVA
S DE 
ADJUDICACION

• NUMERO DE 
TRAMITE 09

• NUMERO DE 
TRAMITE 01

• NUMERO DE 
TRAMITE 30

• NUMERO DE 
TRAMITE 04

• NUMERO DE 
TRAMITE 04

COPIAS DE 
RESPALDO

COPIAS DE 
RESPALDO

COPIAS DE 
RESPALDO

COPIAS DE 
RESPALDO

3 MESES

1 MES

12 MES

1 MES

MATERIAL DE 
ESCRITORIO

MATERIAL DE 
ESCRITORIO

MATERIAL DE 
ESCRITORIO

MATERIAL DE 
ESCRITRIO

MATERIAL DE 
ESCRITRIO



ACTIVIDADES Y 
TARES

INDICADORES FUENTE DE 
VERIFICACION

TIEMPO RECURSOS 
NECESARIOS

PRESUPUESTO

RESOLUSIONES 
ADMINISTRATIVA
S DE ANULACION

INFORMES 
LEGALES

OFICIOS

SE REALIZO 
MODELO DE 
CONVENIO 
INTERINSTITUCI
ONAL DE 
PRESTACIONES 
DE SERVICIOS 
ENTRE EL 
GOBIERNO 
AUTONOMO 
MUNICIPAL DE 
YACUIBA Y LA 
CAJA 
PETROLERA DE 
SALUD YACUIBA

• NUMERO DE 
TRAMITE 01

• NUMERO DE 
TRAMITE 10

• NUMERO DE 
TRAMITE 08

• NUMERO DE 
TRAMITE 01

COPIAS DE 
RESPALDO

COPIAS DE 
RESPALDO

COPIAS DE 
RESPALDO

COPIA DE 
RESPALDO

1 MES

4 MES

12 MESES

1 DIA

MATERIAL DE 
ESCRITORIO

MATERIAL DE 
ESCRITORIO

MATERIAL DE 
ESCRITORIO

MATERIAL DE 
ESCRITORIO



ACTIVIDADES Y 
TARES

INDICADORES FUENTE DE 
VERIFICACION

TIEMPO RECURSOS 
NECESARIOS

PRESUPUESTO

DERECHOS 
REALES.
SE SOLICITO 
ANOTACION 
PREVENTIVA DE 
BIEN INMUEBLE 
PARA LOS 
PROCESOS 
PENALES EN EL 
CASO DE LA 
SEÑORA MARIA 
LOURDES 
CORDERO 

PARA JUICIO 
ORAL Y 
CONTRADICTORI
O EN EL MES DE 
ABRIL

• NUMERO DE 
TRAMITE 01

• NOTIFICACION

MEMORIAL

Cuaderno de 
investigación e 
expediente

1 MES 

1 MES

MATERIAL DE 
ESCRITRIO

COPIAS

GASTO 
INTITUCIONAL

POR
RECUPERAR 
368.000,00 Bs.



PROCESOS JUDICIALES POR MATERIA  PROGRAMADO

1
Laborales (Acción amparo) 2

2 Procesos Administrativos 0
3 Procesos Penales 4
4 Procesos Coactivos Sociales 1
5 Procesos Coactivos Fiscales 0

PROCESOS LEGALES 



CONTRATACIONES



CANTIDAD DE PROCESOS INSCRITOS A NIVEL 
NACIONAL EN EL PAC

GESTION 2021 

CONTRATACIÓN MENOR
A Bs. 20.000

CONTRATACIÓN MENOR Y 
COMPRAS INSCRIPTOS EN EL 

PAC
Bs. 20.001 hasta  

Bs. 50.000

MODALIDAD ANPE
Bs. 50.001 hasta               

Bs. 1.000.000

36 9 1



NRO. NOMBRE DEL PROCESO MONTO

MES 
PROGRAMADO 

PARA LA EJECUCION
DEL PROCESO

1 ADQUISICIÓN DE UN ELECTROCARDIOGRAMA PARA EL SERVICIO 
DE EMERGENCIA

18.800,00 ENERO -MARZO

2
ADQUISICIÓN DE EQUIPO 1 BALANZA DIGITAL PEDIÁTRICA, 1 
GENERADOR DE OZONO DE AIRE Y MONITOR 
MULTIPARAMETRICO.

20.000,00 ABRIL- JUNIO

3 COMPRA DE EQUIPO DE ULTRASONIDO PARA PROFILAXIS 4.302,00 ABRIL-JUNIO

4 CONTRATACIÓN DE SERVICIO DE COMEDOR HOSPITALARIO 20.000,00 ENERO-MARZO

5 CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE COURRIER PARA LA CAJA 
PETROLERA DE SALUD SUB ZONAL YACUIBA GESTIÓN 2021

ENERO-MARZO

6
COMPRA DE MATERIAL DE PAPEL DE ESCRITORIO

4.572,00 ENERO-MARZO

COMPRAS MENORES A BS. 20.000



No. NOMBRE DEL PROCESO PRECIO 
REFERENCIAL

MES PROGRAMADO 
PARA LA EJECUCION

DEL PROCESO

7
COMPRA DE MATERIAL DE PRODUCTOS DE ARTES GRAFICAS 

4,509,00 ENERO -MARZO

8
ADQUISICIÓN DE ROPA DE TRABAJO PARA EL PERSONAL DE SALUD

18.000,00 ABRIL-JUNIO

9 ADQUISICIÓN DE ROPA DE TRABAJO PARA EL PERSONAL 
ADMINISTRATIVO 2.000,00 ABRIL-JUNIO

10
COMPRA LUBRICANTES ACEITE  PARA MOTOR A DIÉSEL , ACEITE PARA 
MOTOR A GASOLINA

8.440,00 ABRIL-JUNIO

11
ADQUISICIÓN DE OXIGENO MEDICINAL

10.000,00 ABRIL-JUNIO

12
ADQUISICIÓN DE INSUMOS MÉDICOS

75.688,00 MARZO



No. NOMBRE DEL PROCESO PRECIO 
REFERENCIAL

MES 
PROGRAMADO 

PARA LA 
EJECUVION DEL 

PROCESO

13
COMPRA DE INSUMOS DENTALES

32.623,00 ENERO -MARZO

14 COMPRA DE LLANTAS Y NEUMATICOS 6.000,00 ENERO A MARZO

15 COMPRA DE PRODUCTOS DE MINERALES NO METÁLICOS NI 
PLASTICOS 3.798,00 ABRIL-JUNIO

16 COMPRA DE MATERIALES DE PLÁSTICO (BASUREROS, CANASTILLOS, 
VALDES)

4.330,00 ENERO _MARZO

17
COMPRA DE MATERIALES DE LIMPIEZA

20.000,00 ENERO-MARZO

18
ADQUISICIÓN DE UTENSILIOS DE COCINA

550,00 MARZO



No. NOMBRE DEL PROCESO PRECIO 
REFERENCIAL

MES PROGRAMADO 
PARA LA EJECUCION

DEL PROCESO

19 ADQUISICIÓN DE INSTRUMENTAL MEDICO MENOR PARA 
EMERGENCIA

18.200,00 ENERO -MARZO

20
ADQUISICIÓN DE INSTRUMENTAL MEDICO MENOR 

32.300,00 ENERO A MARZO

21 ADQUISICIÓN DE HIDRÓMETRO, TERMÓMETRO AMBIENTAL
EXTINGUIDOR DE 3 KG 460,00 ABRIL-JUNIO

22
COMPRA DE MATERIALES ELÉCTRICOS

2.600,00 ENERO _MARZO

23
COMPRA DE ÚTILES DE MATERIALES ELÉCTRICOS

7.942,00 ABRIL-JUNIO

24
COMPRA DE FILTRO DE ACEITE DE MOTOR A GASOLINA Y DIESEL

2.380,00 ABRIL-JUNIO



No. NOMBRE DEL PROCESO PRECIO 
REFERENCIAL

MES PROGRAMADO PARA LA 
EJECUCION DEL PROCESO

25
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE AIRES ACONDICIONADOS 

500,00 Julio-septiembre

26 MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE MAQUINA DE COMPUTACIÓN 825,00 ENERO A MARZO

27 MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE INSTALACIÓN DE GAS 1.200,00 ABRIL-JUNIO

28
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE INMUEBLE

19.080,00 ABRIL A JUNIO

29
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE FOTOCOPIADORA

760,00 ENERO-MARZO

30
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SECARROPA

900,00 JULIO-SEPTIEMBRE



No. NOMBRE DEL PROCESO PRECIO 
REFERENCIAL

MES PROGRAMADO
DE EJECUCION DEL 

PROCESO

31
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE HELADERAS

1.500,00 JULIO-SEPTIEMBRE

32 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE MAQUINA 
LAVADORA DE ROPA

1.970,00 JULIO-SEPTIEMBRE

33 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE AIRES 
ACONDICIONADOS 5.000,00 JULIO-SEPTIEMBRE

34 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS MÉDICOS 
DE EMERGENCIA

5.770,00 JULIO-SEPTIEMBRE

35 MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS DE 
COMPUTACIÓN

8.250,00 ENERO-MARZO

36
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE VEHÍCULO

20.000,00 ABRIL-JUNIO



COMPRAS MAYORES A BS. 20.000 HASTA BS. 50.000

No. NOMBRE DEL PROCESO PRECIO 
REFERENCIAL

MES DE 
INICIO 

DEL 
PROCES

O

MES EN EL 
QUE SE 

REQUIERE 
CONTRAR 

CON EL 
SERVICIO

1
COMPRA DE SERVICIOS MÉDICOS ESPECIALIZADOS EN 
ANESTESIOLOGÍA  PARA LA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTIÓN 
2021

40000,00 MARZO MAYO

2 COMPRA DE SERVICIOS MÉDICOS EN LA ESPECIALIDAD DE CIRUGÍA 
GENERAL PARA LA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTIÓN 2021

40000,00 MARZO MAYO

3 COMPRA DE SERVICIOS DE ECOGRAFÍA PARA LA C.P.S. SUB ZONAL 
YACUIBA GESTIÓN 2021

40000,00 MARZO MAYO

4 COMPRA DE SERVICIOS DE FISIOTERAPIA Y KINESIOLOGÍA PARA LA 
C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTIÓN 2021

30000,00 MARZO MAYO

5 COMPRA DE SERVICIOS DE RADIOLOGIA PARA CPS SUB ZONAL 
YACUIBA GESTION 2021

48000,00 MARZO MAYO

6
COMPRA DE SERVICIOS DE MEDICOS EN LA ESPECIALIDAD DE 
CARDIOLOGIA  Y ELECTROCARDIOGRAMA  PARA CPS SUB ZONAL 
YACUIBA GESTION 2021

44000,00 MARZO MAYO



NRO. NOMBRE DEL PROCESO PRECIO 
REFERENCIAL

MES DE 
INICIO DE 
PROCESO

MES EN EL 
QUE SE 

REQUIERE 
CONTAR EL 
SERVICIO 

CONTRATADO

7
COMPRA DE SERVICIOS DE MEDICOS EN LA 
ESPECIALIDAD DE MEDICINA INTERNA PARA CPS SUB 
ZONAL YACUIBA GESTION 2021

44000,00 MARZO MAYO

8
COMPRA DE SERVICIOS MEDICOS EN LA 
ESPECIALIDAD DE TRAUMATOLOGIA PARA CPS SUB 
ZONAL YACUIBA GESTION 2021

30000,00 MARZO MAYO

9
ADQUISICION DE UN NEBULIZADOR Y UN 
ASPIRADOR DE SECRECIONES PARA EL SERVICIO DE 
EMERGENCIAS

49570,00 MARZO MAYO

CONTRATACIONES MAYORES A BS.20.000 HASTA  BS. 50.000



CONTRATACIONES  MODALIDAD  ANPE

NRO. NOMBRE DEL PROCESO PRECIO 
REFERENCIAL

MES DE 
INCIIO DE 
PROCESO

MES EN EL QUE 
SE REQUIERE 

CONTAR CON EL 
SERVICIO 

CONTRATADO

1
COMPRA DE SERVICIOS DE LABORATORIO DE 
ANALISIS CLINICOS PARA C.P.S. SUB ZONAL 
YACUIBA GESTION 2021

88.000,00 MARZO MAYO



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP36
Acción de corto plazo Gestión 2021 Fortalecer la Gestión del RR.HH. administrativo.
Presupuesto Programado 865.516,00

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

ELABORAR PLANILLAS DE SUELDOS Y SALARIOS DEL 
PERSONAL ADMINISTRATIVO

LIQUIDACION DEL BONO DE ANTIGUEDAD DEL PERSONAL 
ADMINISTRATIVO 100.074,00   
LIQUIDACION DEL BONO DE FRONTERA PARA EL PERSONAL 
ADMINISTRATIVO 73.841,00   

LIQUIDACION DE OTRAS REMUNERACIONES 74.700,00   
LIQUIDACION MENSUAL DEL AGUINALDO

51.485,00   
LIQUIDACION DE SUELDOS DEL PERSONAL 
ADMINISTRATIVO 369.204,00   

ELABORACIÓN DE LA PLANILLA DE SUBSIDIO  PERSONAL 
ADMINISTRATIVO

LIQUIDAR Y PAGAR SUBSIDIOS PRENATAL, PREMIO DE 
NATALIDAD Y LACTANCIA DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO 26.000,00   

DECLARADO NOMINAL DE LOS APORTES AL SEGURO 
SOCIAL (SALUD)

CALCULAR Y REMITIR FORMULARIO PARA SU REGISTRO EN 
REGIONAL TARIJA 61.782,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2020 ACP36
Acción de corto plazo Gestión 2020 Fortalecer la Gestión del RR.HH. administrativo.
Presupuesto Programado 865.516,00

ELABORADO DE PLANILLAS DE PAGO A LAS AFP´S

CALCULAR Y PAGAR LAS PRIMAS DE REGIMEN LARGO PLAZO

10.565,00   

CALCULAR Y PAGAR LOS APORTES DEL FONDO SOLIDARIO

18.535,00   

CALCULAR Y PAGAR APORTE DE VIVIENDA (2%)

12.356,00   

PREVISIONADO DEL INCREMENTO DE BONO DE 
ANTIGÜEDAD Y OTROS

PREVEER EL INCREMENTO DEL BONO DE ANTIGUEDAD Y 
OTROS 3.754,00   

LIQUIDADO DEL BONO DE TRANSPORTE Y BONO DE 
REFRIGERIO

PAGAR MENSUALMENTE EL BONO DE TRANSPORTE AL 
PERSONAL ADMINISTRATIVO 29.700,00   

PAGAR MENSUALMENTE EL BONO DE REFRIGERIO AL 
PERSONAL ADMINISTRATIVO 31.020,00   

ENTREGA DE ROPA DE TRABAJO AL PERSONAL DE SALUD REALIZAR EL PROCESO PARA ADQUISICION DE ROPA DE 
TRABAJO PARA EL PERSONAL DE SALUD 2.500,00   
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ITEMS EN CUSTODIA DE SALUD Y ADM CPS 2021

ÍTEM CANTIDAD TOTAL

MEDICINA INTERNA 1 1

RESP. DE ADMINISTRACION II 
(EN COMISION) 1 1

GESTOR DE CALIDAD 
(EN COMISIÓN) 1 1

CIRUJANO 1 1

AUX. OFICINA I 1 1

AUXILIAR DE BIOESTADISTICA 1 1

TOTAL GRAL. 6 6



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP37
Acción de corto plazo Gestión 2021 Estructurar el Sistema Nacional de Administración Logística de Insumos no médicos.
Presupuesto Programado 6.299,00

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

Mejorar y optimizar la adquisición, la administración, el 
manejo y el control de insumos no médicos de la 

administración.

REALIZACION DE INFORMES MENSUALES, INVENTARIO 
SEMESTRAL. SIN PRESUPUESTO 

COMPRA DE PAPEL DE ESCRITORIO. 508,00   
COMPRA DE MATERIAL DE PRODUCTOS DE ARTES 
GRÁFICAS. 501,00   

COMPRA DE MATERIAL DE LIMPIEZA. 3.986,00   

COMPRA DE ÚTILES DE MATERIALES ELÉCTRICOS 882,00   
COMPRA DE MATERIAL DE PRODUCTOS DE MINERALES, 
NO METÁLICOS NI PLÁSTICOS. 422,00   

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS INSUMOS MÉDICOS, 
MEDICAMENTOS,ODONTOLOGICOS Y ALMACÉN 

GENERAL

recepción informe físico de farmacia, medicamentos, 
insumos médicos, insumos ontológicos y almacén 
general SIN PRESUPUESTO 
realización de inventario semestral de farmacia, insumos 
médicos, insumos ontológicos y almacén general SIN PRESUPUESTO 



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP40
Acción de corto plazo Gestión 2021 Acción de Corto Plazo recurrente administrativo

Presupuesto Programado 160.396,00

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

Provisión de recurso para gastos bancarios.
Pagar mensualmente mantenimiento de cuenta 
corriente fiscal, servicio unisueldo y compra de 

chequera. 9.648,00   

Recaudación de recursos. Valores registro de 
operaciones y/o transacciones brindando información 
confiable a los niveles correspondientes en relación al 
ingreso de impuestos que generan.

Realizar informes diarios, mensuales por ventas de 
valores, facturación y conciliación bancaria. SIN PRESUPUESTO

GESTIONAR EL PAGO DE PAQUETE DE SEGURO, POLIZAS 
MULTIRIESGOS, COMPRENSIVA 3D, RESPONSABILIDAD 
CIVIL, AUTOMOTORES Y ACCIDENTES PERSONALES

PREVISIONAR RECURSOS PRESUPUESTARIOS PARA EL 
PAGO DEL PAQUETE DE SEGUROS 125.557,00   

COORDINAR CON LA UNIDAD DE MANTENIMIENTO 
RESPECTO AL PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO

REALIZAR EL INVENTARIO SEMESTRAL Y FINAL PARA 
CONTROLAR EL BUEN USO DE LOS ACTIVOS QUE SE LES 
ASIGNO A CADA FUNCIONARIO PARA QUE 
DESARROLLEN LAS TAREAS QUE SE LE FUERON 
ASIGNADAS

SIN PRESUPUESTO 

REALIZAR EL REGISTRO OPORTUNO DE LAS ALTAS DE LA 
GESTIÓN, PARA QUE AL FINALIZAR EL SEMESTRE Y LA 
GESTIÓN SE REALICE EL CRUCE CON CONTABILIDAD

SIN PRESUPUESTO 

REALIZAR TRAMITES ADMINISTRATIVOS JUDICIALES Reposicion y cierre del del Fondo Fijo de Gastos 
Judiciales SIN PRESUPUESTO 



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP40
Acción de corto plazo Gestión 2021 Acción de Corto Plazo recurrente administrativo

Presupuesto Programado 160.396,00

Recaudación de recursos. Valores registro de operaciones 
y/o transacciones brindando información confiable a los 
niveles correspondientes en relación al ingreso de 
impuestos que generan.

Realizar informes diarios, mensuales por ventas de valores, 
facturación y conciliación bancaria.

SIN 
PRESUPUESTO 

GESTIONAR LA CONTRATACION SERVICIO DE COURRIER INICIO DE PROCESO PARA CONTRATACION DE COURRIER 1.133,00   

PREVEER RECURSOS PARA FOTOCOPIAS, PASAJES 
TERRESTRE , AREO Y VIATICOS

REALIZADO FOTOCOPIADO DE LA UNIDAD DE 
CONTRATACIONES 500,00   

PAGO DE PASAJES AEREO 3.312,00   

PAGO DE PASAJES TERRESTRE TJA- CRZ 820,00   

PAGO DE VIATICO 1.332,00   
Empastado de comprobantes y otros de Yacuiba en archivo de 
regional Tarija 1.776,00   

LIQUIDAR Y PAGAR OPORTUNAMENTE A PROVEEDORES Y 

pago de energía eléctrica 6.817,00   

PAGO RECOJO DE RECIDUOS SOLIDO 234,00   
PAGO SERVICIO DE AGUA Y ALCANTARILLADO EMPRESA 
EMAPYC 2.821,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP41

Acción de corto plazo Gestión 2021 Fortalecer la Participación y Control Social

Presupuesto Programado SIN ASIGNACION PRESUPUESTARIA

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

Ejecución de las Rendiciones Publicas de Cuentas (Inicial y 
Final)conforme a la Normativa legal vigente de la Administración 

Sub Zonal Yacuiba

Realización de Rendición Publica de Cuenta INICIAL de la 
Administración Sub Zonal Yacuiba (Emisión de informe de 
acuerdo a los parámetros establecidos el Ministerio de Justicia y 
Transparencia Institucional y normativa vigente)
Realización de Rendición Publica de Cuenta FINAL de la 
Administración Sub Zonal Yacuiba (Emisión de Informe de 
acuerdo a los parámetros establecidos por el Ministerio de 
Justicia y Transparencia Institucional y normativa vigente)

CONSOLIDAR DATOS DEL AREA ADMINISTRATIVA FINANCIERA 
PARA LA RENDICION DE CUENTA SEGUN NORMATIVA DE 
TRANSPARENCIA

CONSOLIDACION DE DATOS DEL AREA ADMINISTRATIVA PARA 
RENDICION DE CUENTA INICIAL Y FINAL



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP42

Acción de corto plazo Gestión 2021 Realizar la Previsión de Recursos para ejecución de proyectos de inversión en proceso de elaboración.

Presupuesto Programado 16.356.889,00

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS

Coordinar la realización de Proyectos de Inversión

Seguimiento del desarrollo de proyecto de construcion del 
Centro Hospitalario Yacuiba

Coordinación de unidades técnicas administrativas y de salud 
para seguimiento en la ejecución del proyecto de construcción 
del Centro Hospitalario Yacuiba

Previsión de recursos para la Construcción del Centro 
Hospitalario Yacuiba



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP43
Acción de corto plazo Gestión 2021 Controlar las Transferencias económicas y presupuestarias.

Presupuesto Programado 305.800,00

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

Seguimiento a las transferencia económicas Tramite para el pago del 5% al Ministerio de Salud 278.000,00   

Seguimiento al pago a las ASSUS 27.800,00   



Código de Acción de corto plazo Gestión 2021 ACP44
Acción de corto plazo Gestión 2021 Realizar la Previsión de obligaciones económicas, financieras y presupuestarias institucionales.

Presupuesto Programado 333.280,00

OPERACIÓNES PROGRAMADA RESULTADOS ESPERADOS PRESUPUESTO 
PROGRAMADO 

PREVISION PARA PAGO DE BENEFICIOS 
SOCIALES

PAGAR BENEFICIOS SOCIALES EN CASO DE RETIRO DE UN 
FUNCIONARIO 333.280,00   



¡GRACIAS 
POR SU ATENCION!!!


