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MISION

«Garantizar a la poblacion asegurada acciones integrales en salud, que
consoliden en el tiempo sus postulados de promocion, prevencion, atencion y

rehabilitacion, concentrando las potencialidades institucionales e individuales,
en procura del éxito de los objetivos y logros de las metas propuestas dentro de
la politica nacional del «Vivir Bien»

VISION

Ser la Institucion lider en la seguridad social a corto plazo, brindando
prestaciones integrales de salud con calidad y calidez a la poblacion protegida,
garantizando el derecho a la salud, a través de la optimizacion de sus recursos
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

4 N

FORTALECER LA GESTION
DESARROLLAR EL SISTEMA DE ADMINISTRATIVA CON
ATENCION INTEGRAL DE LA CAJA INTEGRALIDAD,

PETROLERA DE SALUD A PARTIR TRANSPARENCIA, EFICACIA Y
DEL NUEVO MODELO DE ATENCION EFICIENCIA EN EL MARCO DE
LA NORMATVA VIGENTE
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ARTICULACION DE LA PLANIFICACION DE MEDIANO PLAZO Y
PLANIFICACION DE CORTO PLAZO INSTITUCIONAL

GESTION 2022

J ACCIONES
OBJETIVOS ESTRATEGICOS C E

1.- Desarrollar el sistema de atencion integral de la CPS, a

GESTION EN SALUD partir de un nuevo modelo de atencion. 12 23

2.- Fortalecer la gestion administrativa con integralidad,
transparencia, eficacia y eficiencia en el marco de la 6 10
normativa vigente.

GESTION ADMINISTRATIVA
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HONORABLE

DIRECTORIO

Dr. David Silvestre
Martinez Flores
DIRECTOR GENERAL

EJECUTIVO CPS
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO UNIDAD NACIONAL
SUMARIANTE NAL. DE AUDITORIA NAL. DE PLANIF.Y | TRANSPARENCIA NAL. DE ASESORIA DE COMUNICACION
INTERNA DESARROLLO LEGAL Y RR.PP
1 I ]
DIRECCION NACIONAL DE
SALUD DIRECCION NACIONAL DIRECCION NACIONAL
QO Dpto. Nal. Prestaciones Salud ADMINISTRATIVA FINANCIERA GESTION DE CALIDAD
(] Dpto. Nal. Prevencion y Promocion (1 Dpto. Nal. Adm. Financiero O Dpto. Nal. Gestién y Control de
O Dpto. Nal. Ensefianza e (A Dpto. Nal. Recurso Humano Calidad
nvestigacion 0 Dpto. Nal. de Seguros
NIVEL DEPARTAMENTAL
ADMINISTRADOR ADMIINSTRADOR
REGIONAL SUBZONAL
INSTITUTO
ADMINISTRADOR ADMINISTRADOR ONCOLOGICO
DEPARTAMENTAL ZONAL NACIONAL
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DEPARTAMENTO NACIONAL
DE PLANIFICACION Y
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GESTIONAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE MEDIANO Y CORTO PLAZO A LAS UNIDADES

ORGANIZACIONALES CONFORME A NORMA

RESULTADO ESPERADO RESULTADO OBTENIDO

Gestionar la formulacion y Plan Estratégico Institucional
socializacion del Plan 2021-2025 APROBADO

Estratégico Institucional 2021-
2025

4 Seguimientos a La ejecucion Trimestral
Del Plan Operativo Anual De La Gestion
2022

Seguimiento y evaluacion de
las Acciones de Corto Plazo y

Operaciones previstas en el
POA 2022 8146 certificaciones al Plan Operativo

Anual a nivel Nacional

57 modificaciones al Plan Operativo

Anual — Presupuesto Institucional de la
gestion 2022
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GESTIONAR LOS PROCESOS DE PLANIFICACION DE MEDIANO Y CORTO PLAZO A LAS UNIDADES
ORGANIZACIONALES CONFORME A NORMA

RESULTADO ESPERADO RESULTADO OBTENIDO

Capacitacion en procesos y
procedimientos institucionales de
Planificacidn Operativa a los Responsables
POA de las Administraciones
desconcentradas de La Paz, Oruro vy
Camiri

Capacitacion a las
Administraciones en el sistema
de programacion de
operaciones
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DIRECCION NACIONAL DE
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Implementar un Sistema de Vigilancia en Salud

Resultado Esperado

Reestructuracion y Fortalecimiento
organizacional de la Informacion en
Salud:

1.0Operacionalizacion de datos.

2.Analisis de Variables . .
Epidemioldgicas basicas. |:> Sala Situacional en
3.Retroalimentacion de la tiempo real ACTIVA

informacion.

Resultado Obtenido

A
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Vigilancia » -
Epidemiologica <

AN
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Vigilancia epidemiologica COVID-
19 y otras patologias a nivel
nacional




Diagnéstico
Situacional del
Perfil
Epidemioloégico de
empresas afiliadas

Desarrollar el Sistema de

Vigilancia de Salud Ocupacional:

Conformacion de 9 comités de
Seguridad y Salud Ocupacional a
nivel nacional.

Obtencidn del Certificado de
Aprobacion del Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Capacitacion a 6 establecimientos
de salud CPS.

Resultado Obtenido

Monitoreo, supervision y
evaluacion a empresas
afiliadas.

Implementacion de medidas
de prevencion de Riesgos
Profesionales en los
establecimientos de salud
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REESTRUCTURAR UNA RED FUNCIONAL INTEGRAL

* Se ha elaborado de la herramienta para
identificar los riesgos y oportunidades de mejora
estratégicos y operativos para el mejor

- funcionamiento de los servicios de salud a nivel
REESTRUCTURAR nacional.
UNA RED
FUNCIONAL K- * Propuesta actualizada del Reglamento para la
INTEGRAL (REFISS) = Emisién de Certificados de Incapacidad

Temporal.
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DESARROLLAR UN SISTEMA DE COSTOS EN SALUD EN CONSULTA EXTERNA

Uso eficiente de los
recursos (Recursos
humanos,
medicamentos,
insumos entre otros)

Resultado Obtenido

Costos de Hemodialisis del
H.P.O.

Costo de Cirugias Oncoldgicas
[.O.N.

Analisis del gasto de Horas
Extra, Emergencia a llamadoy
Recargo Nocturno.

Costo de Trasplante Renal.

Costo de examen Pre y Post
Ocupacional.
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IMPLEMENTAR EL PROGRAMA DE GESTION SOCIAL EN LAS ADMINISTRACIONES DESCONCENTRADAS

Fortalecimiento de la
Gestion Social en la

atencion al asegurado
y beneficiario

S . e =
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Lugar de
confianza
(A (

Respeto
mutuo

Asistencia no
obligatoria

Resultado Obtenido

Conformacion de grupos focales sobre derechos y
obligaciones del asegurado y representantes de
empresas respecto a las bajas medicas en las
administraciones.

Capacitacion al personal de salud sobre el trato al
paciente en la atencion medica.

Se ha fortalecido la gestidn social mediante la
implementacion de grupos de autoayuda a pacientes
adultos mayores con enfermedades no transmisibles.
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IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE SALUD INTEGRADO MODULO DISPOSITIVO MEDICO.

RESULTADO

4

Sistema de dispositivos
médicos implementado y
monitoreado a nivel
nacional
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IMPLEMENTAR LA ESTRATEGIA DE INFORMACION, EDUCACION Y COMUNICACION (IEC)
PARA LA PROMOCION DE LA SALUD DESDE EL PUNTO DE VISTA INDIVIDUAL FAMILIAR,
EMPLEADOR Y EN ADMINISTRACIONES DESCONCENTRADAS

0o powivueie wese

‘ \D] HNlS'I‘RACIN REGINAL COC Resu Itado Obten ido

Plan Nacional de Prevencion y
Promocion aprobado y validado
ESTRATEGIA DE IEC por las 15 Administraciones
PARA LA Desconcentradas

PROMOCION DE
SALUD

Poblacion asegurada informada y
sensibilizada por medios de
informacion institucionales
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DESARROLLAR E IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE SALUD PREVENTIVOS PRIORIZADOS DE
ACUERDO AL PERFIL EPIDEMIOLOGICO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Programa
Preventivo
Promocional
al niho menor

de 5 anos

Resultado Obtenido

Control de Niho Sano en Ia
Administracion Departamental. Santa
Cruz optimizado a través del Plan de
seguimiento, monitoreo y evaluacion
implementado

Establecimientos de salud desarrollan
procesos para la acreditacion y re
acreditacion IAMN.

Total accesibilidad de la poblacidn
beneficiaria infantil al Programa
Ampliado de Inmunizacidn a través de
sus vacunatorios a nivel nacional.

Estrategia Comunicacional para la
vacunacion CPS implementado
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DESARROLLAR E IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE SALUD PREVENTIVOS PRIORIZADOS DE ACUERDO

AL PERFIL EPIDEMIOLOGICO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Resultado Obtenido

Estandarizacion del proceso de
PAP en las Administraciones

desconcentradas.
Programa
Preventivo * Programaciones y coberturas de
Promocional PAP en establecimientos de Salud
a la Mujer a nivel nacional con seguimiento y

monitoreo realizados

Sistema de PAP Y Colposcopia
evaluados

Acceso vy disponibilidad de
vacunas COVID-19 a través de
vacuna torios a Nivel Nacional




C
+

s

caja pelrolera de salud
DESARROLLAR E INPLEMENTAR PROGRAMAS DE SALUD PREVENTIVOS PRIORIZADOS DE

ACUERDO AL PERFIL EPIDEMIOLOGICO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Programa
Integral
Preventivo al

Trabajador

Resultado Obtenido

Programa Preventivo Promocional dirigido
al Trabajador en proceso de aprobacién.

Poblacion asegurada de empresa de la
Administracion Departamental La Paz con
identificacion de factores de riesgo para
ERC.

Emitida la viabilidad y pertinencia de la
propuesta de Guias preventivas de
Diabetes e Hipertension arterial (DNGC-
NORMAS).

Acceso y disponibilidad de vacunas COVID-
19 a través de vacunatorios CPS, asi como
visitas a empresas.
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DESARROLLAR E IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE SALUD PREVENTIVOS PRIORIZADOS DE
ACUERDO AL PERFIL EPIDEMIOLOGICO EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

Resultado Obtenido

Poblacion asegurada
Actividades Qdultfqn rpagor se

: eneficia de
promoc1onales para actividades de
el Adulto Mayor Promocion al adulto
mayor
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EJECUTAR PROGRAMAS DE CAPACITACION DE TEMATICA DE SALUD PARA RECURSOS HUMANOS A NIVEL
NACIONAL QUE RESPONDAN A LA NECESIDAD INSTITITUCIONAL

Resultado Obtenido

Se ha desarrollado el Plan de capacitacion para
personal de salud y asegurados, en las 16
Capacitacion y administraciones desconcentradas, priorizando

actualizacion de los temas de:

personal de salud Geriatria-adulto mayor (1).
Salud mental (1)

Estrés laboral y trato al paciente (2).
Enfermedad Crénica Renal (1) (asegurados).
Seguridad industrial e invalidez (3).
Investigacion (5).

Que no represento gasto a la institucion.

de acuerdo
necesidades
institucionales

PO swNheE
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EJECUTAR LOS PROGRAMAS DE FORMACION DE RECURSOS HUMANOS (INTERNADO ROTATORIO Y RESIDENCIA

MEDICA) DE ACUERDO A NORMAS DEL CNIDAI EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD INSTITUCIONALES

Sistema de Informacion de Registro Académico Sirs
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Resultado Obtenido
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Gestion de la
formacion del
Internado Rotatorio
y Residencia Médica
en 6 centros
formadores

100% de los programas académicos
implementados para |la Residencia

Médica (16 especialidades) e Internado
Rotatorio (8 carreras).

95,5% de médicos residentes formados.
95% de internos formados.

4 a 4,5% corresponden a abandonos o

traspasos propios en cualquier desarrollo
formativo.

Se cuenta con 6 centros formadores




-CIC:-PS caja pelrolera de salud

DESARROLLAR LA PRODUCCION CIENTIFICA EN LAS ADMINISTRACIONES DESCONCENTRADAS

Actualizacion del
marco normativo para
la publicacién de los
articulos de la Revista
PETROCIENCIA

Produccion cientifica
desarrollada en las
administraciones
desconcentradas

Resultado Obtenido

- Tres proyectos normativos internos y una directriz de
investigacion en proceso de revision:

Actividad de Investigacion cientifica

Publicacion cientifica.

Comités de bioética.

Lineas Estratégicas de Investigacion Institucional.

B wnN e

- 9 escritos cientificos elaborados de los cuales 3
fueron aprobados y 6 se encuentran en proceso de
revision por pares .
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DIRECCION NACIONAL
GESTION DECALIDAD
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DIRECCION NACIONAL DE GESTION DE CALIDAD
ACP

ACCIONES DE CORTO PLAZO 2022

ACP 7 — 2022 FORTALECER LOS PROCESOS DE HABILITACION, EVALUACION Y ACREDITACION EN
LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE ACUERDO A NORMATIVA VIGENTE.

ACP 8 — 2022 FORTALECER EL CONTROL DE LA CALIDAD EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
COMPONENTE DEL CONTROL DE LA CALIDAD.

ACP 9 - 2022 REALIZAR PROCESOS PARA ELABORAR, ACTUALIZAR E IMPLANTAR LA NORMATIVA
INSTITUCIONAL.
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FORTALECER LOS PROCESOS DE HABILITACION, EVALUACION Y ACREDITACION EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE ACUERDO A NORMATIVA VIGENTE

OPERACION

RESULTADO ESPERADO

RESULTADO OBTENIDO

MONITOREO PERIODICO DE LOS
REGISTROS RUES ACTUALIZADOS DE
LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
DE LA CPS

24 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
LA C.P.S. CON REGISTRO RUES
ACTUALIZADO

24 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA CPS CON
REGISTRO RUES ACTUALIZADO

ADICIONALMENTE 3 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
INCLUIDO EL BANCO DE SANGRE HOSPITAL SANTA CRUZ
CUENTAN CON REGISTRO RUES ACTUALIZADO

SEGUIMIENTO CONTROL Y
EVALUACION DE ACUERDO A NORMA
VIGENTE DEL PROCESO DE
HABILITACION DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD.

17 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE
LA C.P.S. EN  PROCESO DE
HABILITACION Y 2 ESTABLECIMIENTOS
DE SALUD HABILITADOS CON
RESOLUCION ASUSS

17 DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA CPS EN
PROCESO DE HABILITACION Y 2 HABILITADOS CON
RESOLUCION DE LA ASUSS

ADICIONALMENTE 2 ESTABLECIMIENTOS INGRESARON
AL PROCESO DE HABILITACION Y 8 SE HABILITARON
CON RESOLUCION EMITIDA POR LA ASUSS
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FORTALECER LOS PROCESOS DE HABILITACION, EVALUACION Y ACREDITACION EN LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE ACUERDO A NORMATIVA VIGENTE

OPERACION RESULTADO ESPERADO RESULTADO OBTENIDO
SEGUIMIENTO, MONITORE
EVALUACION A LA EJECUC(I)éN 20 ESTABLECIMIENTOS DE
DE LAS AUTO EVALUACIONES SALUD CON SEGUIMIENTO Y 8 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD
PARA EL PROCESO DE MONITOREO AL PROCESO DE CON AUTOEVALUACIONES PARA LA

, AUTOEVALUACION PARA LA ACREDITACION.

ACREDITACION DE LOS ACREDITACION
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD.
SEGUIMIENTO, MONITOREO A LA
ELABORACION E 20  ESTABLECIMIENTOS DE
IMPLEMENTACION DE LOS SALUD SEGUIMIENTO Y| 8 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD CON
PLANES DE MEJORA CONTINUA MONITOREO AL PROCESO DE|  PLANES DE MEJORA CONTINUA PARA
DEL PROCESO DE ACREDITACION IMPLEMENTACION DE PLANES| LA ACREDITACION.
DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE DE MEJORA CONTINUA
SALUD
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FORTALECER EL CONTROL DE LA CALIDAD EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD COMPONENTE DEL

CONTROL DE LA CALIDAD

OPERACION RESULTADO ESPERADO RESULTADO OBTENIDO

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y

MONITOREO A LOS 20 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 17 Establecimientos de Salud con

DE LA C.P.S., CON SEGUIMIENTO Seguimiento y Monitoreo a los
COMPONENTES DE GESTION DE Y MONITOREO A LAS componentes de Gestion de Calidad,
CALIDAD, DESARROLLADOS EN : .
ACTIVIDADES DE GESTION DE Desarrollados en los Establecimientos
LOS ESTABLECIMIENTOS DE
CALIDAD. de Salud

SALUD
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FORTALECER EL CONTROL DE LA CALIDAD EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

COMPONENTE DEL CONTROL DE LA CALIDAD

OPERACION

REALIZAR EL SEGUIMIENTO Y
MONITOREO A LOS
COMPONENTES DE GESTION DE
CALIDAD, DESARROLLADOS EN
LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD (AUDITORIAS EN SALUD)

RESULTADO ESPERADO

151 SEGUIMIENTOS Y
MONITOREOS AL DESARROLLO DE
AUDITORIAS MEDICAS INTERNAS
PROGRAMADAS A NIVEL
NACIONAL

RESULTADO OBTENIDO

136 seguimientos y monitoreos
al desarrollo de Auditorias
Medicas Internas Programadas a
nivel nacional
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DIRECCION NACIONAL
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S UNIDAD NACIONAL DE LICITACIONES

EJECUCION FISICA — A NIVEL NACIONAL
PROGRAMA ANUAL DE CONTRATACIONES
(ENERO - DICIEMBRE 2022)

DESCRIPCION PROGRAMADO EJECUTADO % EJECUTADO

CONTRATACION MENOR DE

BS. 20.001 hasta Bs. 353 305 86 %
50.000,00
MODALIDAD ANPE de Bs.
0
50.001 hasta Bs.1.000.000 334 2176 83 %
LICITACION PUBLICA de Bs.
1.000.001 hasta Bs. 25 21 84 %
70.000.000
CONTRATACION DIRECTA A7 29 62 %

Sin limite de monto

TOTAL GENERAL
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EJECUCION FINANCIERA — A NIVEL NACIONAL
Enero — Diciembre 2022

DESCRIPCION PROGRAMADO EN EJECUTADO EN Bs. % EJECUTADO
BS.

CONTRATACION MENOR DE BS. 20.001
hasta Bs. 50.000,00 13,500,010,23 10,078,221,88 75 %

MODALIDAD ANPE DE Bs. 50.001 hasta
Bs-1.000.000. 84,748,508,39 52,769,728,40 62 %

LICITACION PUBLICA DE BS. 1.000.001
hasta Bs. 70.000.000 62,603,893,04 41,258,389,26 66 %
CONTRATACIONnE);I;I[EOCTA Sin limite de 6.538,094.69 3.511,510,13 54 0

TOTAL GENERAL 167.390.506,35 107.617.849,67
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DEPARTAMENTO NACIONAL

ADMINISTRATIVO
FINANCIERO




EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE RECURSOS - GESTION 2022

(Expresado en Bolivianos)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
RUBRO - DESCRIPCION APROBADO VIGENTE DEVENGADO % EJEC.
2022 2022 2022
12000 |VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACION 42,913,595 42,913,595 46,955,334 | 109%
12200 | Venta de Servicios de las Administraciones Public 42,913,595 42,913,595 46,955,334 | 109%
15000 |TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 8,617,171 8,617,171 20,701,892 | 240%
15910 | Multas 2,796,591 2,796,591 10,297,800 | 368%
15920 | Intereses Penales 393,684 393,684 845494 | 215%
15990 | Otros Ingresos no Especificados 5,426,896 5,426,896 9,558,598 | 176%
17000 [CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 1,000,646,437 1,000,646,437 951,177,750 | 95%
17111 | Del Sector Publico 222,334,533 222,334,533 218,340,683 | 98%
17112 | Del Sector Privado 173,152,247 173,152,247 730273339 | 94%
17200 | Contribuciones Voluntarias 5,159,657 5,159,657 2,563,728 | 50%
35000 |DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 158,692,849 158,692,849 0%
35110 | Disminucion de Caja y Bancos 158,692,849 158,692,849 0%
TOTAL GENERAL 1,210,870,052.00 | 1,210,870,052.00 1,018,834,976 | 84%
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EJECUCION PRESUPUESTARIA POR GRUPO DE GASTO - GESTION 2022

(Expresado en Bolivianos)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO  PRESUPUESTO
GRUPO DE GASTO APROBADO VIGENTE DEVENGADO % EJEC.
2022 2022 2022
10000 |SERVICIOS PERSONALES 740.271.818 | 708.311.239 668.545.065 | 94%
20000 [SERVICIOS NO PERSONALES 133.237.482 | 142.414.591 114.052.147 | 80%
30000 |MATERIALES Y SUMINISTRO 202.408.382 | 193.646.661 154.673.818 | 80%
40000 |ACTIVOS REALES 7.531.668 7.805.809 3997119 | 51%
50000 |ACTIVOS FINANCIEROS 17.949.543 17.949.543 - 0%
60000 |[SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA 12.353.352 33.751.416 32.621.625 | 97%
/0000 |TRANSFERENCIAS 59.703.959 59.577.708 56.908.335 | 96%
80000 [IMPUESTOS, REGALIAS Y TASAS 3.412.837 3.642.338 3.503.011 | 96%
90000 |OTROS GASTOS 34.001.011 43.770.747 43.115.970 | 99%

TOTAL GENERAL

1.210.870.052

1.210.870.052

1.077.417.092

89%




EJECUCION PRESUPUESTARIA POR CATEGORIA PROGRAMATICA - GESTION 2022

(Expresado en Bolivianos)

PRESUPUESTO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
APETURAS PROGRAMATICAS APROBADO VIGENTE DEVENGADO
2022 2022 2022
00000001 ADMINISTRACION DE LAS PRESTACIONES DE REGIMEN DE SALUD A CORTO PLAZO 95.891.147 93.013.831 83.683.622
00000099 PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL 35.376 35376 1.625
72000001 SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA'Y HOPSITALIZACION 998.985.989 986.676.721 894.103.086
72000098 PREVENCION, CONTROL Y ATENCION DEL CORONAVIRUS 25.950.686 19.893.159 10.126.501
PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS - PROVISIONES PARA GASTOS DE INVERSION
97000022 17.949.543 17.949.543
(PARTIDA 991)
98000001 PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS - OTRAS TRANSFERENCIAS 59.703.959 59.577.708 56.908.335
99000001 PARTIDAS NO ASIGNABLES A PROGRAMAS - DEUDAS 12.353.352 33.723.714 32.593.923
TOTAL GENERAL 1.210.870.052 1.210.870.052 1.077.417.092
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DEPARTAMENTO
NACIONAL DE CONTROL
DE SEGUROS
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EMPRESAS AFILIADAS Y POBLACION PROTEGIDA POR LA CAJA PETROLERA DE SALUD
AL 31 DE DICIEMBRE 2022

TOTAL POBLACION ACTIVA POBLACION PASIVA ASEG. VOLUNTARIOS TOTAL GRAL.
APMINISTRACIONES i“f,i?,iﬁg‘f TITULARES | BENEFICIARIOS $|ETTJTLIAS;/|;§ BE';'IE(';'S?'A' HDAEBFTES;'SS TITULARES | BENEFICIARIOS §33$§218§
LA PAZ 1.233 26.113 22.588 5.419 2.720 982 23 17 57.862
COCHABAMBA 700 14.541 16.208 4.419 2.540 1.012 23 23 38.766
SANTA CRUZ 1.296 46.954 53.593 9.200 6.713 3.014 164 156 119.794
CAMIRI 34 1.018 695 440 299 310 - - 2.762
SUCRE 96 2.390 2.386 479 217 137 - - 5.609
POTOSI 91 2.797 3.242 154 104 67 - - 6.364
TARIJA 81 1.926 1.882 630 336 98 - - 4.872
BERMEJO 5 210 97 8 3 33 - - 351
ORURO 58 2.988 3.968 444 287 114 - - 7.801
TRINIDAD 27 1.483 1.805 129 64 48 1 - 3.530
COBIJA 4 390 466 17 11 10 - - 894
RIBERALTA 283 241 21 11 4 - - 560
GUAYARAMERIN 3 131 235 19 12 - - 405
YACUIBA 37 780 579 36 20 55 1 3 1.474
VILLAMONTES 18 942 858 100 68 18 : : 1.986
TOTALES 3.686 102.946 108.843 21.515 13.405 5.910 212 199 253.030

Fuente: Reportes Mensuales del Sistema INFORMIX de Afiliaciones a nivel Nacional al 31 de diciembre 2022
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DESARROLLAR EIMPLEMENTAR EL SISTEMA INTEGRADO DE
CONTROL DESEGUROS CON LA FINALIDAD DE OPTIMIZAR
AFILIACIONES, COTIZACIONES Y CONTROL DE EMPRESAS.

COTIZACIONES

, 4 )

OPERACION: - LIQUIDACION DE APORTES A LA
SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LAS SEGURIDAD SOCIAL A CORTO PLAZO A
LIQUIDACIONES DE APORTES A LA
SEGURIDAD SOCIAL A CORTO PLAZO A
NIVEL NACIONAL, CONSOLIDANDO )
MORAS Y CONCILIACIONES DE \_ )

NIVEL NACIONAL CONTROLADOS.

»

MORAS RECUPERADAS

APORTES
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COTIZACIONES A NIVEL NACIONAL 2022 POR ADMINISTRACION

ADMINISTRACION IMPORTE PORCENTAIJE

SANTA CRUZ 505.029.104,64 53,09%
LA PAZ 203.420.670,84 21,38%
COCHABAMBA 131.177.539,46 13,79%
TARUA 25.089.266,26 2,63%
SUCRE 21.925.041,86 2,30%
ORURO 21.459.041,86 2,25%
TRINIDAD 17.931.664,74 1,88%
POTOSI 16.193.546,69 1,70%
CAMIRI 8.960.313,63 0,94%
TOTAL 951.186.189,98 100%
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COTIZACIONES A NIVEL NACIONAL

SEGUN CLASIFICACION

2022
CLASIFICACION APORTE PORCENTAIJE
PUBLICAS - SIGMA 121.180.249,25 12,74%
PRIVADAS 767.609.386,65 80,70%
EMPRESAS
PUBLICAS 23.811.037,34 2,50%
ASEGURADOS VOLUNTARIOS 2.487.477,90 0,26%
SENASIR
AFP BBVA Prevision S.A.
SEGURO SOCIAL A LARGO AFP Futuro de Bolivia S.A. 36.098.038,84 3,80%
PLAZO
La Vitalicia
Saguros Pro Vida
TOTAL 951.186.189,98 100,00%
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CONTROL DE EMPRESAS

EJECUTAR CONTROLES DE SUPERVISION Y FISCALIZACION PARA EL
CUMPLIMIENTO OPORTUNO DE APORTES

OPERACIONES

4 )
FISCALIZACIONES E INSPECCIONES

- J

4 )

CONTROL DE LOS INGRESOS POR
FISCALIZACION

-

RESULTADOS
e

\
EMPRESAS DE LAS  ADMINISTRACIONES
DESCONCENTRADAS DE  SANTA  CRUZ,
COCHABAMBA, ORURO, POTOSI, LA PAZ,

TARIJA'Y SUCRE FISCALIZADAS

\_ /
4 )
MULTAS POR INFRACCIONES DEL EMPLEADOR
RECUPERADAS
- J




CPS cojapelrolerade salud  DIVISION NACIONAL DE CONTROL DE EMPRESAS

OPERACIONES TAREAS / MEDIO DE VERIFICACION
FISCALIZACIONES FISCALIZACIONE

7o DE

DETALLE PROGRAMADAS S EJECUTADAS EJECUCION

PAFE 2022 PAFE 2022

Total Fiscalizaciones
ejecutadas por 58 57 98%
Oficina Nacional

EJECUCION Y
SUPERVISION DE

eI\ I Xei[0) | 3H A OTal Fiscalizaciones
NN JJeleilo] S ummcI/cCcutadas por CPS 14 14 100%

Cochabaomba

Total Fiscalizaciones
ejecutadas por CPS 34 33 7%
Santa Cruz
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DIVISION NACIONAL DE CONTROL DE EMPRESAS

INGRESOS A DICIEMBRE/2022
BS.

DETALLE

Total Fiscalizaciones ejecutadas por

Oficina Nacional 3.561.871,46

CONTROL DE LOS
INGRESOS POR Total Fiscalizaciones ejecutadas por

Ao\ 172:\el[o] \BICPS Cochabamba 339.205,64

Total Fiscalizaciones ejecutadas por

CPS Santa Cruz 21.063.360,02

24.964.437,12
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DIVISION NACIONAL DE CONTROL DE EMPRESAS
INGRESOS POR INSPECCION Y CONTROL (FISCALIZACION) GESTION 2022
(Datos del 1 de enero al 30 de diciembre 2022)

CONCEPTO OFN SC1Z CBBA TOTAL
COMUNICACIONES DE
ADEUDO 1.384.553,98 18.480.135,19  129.919,26 19.994.608,43
NOTAS DE CARGO 0,00 46.605,80 0,00 46.605,80
CONVENIOS DE PAGO 1.634.707,66  2.536.619,03 00998638 4.380.613,07
PROCESO COACTIVO 542.609,82 0,00 000  542.609,82

TOTAL GENERAL

3.561.871,46

21.063.360,02

339.205,64

24.964.437,12
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DEPARTAMENTO
NACIONAL DE RECURSOS
HUMANOS
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ACCIONES DE CORTO PLAZO

ACP20 - 2022 ADMINISTRAR CON EFICIENCIA EL TALENTO HUMANO DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD CON EL FIN DE CONTAR CON
PERSONAL CALIFICADO E IDONEO (AREA SALUD)

ACP26 -2022 ADMINISTRAR CON EFICIENCIA EL TALENTO HUMANO ADMINISTRATIVO DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD CON EL FIN DE
CONTAR CON PERSONAL CALIFICADO E IDONEO

ACP20 - 2022 y ACP26 -
2022

Administrar con eficiencia
el talento humano

Administrativo y Salud de la
CPS

RESULTADOS
En el marco normativo una

acorde a la gestion
Institucional y de RR.HH

OPERACION TAREAS

Relevamiento de Revision, analisis identificacion y
RR.HH. en las Adm. reestructuracion de items .
Dptales en la Perfil, en areas de Salud y
GESTION 2022 Administracion del eje troncal
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Gestionar con eficiencia y transparencia la Administracion de Recursos
~ ‘ Economicos - Financieros (pago de Beneficios Sociales)

OPERACION

‘ Administracion e 2L RESULTADOS
efectiva de los \ 6 Se cumplio con las

~ Recursos Econémicos 6 = obligaciones de pago por
para Beneficios [ “ Beneficios Sociales.

| Sociales

TAREA |
Proyectar el monto en la
partida correspondiente |

para el pago de
beneficios sociales |
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RESUMEN ITEMS CAJA PETROLERA DE SALUD

+iS

ACEFALIAS
5%
191 ITEMS

De un total de 3780 [tems que se encuentran
distribuidos a nivel nacional de la Caja Petrolera,
3589 [tems esta activos (397 - Administracién y

13192 en Salud) haciendo un 95% del total de Items,

el resto de Items son 191 en acefalias haciendo el 5%
del total asignado.

ACTIVOS ‘

95% - —_—

\
art®
3589 ITEMS Tﬂ\?dt
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ADMINISTRAR CON EFICIENCIA EL TALENTO HUMANO DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD CON EL

FIN DE CONTAR CON PERSONAL CALIFICADO E IDONEO

DETALLE DE ITEMS ASIGNADOS POR ADMINISTRACION GESTION 2022

_ ITEMS ACTIVOS ACEFALIAS
ADMIN SALUD TOTAL ADMIN SALUD TOTAL

Oficina Nacional 114 85 199 11 6 17
Adm Departamental La Paz 64 721 785 2 43 45
Adm Departamental Cochabamba 28 355 383 1 18 19
Adm Departamental Santa Cruz 123 1628 1751 4 82 86
Agencia Regional Camiri 8 44 52 0 6 6
Agencia Regional Sucre 8 57 65 0 7 7
Agencia Regional Tarija 11 43 54 0 0 0
Agencia Sub Zonal Yacuiba 5 35 40 1 1 2
Agencia Sub Zonal Bermejo 2 8 10 0 0 0
Agencia Sub Zonal Villa Montes 5 41 46 0 3 3
Agencia Zonal Oruro 11 51 62 0 1 1
Agencia Sub Zonal Potosi 3 24 27 0 0 0
Agencia Zonal Trinidad 9 29 38 0 1 1
Agencia Sub Zonal Cobija 0 5 5) 0 0 0
Agencia Sub Zonal Riberalta 1 4 5 0 0 0
Agencia Sub Zonal Guayaramerin 0 3 3 0 0 0
Instituto Oncoldgico Nacional 9 59 64 0 4 4
TOTALES 397 3192 3589 19 172 191
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ADMINISTRAR CON EFICIENCIA EL TALENTO HUMANO DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD CON EL FIN

DE CONTAR CON PERSONAL CALIFICADO E IDONEO

VARIACION DE ITEMS POR ADMINISTRACION PERIODO 2015 - 2022

VARIACION %
2021 - 2022

VARIACION %

Administracion 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2020 - 2021 2022

OFICINA

NACIONAL 192 202 219 227 218 243 230 -5,35 % 222 -3,48 %
LA PAZ 787 852 856 842 834 875 856 -2,17 % 838 -2,1%
COCHABAMBA 362 394 395 386 386 415 408 -1,69 % 408 0%
SANTA CRUZ 1.548 1.643 1.683 1.708 1.696 1.745 1.839 5,39 % 1.838 -0,05 %
CAMIRI 69 70 69 61 59 75 59 -21,33 % 59 0%
SUCRE 62 64 63 64 64 69 73 58 % 73 0%
TARIJA 140 155 157 153 154 178 159 -10,67 % 159 0%
ORURO 61 62 62 63 62 64 64 0% 64 0%
TRINIDAD 33 39 45 46 48 53 53 0% 53 0%
POTOSI 25 26 28 27 27 30 27 -10 % 27 0%
ION 56 65 66 63 67 68 69 1,47 % 69 0%

-39 %

3.810
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ADMINISTRAR CON EFICIENCIA EL TALENTO HUMANO DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD CON EL FIN

DE CONTAR CON PERSONAL CALIFICADO E IDONEO

DETALLE DE CURSOS REALIZADOS EN LA GESTION 2022

OFICINA NACIONAL
1 TRABAJO EN EQUIPO
2 MANEJO DEL ESTRES
3 LEY 348
4 LEY 345
5 CODIGO DE ETICA
ADMINISTRACION DPTAL. LA PAZ
1 TRATO CON CALIDAD Y CALIDEZ AL ASEGURADO DE LA CAJA PETROLERA DE SALUD
2 CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS Y PREVENSION DE INCENDIOS
3 TALLER SUBSISTEMA DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS
4 TALLER DE MOTIVACION Y MENTALIDAD GANADORA
ADMINISTRACION DPTAL. COCHABAMBA
1 ORGANIZACION DE ARCHIVOS
2 RESPONSABLES DE PROTECCION RADIOLOGICA

ADMINISTRACION DPTAL. SANTA CRUZ

1 ACTUALIZACION BUENAS PRACTICAS EN SEGURIDAD DEL PACIENTE Y PERSONAL EN SALUD
2 ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIO

3 APLICACION DE TECNICAS DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

4 ATENCION CON CALIDAD Y CALIDEZ AL ASEGURADO DE LA C.P.S.

5 BALANCE HIDRICO

6 BIOSEGURIDAD Y MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

7 CONTROL DE ASISTENCIA

8 CURSOS DICTADOS POR EL MINISTERIO DEL TRABAJO

9 ELABORACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

10 EXPEDIENTE CLINICO, PROCESO DE ENFERMERIA

11 LIMPIEZA'Y DESINFECCION HOSPITALARIA

12 MANEJO CORRECTIVO DE MUESTRAS HACIA LABORATORIO

13 MANEJO DE PACINTES POST-QUIRURGICOS DE OSTEOSINTESIS DE CADERA
14 MANEJO Y CUIDADOS DE DRENAJE VENTRICULAR

15 MANEJO Y PREPARACION DE ENZIMATICOS PARA INSTRUMENTAL

16 POLITICAS PUBLICAS

17 RELACIONES INTERPERSONALES Y DE BUEN TRATO A LOS PACIENTES
18 TOMA DE MUESTRAS DE LA VIRUELA SIMICA

19 VIRUELA DEL MONO, PREVENCION Y CONTROL DE LA INFECCION
20 VIRUELA SIMICA
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DEPARTAMENTO NACIONAL
DE AUDITORIA INTERNA
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PROGRAMA OPERATIVO DE ACTIVIDADES GES’TI(')N 2022 DEL
DEPARTAMENTO NACIONAL DE AUDITORIA INTERNA

- ACTIVIDADES PROGRAMADAS

Auditoria de Confiabilidad de los
Registros y Estados Financieros de la
Caja Petrolera de Salud al 31 de
diciembre de 2021 (DNAI N° 01/2022)

2 Auditoria de Confiabilidad de Registros 1 1 0
de la Caja Petrolera de Salud al 31 de
diciembre de 2022 (DNAI N° 01/2023)
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PROGRAMA OPERATIVO DE ACTIVIDADES GESTION 2022 DEL
DEPARTAMENTO NACIONAL DE AUDITORIA INTERNA

ACTIVIDADES PROGRAMADAS CONCLUIDAS PROCESO

3 Verificacion de cumplimiento del 1 1 0
procedimiento especifico para el control y
conciliacion de los datos liquidados en las
planillas salariales y los registros
individuales de cada servidor al 31 de
diciembre de 2021.

4 Revision anual del cumplimiento del
procedimiento oportuno de la Declaracion 1 1 0
Jurada de Bienes y Rentas en la
Administracion Departamental La Paz -
Clinica Arce
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PROGRAMA OPERATIVO DE ACTIVIDADES GES’TI(')N 2022 DEL
DEPARTAMENTO NACIONAL DE AUDITORIA INTERNA

ACTIVIDADES EMERGENTES DE LA AUDITORIA DE CONCLUIDAS

CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS
FINANCIEROS

Emision de veinticuatro Notas Correctivas emergentes 24
de la Auditoria de Confiabilidad de Registros y Estados
Financieros al 31/12/2021 y Auditoria de Confiabilidad

de Registros al 31/12/2022.
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PROGRAMA OPERATIVO DE ACTIVIDADES GES’TI(')N 2022 DEL
DEPARTAMENTO NACIONAL DE AUDITORIA INTERNA

ACTIVIDADES EMERGENTES DE LA AUDITORIA DE CONCLUIDAS

CONFIABILIDAD DE REGISTROS Y ESTADOS
FINANCIEROS

2 Emision de cinco Notas Administrativas emergentes de 5
la Auditoria de Confiabilidad de Registros y Estados
Financieros al 31/12/2021.
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PROGRAMA OPERATIVO DE ACTIVIDADES GESTION 2022 DEL DEPARTAMENTO

NACIONAL DE AUDITORIA INTERNA

N° ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS CONCLUIDAS PROCESO

Informe de Adquisicion de un Bien Inmueble para
Adecuacion del Hospital de Segundo Nivel Andrés
Ibanez

Relevamiento de informacion especifica a las
Actividades del Departamento Nacional de Ensenanza e

Investigacion de la Caja Petrolera de Salud, en proceso.

Relevamiento de informacion especifica a las
Actividades del Departamento de Ensenanza e
Investigacion de la Administracion Departamental La
Paz.
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PROGRAMACION OPERATIVA - GESTION 2022
Departamento Nacional de Auditoria Interna

ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS CONCLUIDAS PROCESO

Relevamiento de informacion especifica al vehiculo Tonka
en la Administracion Regional Tarija

Relevamiento de informacion especifica al Departamento
Nacional de Seguros en las Unidades de Afiliaciones,
Cotizaciones y Control de Empresas.

Relevamiento de informacion especifica sobre Pago de
Viaticos a Personal ajeno a la Institucion en la
Administracion Regional Camiri

Relevamiento de informacion especifica sobre registro de
Ingresos por Aportes no respaldados con depositos a nombre
de la empresa, ni el importe liquidado en la Administracion
Departamental La Paz
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DEPARTAMENTO NACIONAL
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DEPARTAMENTO NACIONAL DE ASESORIA LEGAL — DNA

Es la encargada de prestar asesoramiento en materia
legal y seguir en todos sus grados e instancias los juicios
civiles, penales, sociales y administrativos instaurados por
la Caja Petrolera de Salud, asi como tomar conocimiento y
asumir el seguimiento y fiscalizacion en la defensa de
todas las acciones que se instauren en contra de la
institucion como Unidad en el ambito nacional.

OBJETIVO GENERAL

Otorgar asesoramiento en materia legal, iniciar y seguir
en todos sus grados e instancias los juicios civiles,
penales, sociales y administrativos instaurados por la
Caja Petrolera de Salud y asumir el seguimiento y
fiscalizacion en defensa de todas las acciones que se
instauren en contra de la institucion.
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DEPARTAMENTO NACIONAL DE ASESORIA LEGAL

PROCESOS JURIDICOS A NIVEL NACIONAL

TIPO DE PROCESO CONCLUIDO EN CURSO TOTAL
PROCESOS PENALES 13 135 148
PROCESOS COACTIVOS
FISCALES 0 30 30
PROCESOS CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVOS 0 13 13
PROCESOS CIVILES 1 2 3
PROCESOS COACTIVOS
SOCIALES 192 1397 1589
PROCESOS LABORALES 43 95 138

TOTAL DE PROCESOS

JURIDICOS
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CUANTIAS RECUPERADAS
EN PROCESOS JUDICIALES, GESTION 2022
A NIVEL NACIONAL

ADMINISTRACION MONTO EN Bs.

OFICINA NACIONAL, ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL DE SANTA
CRUZ, ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL DE LA PAZ,

ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL DE COCHABAMBA Y 1,923,262.23

ADMINISTRACIONES DESCONCENTRADAS.

TOTAL 1,923,262.23
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TIPO DE
PROCESO
JUDICIAL

DEMANDADO

coja pelrolera de salug

ESTADO

POSIBLE RESULTADO FAVORABLE O
DESFAVORABLE PARA LA CPS.

CASOS MAS RELEVANTES EN EL AREA COACTIVOS

IMPORTE (MONEDA)

RECREACIONAL
MEGACENTER LA
PAZ S.A.

Final (Sentencia).

Instancia, para emitirse la Resolucion Final.
Existe cierta probabilidad que sea favorable a la
C.P.S. Pero no se puede establecer si sea del
100% de lo demandado.

Coactivo Social EMPRESA Esta para cierre del Yacimiento Petroliferos Fiscales De Bolivia, Bs.13,054,050.58
Y.P.F.B. termino de pruebas interpone todo tipo de triquifiuelas para dilatar el
cumplimiento de la obligacion
Coactivo Social COMIBOL Para emitirse Resolucion Se agotaron todas las etapas de la Primera Bs.5,194,150.19
Final (Sentencia). Instancia, para emitirse la Resolucién Final. Existe
cierta probabilidad que sea favorable ala C.P.S.
Pero no se puede establecer si sea del 100% de lo
demandado.
Coactivo Social CENTRO Para emitirse Resolucion Se agotaron todas las etapas de la Primera

Bs.2,615,130.70

Coactivo Social

ESTUDIO JURIDICO
GERKE

Con Resolucion Final .

Con Resolucion favorable a la C.P.S. En ejecucion
de fallos. Fue apelada por la empresa coactivada.

Bs.562,488.49
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CASOS RELEVANTES EN EL AREA PENAL

ADQUISICION IRREGULAR DE PREDIOS DE LA CLINICA SUIZA, CON AFECTACION DE BS. 41.580.000

FISCAL: Ingrid Rocio| Juzgado 3° de Instruccion Anticorrupcion y Violencia contra la mujer de la
Feraudi Guerra ciudad de La Paz
JUEZ: Dr. Heber Gonzalo Torrejon Sinani

DATOS DEL
PROCESO

ADQUISICION IRREGULAR DE PREDIOS DE LA CLINICA SUIZA, CON AFECTACION DE BS. 41.580.000

Incumplimiento de deberes, Conducta Antiecondmica, Contratos Lesivos al Estado, Uso indebido de

DELITOS influencias, Resoluciones contrarias a la Constitucion y a la Leyes y Malversacion.
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CASOS RELEVANTES EN EL AREA PENAL

FUNCIONARIOS DEL AREA LEGAL DE LA INSTITUCION QUE INCURRIERON EN DELITOS
CAUSANDO PERJUICIO A LA INSTITUCION

DATOS DEL FISCAL: Vladimir Bolivar Juzgado de Anticorrupcién 3ro. de la ciudad de La Paz
PROCESO Alvarado
DELITOS Uso indebido de influencias, Incumplimiento de deberes y Supresion o destruccion de

documento
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CASOS RELEVANTES EN EL AREA PENAL

FUNCIONARIO DE CONTROL DE EMPRESAS DE LA C.P.S. QUE SOLICITO LA SUMA DE $US. 8.000
PARA FAVORECER EN UN INFORME EN LA REBAJA DE SANCIONES A UNA EMPRESA ASEGURADA

DATOS DEL _ . .
PROCESO FISCAL: Martha Lépez Gonzales

Juzgado de Anticorrupcion 3ro.

DELITOS

Uso indebido de influencias
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CASOS RELEVANTES EN EL AREA PENAL

FUNCIONARIO DE AUDITORIA INTERNA DE LA C.P.S. QUE FAVORECIO CON LA OMISION DE SUS
DEBERES A TERCERAS PERSONAS OCASIONANDO PERJUICIO A LA INSTITUCION

e el FISCAL: Alvaro Sifiani Valeriano | JUZGADO: Juzgado 1° de Instruccion Anticorrupcion y
Violencia contra la mujer

DELITOS

Incumplimiento de deberes y Uso indebido de influencias
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