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QUIENES SOMOS

• La caja petrolera de salud es una institución de
derecho público, con patrimonio propio y
autonomía administrativa, legal, técnica, encargada
de otorgar prestaciones en el régimen de corto
plazo de la seguridad social.

• La caja petrolera de salud sub zonal Guayaramerin
brinda servicios de salud de primer nivel y extiende
sus servicios a compra de servicios de
especialidades medicas, esto por dificultad de
acceso inmediato a nuestro centro de referencia
CPS Trinidad o Santa Cruz (factor geográfico)



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
MAXIMA AUTORIDAD 

EJECUTIVA

C.P.S. TRINIDAD

ADM. FINANCIERO Y 
RECURSO HUMANOJEFATURA MEDICA

C.P.S.TRINIDAD C.P.S.TRINIDAD

MEDICO DE PLANTA 

RESPONSABLE C.P.S. GYA. 

AUXILIAR DE 
CONSULTORIO 

FARMACIA AUXILIAR 
ADMINISTRATIVO  

ENFERMERIA REGENTE FARMACEUTICO AUXILIAR DE OFICINA I

ASESORIA LEGAL

C.P.S.TRINIDAD



RECURSOS HUMANOS

AREA DENOMINACION MENCION PRESUPUESTO DE 
SUELDOS Y SALARIOS

SALUD

MEDICO GENERAL ITEMS

Bs 419.067 AUXILIAR DE CONSULTORIO ITEMS

ADMINISTRATIVO AUXILIAR DE OFICINA I ITEMS



NORMAS QUE REGULAN EL 
FUNCIONAMIENTO DE LA 

INSTITUCION 
• LEY 1178
• NORMAS DE ADMINISTRACION DE BIENES Y 

SERVICIOS.
• RESPOSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA
• ESTATUTO DEL FUNCIONARIO PUBLICO
• REGLAMENTOS Y RESOLUCIONES DE LA ASUSS
• NORMAS Y REGLAMENTOS DE LA C.P.S.



NORMAS QUE REGULAN EL 
FUNCIONAMIENTO DE LA 

INSTITUCION 
REGLAMENTO INTERNO REGLAMENTO ESPECIFICOS MANUAL DE PROCESOS Y 

PROCEDIMIENTOS

Reglamento interno de 
personal

Sistema de adm. de bienes y 
servicios

Toma física de inventarios

Reglamento interno de 
archivo

Sistema de presupuesto Manejo y transferencia de 
activos

Reglamento interno de 
telefonía

Sistema de programación de 
operaciones

Compra de servicios 
médicos especializados para 
consulta externa

Reglamento interno de caja 
chica

De referencia y retorno de 
pacientes con neoplasia

Urgencia y primeros auxilios 

Reglamento interno de 
examen pre ocupacional y 
post ocupacional

Contratación directa de 
covid

Ingreso de bienes materiales

De baja y altas por 
enfermedad, maternidad y 
riesgos profesionales

Sistema de contabilidad 
integrada

Servicios de fotocopia



NORMAS QUE REGULAN EL 
FUNCIONAMIENTO DE LA 

INSTITUCION 
• Resoluciones de directorio
• Resoluciones administrativas
• Manual de organizaciones y funciones
• Guías: guía de señaléticas de establecimiento, 

Normas de diagnostico y tratamiento.
• Otros similares: Estatuto orgánico, código de ética, 

etc.



MISION • Garantizar a la población asegurada
acciones integrales que consolide en el
tiempo sus postulados de PROMOCION,
PREVENCIÓN, ATENCIÓN Y REHABILITACIÓN
concentrando las potencialidades
institucionales en procura del exito de los
objetivos y logro de las metas propuestas
dentro de la politica nacional del “Vivir
Bien”

VISION • Posesionar a la institución como líder en
atención primaria de salud dentro de la
seguridad social a corto plazo, brindando
prestaciones integrales con calidad a la
poblacion protegida, garantizando el
derecho a la salud, a traves de la
optimización de sus recursos.



OBJETIVO ESTRATEGICO

LA PLANIFICACION DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS 
SE REALIZA EN FUNCION A LA AGENDA PATRIOTICA 
2025 EN SU PILAR:
• Salud, educación y deporte para la formación de un 

ser humano integro.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS 
CORRESPONDIENTE A LA 

PLANIFICACION A LARGO PLAZO
OBEJETIVOS ESTRATEGICOS 

Caracterización del establecimiento de salud para su habilitación y acreditación

Promoción de los servicios ofertados para captación de nuevas empresas.

Plan preventivo promocional de enfermedades crónicas no transmisibles, hábitos saludables 
y medicina del trabajo.

Fortalecer la gestión de capacitación permanente para el talento humano institucional.

Implementar autoevaluaciones periódicas o en base a recomendaciones de comités de 
asesoramiento que generen planes de acción correctivas orientadas para la habilitación y 
acreditación.

Fortalecimiento de servicios de salud a través de compra de servicios especializados y 
convenios interinstitucionales.

Desarrollar e implementar procesos para medir la satisfacción del paciente

Mejorar la Vigilancia epidemiológica  de enfermedades prevalentes que servirán como datos 
para planificación.

Planificación de mantenimiento de equipos médicos y de infraestructura

Mejorar la gestión de insumos médicos, medicamentos y su mecanismo de control de los 



OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN 
EL POA 2022

AREA ORGANIZACIONAL OBJETIVOS
AREA ADMINISTRATIVA LOGRAR UNA ADMINISTRACION FINANCIERA EFECTIVA Y TRANSPARENTE CON MANEJO DISCRECIONAL DE LOS 

RECURSOS ECONOMICOS DE NUESTRA INSTITUCION

REALIZAR ACCIONES QUE PERMITAN UN MEJOR ESTILO DE VIDA Y PRACTICAS SALUDABLES A TRAVES DE LA 
PROMOCION Y PREVENCION CON LA PARTICIPACION DE LOS COMITES DE ASESORAMIENTO MEDICO

GESTIONAR LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS CON EFICIENCIA EN EL MARCO DE LA 
SABS Y SU REGLAMENTO

SEGUIMIENTO A POA PARA LOGRAR LA MAYOR EJECUCION DE LOS OBJETIVOS PLASMADOS PARA 2022 Y 
PROGRAMACION DE POA 2023

CONTROLAR EL BUEN FUNCIONAMIENTOS DE LOS EQUIPOS DE COMPUTACIÓN SISTEMAS INFORMÁTICOS, RED 
DE DATOS, TELEFONÍA

AREA FARMACIA GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD Y ACCESIBILIDAD DE LOS MEDICAMENTOS E INSUMOS PARA CUBRIR LAS 
NECESIDADES DE LOS ASEGURADOS Y BENEFICIARIOS, SEGÚN LO PROGRAMADO DE ACUERDO A CONSUMO 
HISTÓRICO Y PERFIL EPIDEMIOLÓGICO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO EJECUTAR PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACUERDO AL SISTEMA DE CONTABILIDAD INTEGRADA PARA 
PRESENTACION DEL BALANCE GENERAL Y BRINDAR CON INFORMACIÓN CONTABLE , OPORTUNA EN EL 
AMBIENTO DE LA GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

PROVEER UN STOK DE MATERIALES EN ALMACENES PARA DISPOSICIÓN DE LAS UNIDADES QUE SOLICITEN SALIDA 
DE ALMACENES DE MANERA EFICIENTE

LOGRAR LOS PROCESOS DE AFILIACIÓN PATRONAL CARNETIZANDO A TRABAJADORES TITULARES COMO 
BENEFICIARIOS COMO ACTIVOS, PASIVOS Y SEGUROS VOLUNTARIOS CON EFICIENCIA CALIDAD Y CONFIABILIDAD 
PARA CAPTAR MAYORES AFILIADOS

GESTIONAR ACCIONES ADMINISTRATIVAS PAR LA RECAUDACION DE LOS APORTES DE EMPRESAS AFILIADAS

AREA DE AUXILIAR DE CONSULTORIO 
(ENFERMERIA)

BRINDAR A LA POBLACIÓN ASEGURADA Y BENEFICIARIA UNA ATENCIÓN INTEGRAL CON CALIDAD Y CALIDEZ 
TOMANDO EN CUENTA LA PROMOCIÓN, PREVENCIÓN Y REHABILITACIÓN, ENMARCADO EN LA POLITICA SAFCI



OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN EL 
POA 

AREA ORGANIZACIONAL OBJETIVOS
AREA MEDICINA GENERAL FORTALECER LA ATENCION PRIMARIA INTEGRAL A TODOS LOS 

PACIENTES DE ACUERDO A LAS NORMAS DIAGNOSTICO , 
TRATAMIENTO Y SAFCI

MEJORAMIENTO EN LAS NECESIDADES SOCIO SANITARIAS PARA  
LOS ASEGURADOS Y BENEFICIARIOS DE LA CAJA PETROLERA DE 
SALU SUB ZOAL POTOSI

IMPLEMENTAR LOS PLANES Y PROGRAMAS DE PROMOCION Y 
PREVENCION EN LAS EMPRESAS ASEGURADAS A LA CAJA 
PETROLERA DE POTOSI, EN ELMARCO DEL SISTEMA DE SALUD 
FAMILIAR COMUNITARIA INTERCULTURAL(SAFCI)

EREA ODONTOLOGIA 
NOTA: ESTE SERIVICIO SE PLANIFICA PREVIOS CONTRATACION 
DEL RRHH.

ATENDER DE MANERA INTEGRAL EN CONSULTA EXTERNA A LOS 
ASEGURADOS Y BENEFICIARIOS DE LA INSTITUCION CON CALIDAD 
CALIDEZ



PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS
PROGRAMADOS PARA LA GESTION 

2022

PLAN
MESES

E F M A M J J A S O N D
SOLICITUD DE INICIO DE CONTRATACION Y CONVENIOS X X X X

SEGUMIENTO A ACCIONES DE PROMOCION Y PREVENCION DE COMITES DE 
ASESORAMIENTO

X X X X

OPTIMIZACIÓN DEL RENDIMIENTO DEL PERSONAL A TRAVES DE CAPACITACIONES 
REALACIONADAS CON EL AREA

X X X X X X X

CONFORMACION DE COMITÉ DE RECEPCION DE MEDICAMENTOS Y POSTERIOR 
RECEPCION DE LOS MEDICAMENTOS

X

INVENTARIO SEMESTRAL Y ANUAL DE ACTIVOS FIJOS, MEDICAMENTOS Y ALMACEN X X

EMISION DE CERTIFICACION DE POA Y PRESUPUESTO X X X X X X X X X X X X

ELABORACION DE ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO X X X

ELABORACION DE POA 2022 X X X

INMUNOPREVENCION EN POBLACIONES DE ACUERDO A PROGRAMA DE PAI Y SU 
SEGUIMIENTO

X X X X X X X X X X X X

FORTALECIMIENTO DE PROGRAMA DE PAP, LACTANCIA MATERNA, CONTROL DE 
NIÑO A TRAVES DE CHARLAS EN FERIAS O VISITAS A EMPRESAS

X X X X X X X



PLANES, PROGRAMAS Y PROYECTOS
PROGRAMADOS PARA LA GESTION 

2022

PLAN
MESES

E F M A M J J A S O N D
PROMOCION DE HABITOS SALUDABLES, PREVENCION DE ENFERMEDADES 
CRONICAS Y ENFERMEDADES INFECTOCONTAGIOSAS 

X X X X X X X

CAMBIO DE CABLEADO ELECTRICO X

REFORMULADO DE POA Y PRESUPUESTO PREVIA EVALUACION X

MEJORA CONTINUA DE ACUERDO A EVALUACION DE ASUSS Y AUTIOEVALUACION 
PARA LA HABILITACION DE LA UNIDAD DE SALUD

X X X X X X X

AUDITORIA INTERNA A EXPEDIENTE CLINICO X X X X



CAPACITACIONES INTERNAS DEL 
PERSONAL PROGRAMADAS

• PARA LAS CAPACITACIONES INTERNAS SERAN 
REALIZADAS POR EL MISMO PERSONAL PREVIA 
COORDINACION, POR SOLICITUD A RED DE SALUD 
08, ASUSS. ENTRE LAS QUE SE PUEDE MENCIONAR 
EL MANEJO DE EXPEDIENTE CLINICO, 
ENFERMEDADES TROPICALES,ENFERMEDADES 
CRONICAS NO TRANSMISIBLES, ENFERMEDADES 
TRANSMISBLES.



INFORMACION PRESUPUESTARIA 
Y CONTABLE

INFORMACION 
PRESUPUESTARIA Y 

CONTABLE
DETALLE MONTO EN BS

PRESUPUESTO DE 
RECURSO INICIAL 

Total general 958.931

INFORMACION DEL 
PROGRAMA ANUAL DE 
CONTRATACIONES 

Consultor en línea(farmacéutico) compra 
de servicio por producto (seguridad física)

106.800

DISTRIBUCION DE 
PRESUPUESTO 

ANPE (Consultor en línea: farmacéutico) 58.800

Licitación publicas ( medicamentos y 
seguridad física)

78.291

Contrataciones por emergencia y o 
desastres

0

Contrataciones directas 0

Contrataciones menores (compra de 
servicios médicos especializados)

198.750



PROGRAMA ANUAL DE 
CONTRATACIONES

PLANIFICADO MODALIDAD

CLINICA CEMDA (SERVICIOS DE RX, 
ELECTROCARDIOGRAMA Y TRAUMATOLOGIA)

COMPRA DE SERVICIO

GINECOOBSTETRICIA COMPRA DE SERVICIO

ODONTOLOGIA COMPRA DE SERVICIO

GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL 
GUAYARAMERIN CONVENIO

CAJA NACIONAL DE SALUD CONVENIO

PEDIATRIA COMPRA DE SERVICIO

LIMPIEZA JARDINERIA Y LAVANDERIA COMPRA DE SERVICIO

SEGURIDAD FISICA COMPRA DE SERVICIO POR PRODUCTO

LABORATORIO GRAM MAMORE COMPRA DE SERVICIO

REGENTE DE FARMACIA CONSULTOR EN LINEA

MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA CONTRATACION MENOR

CIRUGIA GENERAL COMPRA DE SERVICIO



OFERTA DE SERVICIOS 
CONSULTA EXTERNA

MEDICINA GENERAL MAÑANA Y TARDE LUNES A VIERNES PLANTA

PEDIATRIA POR PROGRAMACION LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

GINECOLOGIA POR PROGRAMACION LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

MEDICINA INTERNA POR PROGRAMACION LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

TRAUMATOLOGIA POR PROGRAMACION LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

CIRUGIA GENERAL POR PROGRAMACION LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

ONDONTOLOGIA POR LAS TARDES LUNES, MIERCOLES Y VIERNES COMPRA DE SERVICIO

ANESTESIOLOGIA A REQUERIMIENTO LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

OTROS SERVICIOS
ENFERMERIA MAÑANA Y TARDE LUNES A VIERNES PLANTA

AUXILIAR ADMINISTRATIVO MAÑANA Y TARDE LUNES A VIERNES PLANTA

FARMACIA MAÑANA Y TARDE LUNES A VIERNES CONSULTOR EN LINEA

LABORATORIO CLINICO POR PROGRAMACION LUNES A SABADO COMPRA DE SERVICIO

RX EN CENDA , TAC, ECOGRAFIA 
HGG

POR PROGRAMACION LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

FISIOTERAPIA POR PROGRAMACION LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

SERVICIO DE LIMPIEZA MAÑANAS LUNES A VIERNES COMPRA DE SERVICIO

SEGURIDAD FISICA NOCHES LUNES A DOMINGO COMPRA DE SERVICIO



OFERTA DE SERVICIOS PREVIO 
CONVENIO 

SERVICIO DE EMERGENCIA E INTERNACION

HOSPITAL GENERAL GUAYARAMERIN LUIS 
ALBERTO NAVARRO

A PARTIR DE 18:00 A 08:30 LUNES A DOMINGO COMPRA DE SERVICIO

HOSPITAL MATERNO INFANTIL A PARTIR DE 18:00 A 08:30 LUNES A DOMINGO COMPRA DE SERVICIO



INFORMACION SOBRE  
AUDITORIAS INTERNAS 

• La caja petrolera de salud sub zonal NO CUENTA 
CON AUDITOR INTERNO
• Como alternativa se ha creado comités de 

asesoramiento.
• Se planifica auditoria interna a expediente clínico



2022

GRACIAS


