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§ ORGANIGRAMA



RESEÑA HISTORICA

§ La Caja Petrolera fue creada el 10 de noviembre de 1958 mediante D.S. 5083 bajo la
denominación de CAJA DE SEGURO SOCIAL DE TRABAJADORES PETROLEROS.

§ En ese entonces, se compraba servicios en varias clínicas de la ciudad de Cochabamba para la
atención de la población asegurada .

§ El 15 de septiembre de 1973 inicia sus actividades el Policlínico Central (Av. San Martín y calle
Bolívar), establecimiento propio.

§ El año 1978 se efectúa la compra del Hospital Elizabeth Seton de las Religiosas de San Vicente
de Paul (Av. Blanco Galindo Km. 5). El 1 de enero de 1979 inicia sus actividades.

§ El 25 de junio de 1987 por D.S. 21637 (art. 3) cambia de razón social a CAJA PETROLERA DE
SALUD, como se la denomina actualmente.

§ El 15 de MAYO de 2017 se inaugura el Poli consultorio Norte (calle Julio Méndez 1347 zona
Stadium) en edificio alquilado.



MARCO NORMATIVO

vConstitución Política del Estado Plurinacional de Bolivia (art. 45)
vCódigo de Seguridad Social y su Reglamento
vLey General del Trabajo y su Decreto Reglamentario
vLey No 1178 de Administración y Control Gubernamental
vLey No 3131 del Ejercicio Profesional Médico y su D.R. 28562
vReglamento General de Hospitales (R.M. Nº 025 del 14 de Enero 2005)
vLey No 475 de Prestaciones de Servicios de Salud Integral y su DS Nº 1984
vD.S. 23318-A Reglamento de Responsabilidad por la Función Publica (modificado por el D.S.

26237)
vD.S. 2863 Reglamento de la Ley 3351 de Organización del Poder Ejecutivo
vReglamentos institucionales CPS
vReglamentos de la ASUSS

NORMAS LEGALES COMPLEMENTARIAS
vResolución Suprema No. 216779 Normas Básicas del Sistema Nacional de Planificación
vResolución Suprema No. 225557 Norma Básicas del Sistema de Programación de Operaciones
vD.S. 2042 Sistema de Presupuestos
vD.S. 0181 Normas Básicas del Sistema de Administración de Bienes y Servicios y sus

modificaciones



VISIÓN
“Ser la institución líder en la seguridad social a 
corto plazo, brindando prestaciones integrales 
de salud con calidad y calidez a la población 
protegida, garantizando el derecho a la salud, 

a través de la optimización de sus recursos”.

MARCO ESTRATEGICO  2020 - 2025



MISIÓN
“Garantizar a la población asegurada acciones integrales 
en salud, que consoliden en el tiempo sus postulados de 

promoción,  prevención, atención y rehabilitación, 
concentrando las potencialidades institucionales e 

individuales en procura del éxito de los objetivos y logro 
de las metas propuestas dentro de la política nacional 

del “Vivir Bien”.

MARCO ESTRATEGICO 2020 - 2025



Objetivos estratégicos pei.

MARCO ESTRATEGICO 2020 - 2025



CODIGO
ACP

ACCION DE 
CORTO PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP03-2022

ESTRUCTURA
DE RED 
FUNCIONAL 
INTEGRAL

Establecimientos de salud 
con ciclos de 
abastecimiento oportuno y 
optimizado para
medicamentos, insumos y 
equipamiento

26’852.914,-
→Centros de trabajo oportunamente abastecidos con
materiales, servicios y equipamiento de calidad, en pro de
lograr una atención medica continua , oportuna y de
calidad en los establecimientos de salud

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE 
CORTO PLAZO              RESULTADO ESPERADO       PRESUPUESTO 

PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP04-2022

DESARROLLAR 
UN SISTEMA DE 
COSTO EN 
SALUD EN 
CONSULTA 
EXTERNA

DISMINUCION DE 
COSTOS EN SALUD DE 
CONSULTA EXTERNA

547.344,00 Consultoría de Línea para personal de salud

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP ACCION DE CORTO PLAZO              RESULTADO ESPERADO       PRESUPUESTO PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP07-2022

FORTALECER LOS PROCESOS 
DE EVALUACIÓN Y 

ACREDITACIÓN EN LOS 
ESTABLECIMIENTOS DE 
SALUD DE ACUERDO A 
NORMATIVA VIGENTE

ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 
QUE CUMPLEN CON ESTÁNDARES 

DE LA NORMA DE 
CARACTERIZACION 

18.570,00 HABILITACION DEL SERVICIO 
DE  LABORATORIO

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP10-202

IMPLEMENTAR EL SISTEMA 
DE GESTIÓN PREVENCIÓN Y 
CONTROL DE RIESGOS 
PROFESIONALES.

SISTEMA DE GESTIÓN DE 
PREVENCIÓN Y CONTROL DE 

RIESGOS
114.046,00

ADQUISICION DE MATERIALES,
SUMINISTROS Y SERVICIOS PARA TAREAS 
ESPECIFICAS  - ING. INDUSTRIAL

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       PRESUPUESTO PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP13-2022

MPLEMENTAR 
UN SISTEMA DE 
VIGILANCIA EN 
SALUD (COVID-
19)

SISTEMA DE 
VIGILANCIA EN 

SALUD 
IMPLEMENTADO

3’839.511,00

ADQUISICION DE:
▬MATERIALES Y SUMINISTROS
▬MEDICAMENTOS
▬CONSULTORIA DE LINEA

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP16-2022

IMPLEMENTAR EL 
SISTEMA DE 

INFORMACION DE SALUD 
INTEGRADO MÓDULO 
DISPOSITIVO MÉDICO

MÓDULO DE DISPOSITIVO 
MEDICO IMPLEMENTADO 412.200,00 ADQUISICION DE MATERIALES E INSUMOS DE 

USO  NO MEDICO.

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP17-2022

CONTROLAR LA 
ADMINSTRACION 

LOGISTICA 
MEDICAMENTOS

ESTABLECIMIENTOS 
DE SALUD 

ABASTECIDOS EN 
MEDICAMENTO

10’257.532,00
PROVISION DE MEDICAMENTOS A LA POBLACION 
ASEGURADA

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP18-2022

CONTROLAR LA 
ADMINSTRACIÓN 

LOGÍSTICA 
DISPOSITIVOS 

MEDICO

ESTABLECIMIENTOS DE 
SALUD ABASTECIDOS CON 
DISPOSITIVOS MÉDICOS.

8’136.646,00

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS MEDICOS DE USO 
HOSPITALARIO
▬gases medicinales
▬dispositivos quirófano-enfermería
▬dispositivos UCI
▬plasma sanguíneo
▬instrumental medico 
▬tubo RX Tomografo
▬repuestos 
▬reactivos 

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP20-2022

ADMINISTRAR 
CON EFICIENCIA EL 
TALENTO 
HUMANO EN 
SALUD CON EL FIN 
DE CONTAR CON 
PERSONAL 
CALIFICADO E 
IDÓNEO

TALENTO HUMANO 
ADMINISTRADO 

EFICIENTEMENTE..
74.830.539.-

CUMPLIMIENTO AL REGLAMENTO 
INTERNO DE PERSONAL, DIRECTRICES 
PLANILLA SALARIAL Y NORMATIVA 
LABORAL VIGENTE.

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP26-2022

ADMINISTRAR CON 
EFICIENCIA EL 
TALENTO HUMANO 
ADMINISTRATIVO DE 
LA CAJA PETROLERA 
CON EL FIN DE 
CONTAR CON 
PERSONAL 
CALIFICADO E 
IDÓNEO

TALENTO HUMANO 
ADMINISTRADO 

EFICIENTEMENTE.
5’036.090,00

CUMPLIMIENTO AL REGLAMENTO INTERNO DE 
PERSONAL, DIRECTRICES PLANILLA SALARIAL Y 
NORMATIVA LABORAL VIGENTE

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP27-2022

GESTIONAR CON EFICIENCIA 
Y TRANSPARENCIA LA 
ADMINISTRACIÓN DE LOS 
RECURSOS ECONÓMICO –
FINANCIEROS

EJECUCION 
ECONOMICO
FINANCIERA 
EFICIENTE

1’244.861,00

▬GASTOS MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA
▬MATERIALES  USO ADMINISTRATIVO
▬ SERVICIOS BASICOS 
▬CAJAS CHICAS 
▬SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP28-2022

GARANTIZAR LA DOTACIÓN 
DE BIENES Y SERVICIOS 
ACORDE CON EL 
PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL 
(ADMINISTRACION)

PROCESOS DE 
CONTRACION 
EJECUTADOS

54.330,00
▬GASTOS MANTENIMIENTO INFRAESTRUCTURA
▬MATERIALES  USO ADMINISTRATIVO
▬SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP31-2022

GESTIONAR CON EFICIENCIA 
Y TRANSPARENCIA LA 
ADMINISTRACIÓN DE LOS 
RECURSOS ECONÓMICO –
FINANCIEROS.

APORTES Y 
TRANSFERENCIAS 
REALIZADAS

6’548.484,00 APORTES MINISTERIO DE SALUD Y ASUSS 

Prioridades de Gestión 



CODIGO
ACP

ACCION DE CORTO 
PLAZO              

RESULTADO 
ESPERADO       

PRESUPUESTO 
PROGRAMADO PRODUCTOS 

ACP32-2022

GESTIONAR CON EFICIENCIA 
Y TRANSPARENCIA LA 
ADMINISTRACIÓN DE LOS 
RECURSOS ECONÓMICO –
FINANCIEROS.

CUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES 
PATRONO-LABORALES

1’640.672,00 PAGO DE BENEFICIOS SOCIALES 

Prioridades de Gestión 



Dr. Cesar Rodrigo Omonte Villazón
JEFE DEPARTAMENTAL DE SERVICIOS DE SALUD 

D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A



PROYECCIÓN CONSULTA EXTERNA POR ESTABLECIMIENTO GESTIÓN 2022

ESPECIALIDADES POLICONSULTORIO CENTRAL HOSPITAL ELIZABETH 
SETON

POLICONSULTORIO 
NORTE

TOTALES GESTIÓN 2022 139.680 46.332 50.648
CLÍNICAS 50.064 18.772 27.560
QUIRÚRGICAS 28.672 22.880 2.808
GINECOLÓGICAS 10.192 0 9.360

PEDIATRICAS 24.128 0 6.240
ODONTOLÓGICAS 14.040 4.680 4.680
OTRAS ESPECIALIDADES 12.584 0 0

D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A



PROYECCIONES POR ESPECIALIDADES GESTION 2022 - CONSULTA EXTERNA

D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A
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PROYECCION CONSULTA EXTERNA ESPECIALIDADES CLINICAS GESTION 2022

ESPECIALIDADES Policlínico 
Central

Hospital 
Elizabeth Seton

Policonsultorio 
Norte

CARDIOLOGIA 8.112 3.900 ***
DERMATOLOGIA 6.240 *** ***
MEDICINA FAMILIAR 9.360 *** 18.720
MEDICINA INTERNA 15.600 *** 2.600
REUMATOLOGIA 5.760 *** ***
GERIATRIA *** *** 3.120

ESPECIALIDADES Policlínico 
Central

Hospital 
Elizabeth Seton

Policonsultorio 
Norte

GASTROENTEROLOGIA 0 3.120 0
HEMATOLOGIA 0 1.664 0
NEFROLOGIA 0 4.160 0
NEUMOLOGIA 0 2.704 0
PSIQUIATRIA 0 1.560 0
ENDOCRINOLOGIA 0 0 3.120
NEUROLOGIA 4.992 1.664 0

Policlínico Central Hospital Elizabeth Seton Policonsultorio Norte

50.064 18.772 27.560

D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A



PROYECCIÓN CONSULTA EXTERNA ESPECIALIDADES CLINICAS GESTIÓN 2022
D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A

8.112

6.240

9.360

15.600

5.760

0

3.900

0 0 0 0 00 0

18.720

2.600

0

3.120

0

2.000

4.000

6.000

8.000

10.000

12.000

14.000

16.000

18.000

20.000

CARDIO
LO

GIA

DER
MATO

LO
GIA

MED
IC

INA FA
MILIA

R

MED
IC

INA IN
TER

NA

REU
MATO

LO
GIA

GERIA
TRIA

Policlínico Central Hospital Elizabeth Seton Policonsultorio Norte

0 0 0 0 0 0

4.992

3.120

1.664

4.160

2.704

1.560

0

1.664

0 0 0 0 0

3.120

0
0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

GASTR
OEN

TER
OLO

GIA

HEM
ATO

LO
GIA

NEFR
OLO

GIA

NEU
MOLO

GIA

PS
IQ

UIATRI
A

EN
DOCRIN

OLO
GIA

NEU
RO

LO
GIA

Policlínico Central Hospital Elizabeth Seton Policonsultorio Norte



PROYECCION CONSULTA EXTERNA ESPECIALIDADES QUIRURGICAS GESTION 2022

ESPECIALIDADES Policlínico Central Hospital Elizabeth Seton Policonsultorio Norte

CIRUGIA GENERAL *** 6.240 ***
CIRUGIA PLASTICA 3.328 *** ***
CIRUGIA CARDIOVASCULAR *** 1040 ***
CIRUGIA PEDIATRICA *** 1.664 ***
NEUROCIRUGIA *** 5.200 ***
PROCTOLOGIA 2.880 *** ***
OFTALMOLOGIA 13.104 *** ***
OTORRINOLARINGOLOGIA 5.200 *** ***
TRAUMATOLOGIA 4.160 4.992 ***
UROLOGIA *** 3.744 2.808

D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A

Policlínico Central Hospital Elizabeth Seton Policonsultorio Norte

28.672 22.880 2.808



PROYECCION CONSULTA EXTERNA  ESPECIALIDADES QUIRURGICAS  GESTION 2022

D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A

0

3.328

0 0 0

2.880

13.104

5.200

4.160

0

6.240

0

1040
1.664

5.200

0 0 0

4.992

3.744

0 0 0 0 0 0 0 0 0

2.808

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

CIRU
GIA G

EN
ER

AL

CIRU
GIA PL

ASTI
CA

CIRU
GIA C

ARDIO
VASC

ULA
R

CIRU
GIA PE

DIATRI
CA

NEU
RO

CIRUG
IA

PR
OCTO

LO
GIA

OFTA
LM

OLO
GIA

OTO
RR

IN
OLA

RIN
GOLO

GIA

TRA
UM

ATO
LO

GIA

URO
LO

GIA

Policlínico Central Hospital Elizabeth Seton Policonsultorio Norte



PROYECCION CONSULTA EXTERNA  
ESPECIALIDADES GINECOLOGICAS GESTION 2022

ESPECIALIDADES GINECOLOGICAS Policlínico Central Hospital Elizabeth 
Seton

Policonsultorio 
Norte

TOTALES 10.192 *** 9.360
GINECO-OBSTETRICIA 10.192 *** 9.360

PROYECCION CONSULTA EXTERNA 
ESPECIALIDADES PEDIATRICAS GESTION 2022

ESPECIALIDADES PEDIATRICAS Policlínico Central Hospital Elizabeth 
Seton

Policonsultorio 
Norte

TOTALES 24.128 *** 6.240
NEUMOLOGIA PEDIATRICA 6.240 *** ***
PEDIATRA TRAUMATOLOGO 1.664 *** ***
PEDIATRIA 16.224 *** 6.240

D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A



ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS Policlínico Central Hospital Elizabeth Seton Policonsultorio Norte

TOTALES 14.040 4.680 4.680

ODONTOLOGIA 14.040 4.680 4.680

PROYECCION CONSULTA EXTERNA ESPECIALIDADES ODONTOLOGICAS GESTION 2022

D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A



ESPECIALIDADES NO MEDICAS Policlínico Central Hospital Elizabeth Seton Policonsultorio Norte

TOTALES 12.584 *** ***

AUDIOMETRIA 1.404 *** ***

FONIATRIA 1.404 *** ***

MEDICINA TRADICIONAL 3.120 *** ***

NUTRICION 1.248 *** ***

PSICOLOGIA 5.408 *** ***

PROYECCION CONSULTA EXTERNA ESPECIALIDADES NO MEDICAS GESTION 2022

D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A



ATENCION EN EMERGENCIA TOTAL ATENCIONES EN 24 HORAS

EMERGENCIOLOGIA

MEDICINA SEGÚN 

GINECO-OBSTETRICIA DEMANDA

PEDIATRIA 365 DIAS AL AÑO Y 24 HORAS

CIRUGIA AL DIA

TRAUMATOLOGIA

PROYECCIÓN ATENCION EN SERVICIOS DE EMERGENCIA 2022
D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A



HOSPITALIZACIÓN OFERTA 2022 / CPS COCHABAMBA

SERVICIOS CAMAS
OFERTA 

(Días cama 
disponibles)

MEDICINA Y ESP. CLÍNICAS 23 16.790

SALA COVID-19 23 8.395

UTI COVID-19 6 2.190

CIRUGÍA Y ESP. QUIRÚRGICAS 17 6.205

GINECOLOGÍA OBSTETRICIA 12 4.380

PEDIATRÍA NEONATO LOGÍA 8 2.920

UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA ADULTOS 9 3.285

TOTAL 92 33.580



PROYECCIÓN EN LABORATORIOS GESTION 2022 CPS 
COCHABAMBA

ESTABLECIMIENTO
HEMATOLOGIC

OS
UROANALISIS SEROLOGICOS

PARASITOLOGIC
OS

BACTERIOLOGIC
OS

BIOQUIMICOS
ANTIGENO Y 
ANTICUERPO

OTROS TOTAL

POLICENTRAL 13425 7.100 11.801 1.418 472 34.351 0 1.007 69.573
POLINORTE 952 614 871 238 351 4.932 160 0 8.117
C.EX. HOSPITAL 21.379 8.631 18.004 4.654 4.753 76.275 14.865 0 148.560

TOTAL 35.756 16.345 30.676 6.310 5.576 115.557 15.025 1.007 226.250

PROYECCION PRUEBAS DE LABORATORIO POR ESTABLECIMIENTO PARA LA GESTION 2022

T  I  P  O      D  E        P  R  U  E  B  A  S       D  E     L  A  B  O  R  A  T  O  R  I  O



PROYECCIÓN IMAGENOLOGIA  GESTIÓN 2022 / CPS COCHABAMBA

VARIABLE POLICENTRAL POLINORTE
CONS.EXTER 

HOSPITAL
HOSPITALIZA

CION
SUB-TOTAL

RAYOS X 9.709 345 8.487 1.808 20.349
ECOGRAFIAS 2.666 434 7.762 1.673 12.534

TOMOGRAFIAS N/A N/A 2.136 1.158 3.294
MAMOGRAFIAS 892 N/A N/A N/A 892

TOTALES 13.266 779 18.385 4.639 37.069

E  S  T  A  B  L  E  C  I  M  I  E  N  T  O



PROYECCIÓN FARMACIA  GESTIÓN 2022 / CPS COCHABAMBA

ESTABLECIMIENTO MEDICINA CIRUGIA GINECOLOGIA PEDIATRIA EMERGENCIA ODONTOLGIA OTROS TOTAL
POLICENTRAL 82.149 23.270 5.336 17.709 0 1.647 5.804 135.914
POLINORTE 29.822 709 3.093 2.955 0 449 29 37.055
C.EX. HOSPITAL 19.278 7.962 13 35 0 680 425 28.391
HOSPITALIZACION 32.255 6.660 3.391 8.517 14.724 4 12.402 77.952

TOTAL 163.503 38.601 11.833 29.216 14.724 2.779 18.658 279.312

PROYECCION MEDICAMENTOS DISPENSADOS POR ESTABLECIMIENTOS Y ESPECIALIDADES PARA LA GESTION 2022
S  E  R  V  I  C  I  O     Y     E  S  P  E  C  I  A  L  I  D  A  D  E  S



PROYECCIÓN ESTUDIOS Y PROCEDIMIENTOS DE APOYO DIAGNÓSTICO
GESTIÓN 2021 / CPS COCHABAMBA

POLICLÍNICO 
CENTRAL

POLICLINICO 
NORTE

CON. EXTERNA 
HOSPITAL E. 

SETON

HOSPITALIZADOS 
HOSPITAL E. SETON

TOTALE
S

ENDOSCOPÍA 780 780

ELECTROENCEFALO
GRAFÍA 149 7 155

ELECTROCARDIO- 1041,5 98 1605 1311 4055

BIOPSIAS 1045 1045

PAPANICOLAU      1551 1550,5

AUDIOMETRÍA 342 342

BRONCOSCOPIA 104 104

FONIATRÍA 436 436

ECOCARDIOGRAFIA 1320 1320

COLONOSCOPÍA 780 40 820

TOTALES 1820 98 6013 2678 10608



PROGRAMA
SALUD FAMILIAR COMUNITARIA 
INTERCULTURAL





D E P A R T A M E N T A L  C O C H A B A M B A



GESTION DE CALIDAD
LINEAS DE ACCIÓN:

• FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN DE CALIDAD EN LA INSTITUCIÓN 

• MEJORA CONTINUA DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS

• GENERAR UNA CULTURA DE CALIDAD INSTITUCIONAL
• AUDITORIAS EN SALUD PARA GARANTIZAR LA CONFORMIDAD DE LOS SERVICIOS
• MEJORAMIENTO DEL MANEJO Y APLICACIÓN DEL EXPEDIENTE CLÍNICO EN BASE A LA 

NORMATIVA VIGENTE

• HABILITACIÓN DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD 

• EVALUACION Y ACREDITACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

• TRABAJO CONJUNTO CON CONTROL SOCIAL EN BUZON DE QUEJAS , SUGERENCIAS Y 
FELICITACIONES 



COMITES DE ASESORAMIENTO
HOSPITAL E. SETON POLICONSULTORIO CENTRAL POLICONSULTORIO NORTE

Comité de Expediente Clínico y Auditoria 
Medica 

Comité de Expediente Clínico y 
Auditoria Medica 

Comité de Expediente Clínico y 
Auditoria Medica 

Comité de Vigilancia 
Epidemiológica 

Comité de Vigilancia 
Epidemiológica 

Comité de Vigilancia 
Epidemiológica 

Comité de Residuos Solidos y 
Bioseguridad

Comité de Residuos Solidos y 
Bioseguridad

Comité de Residuos Solidos y 
Bioseguridad

Comité de Infecciones Intrahospitalarias Comité de Gestión de Calidad y 
Acreditación 

Comité de Gestión de Calidad y 
Acreditación

Comité de Hemovigilancia Comité de Lactancia Materna Comité de Lactancia Materna 

Comité de Gestión de Calidad y 
Acreditación 

Comité de Promoción y prevención

Comité de Lactancia Materna 

Comité de Farmacia y Terapéutica 



PROYECCION ANUAL DE GESTION DE CALIDAD

• Contar con POA y Presupuesto para Gestión de Calidad
• Seguimiento a los Comités de Asesoramiento 
• Contar con la Habilitación en los Establecimientos de Salud 
• Contar con la Acreditación en los Establecimientos de Salud 
• Contar con círculos de calidad en mejora de la calidad logrando certificaciones 

por áreas y/o servicios.
• Certificación de RUES y COSBES en los servicios, y Establecimientos de Salud 
• Personal con retroalimentación  en normas de la calidad 
• Conocer el porcentaje de Satisfacción del usuario interno y externo 
• Mejorar el manejo y elaboración del Expediente Clínico
• Buzones  de quejas, sugerencias y felicitaciones con apertura conjunto al Control 

Social, gestionando las mejora de la calidad de las quejas y sugerencias recibidas.



MANUALES 
Manuales / Revisión y 

Actualización Establecimiento de salud Servicio

MANUALES DE PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS
(MPP/MOF/MAFU)

Hospital E. Seton, Policlínico
central, Policonsultorio Norte.

Todas las unidades

GESTIÓN DE CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD

ASESORIA EN LAIMPLEMENTACIÓN DE PROYECTOS

OBJETO Establecimiento de salud Servicio

ERAS (Enhanced Recovery After
Surgery)

Hospital E. Seton Todas las unidades

Re-Estructuración del servicio
de Emergencias

Hospital E. Seton Servicio de Emergencias

Re-Estructuración del servicio
de Terapia intensiva

Hospital E. Seton Servicio de UTI



GESTIÓN DE CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD

ASESORIA A LA IMPLEMENTACION DE PROYECTOS

OBJETO Establecimiento de salud Servicio

DIRECCION HOSPITAL E. SETON.
Proyecto de adquisición
equipamiento industrial para la
generación de oxigeno
medicinal.

Hospital E. Seton Otras unidades que participan: 
Comité de Gestión para la 
implementación de la Planta 
generadora de oxígeno, Hospital 
E. Seton.

1.- Administración 
Departamental 
2.- Jefatura de Servicios Salud 
3.- Dirección administrativa 
financiera  
4.- Dirección del Hospital 
5.- Unidad de Adquisiciones 
6.- unidad de POA-Presupuestos 
7.- Unidad de Mantenimiento e 
Infraestructura 



GESTIÓN DE CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD

ASESORIA A LA IMPLEMENTACION DE PROYECTOS

OBJETO Establecimiento de salud Servicio

Sistema de Gestión de
información

Hospital E. Seton Todas las unidades (Prioritario)

Equipamiento del servicio
Laboratorio / Biología
Molecular

Hospital E. Seton Laboratorio / UMSS / IIBISMED

Adquisición de infraestructura
sanitaria (Policlínico)

N/A Todas las unidades



EPIDEMIOLOGÍA – SALUD PUBLICA

RENDICION DE CUENTAS 
INICIAL 2022

ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL COCHABAMBA





PLAN DE TRABAJO UNIDAD DE SALUD PUBLICA Y EPIDEMIOLOGIA 
EJES ESTRATEGICOS COMPONENTES

Política institucional de 
Salud Pública y 
Epidemiología

Diagnostico situacional de salud de la CPS Cochabamba
Perfil epidemiológico institucional
Cartera de servicios de los establecimientos de salud de la CPS Cochabamba
Protocolos de enfermedades transmisibles (Actualización de los manuales y Guías de atención 
COVID-19 / ASUSS)

Material educativo para la prevención de enfermedades no transmisibles

Planes de contingencia para emergencias sanitarias y desastres en salud (Quinta ola COVID-19)
Planes de contingencia para manejo de brotes de enfermedades transmisibles
Programa de formación y capacitación en Salud Pública y Epidemiología (Unidad de enseñanza)

Promoción  y Prevención de 
la Salud

Programa Ampliado de Inmunizaciones (PAI)

Programas de Salud Pública (Tuberculosis, VIH-SIDA, Rabia, Chagas, Toxoplasmosis, Malaria, 
Arbovirosis: Dengue; Zika, Chikungunya, Fiebre amarilla, Fiebre hemorrágica) / SEDES

Salud Oral
Salud Sexual y Reproductiva (Planificación Familiar, Prevención de CA.)
Niño Sano
Programa de Comunicación para la Salud (I.E.C.)
Programa de Capacitación en Salud (Unidad de enseñanza)



Vigilancia Epidemiológica

Sistema de Información en Salud
Enfermedades transmisibles
Enfermedades no transmisibles
Morbilidad y Mortalidad
Vigilancia Epidemiológica COVID-19
Vigilancia Epidemiológica de las IAAS
Comité de Vigilancia Epidemiológica y Subcomités: IAAS, Bioseguridad, Manejo de Residuos 
Hospitalarios, Análisis de la Información

Sistema de Información en 
Salud

Sistema Bioestadística Informático (Prioritario)
Sala situacional
Consolidación y sistematización de datos
Análisis e Inferencia estadística
Reunión de Análisis de Información (RAI)
Reporte de Información en salud (Gerencia de Red Cercado, SEDES, ASUSS, Oficina Nacional)

Apoyo técnico en la Rendición de cuentas (inicial y final)

Investigación en Salud

Programa institucional de Investigación en Salud
Protocolos de Investigación (ECAs COVID-19 / ERAS / IRAG / ARBOVIROSIS)
Publicación
Capacitación en investigación



GESTIÓN DE CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD / PROYECTOS DE 
INVESTIGACION (ECA FASE 2B - Publicación)

PROYECTOS DE INVESTIGACION

OBJETO Establecimiento de salud Servicio

ERAS (Enhanced Recovery After Surgery)
Ensayo Clínico / RCT-ECA

Hospital E. Seton Unidades quirúrgicas / Fisioterapia / 
Enfermería

Estudio de la eficacia y seguridad
terapéutica de la Ivermectina (SAINTBO)

Hospital E. Seton Hospital E. Seton / Consultorio 8 / Sala 
COVID

Análisis de la morbimortalidad y factores
de riesgo asociados a COVID-19

Hospital E. Seton Hospital E. Seton / Consultorio 8 / Sala 
COVID

Estudio de genotipificación de cepas 
circulantes de SARS-CoV-2 en 

Cochabamba.

Hospital E. Seton Hospital E. Seton / Consultorio 8 / Sala 
COVID

Análisis de la validez interna de las 
pruebas diagnósticas utilizadas para 
SARS-CoV-2 en la CPS Cochabamba 

Hospital E. Seton Hospital E. Seton / Consultorio 8 / Sala 
COVID



GESTIÓN DE CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE SALUD / PROYECTOS DE 
INVESTIGACION (ECA FASE 2B - Publicación)

PROYECTOS DE INVESTIGACION

OBJETO Establecimiento de salud Servicio

ERAS (Enhanced Recovery After Surgery)
Ensayo Clínico / RCT-ECA

Hospital E. Seton Unidades quirúrgicas / Fisioterapia / 
Enfermería

Estudio de la eficacia y seguridad
terapéutica de la Ivermectina (SAINTBO)

Hospital E. Seton Hospital E. Seton / Consultorio 8 / Sala 
COVID

Análisis de la morbimortalidad y factores
de riesgo asociados a COVID-19

Hospital E. Seton Hospital E. Seton / Consultorio 8 / Sala 
COVID

Estudio de genotipificación de cepas 
circulantes de SARS-CoV-2 en 

Cochabamba.

Hospital E. Seton Hospital E. Seton / Consultorio 8 / Sala 
COVID

Análisis de la validez interna de las 
pruebas diagnósticas utilizadas para 
SARS-CoV-2 en la CPS Cochabamba 

Hospital E. Seton Hospital E. Seton / Consultorio 8 / Sala 
COVID



La salud, un compromiso institucional que 
se construye con el aporte de todos…

Todos trabajando por la CPS !!!

…Gracias !!!



Lic. Lena Milka Vega Vargas
JEFE DEPARTAMENTAL ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO 



RECURSOS GASTOS

BS.	139,578,785 BS.	139,578,785=

PRESUPUESTO GESTIÓN 2022
Cumple	el	Principio	de	Equilibrio



DESCRIPCIÓN APROBADO % %

VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADM. 
PUBLICAS 3.703.406 2,65

TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 1,01

Multas 294.160 0,21
Intereses Penales 210.765 0,15

Otros Ingresos no Especificados 898.661 0,64

CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 85,30

Del Sector Público 21.660.904 15,52
Del Sector Privado 96.974.631 69,48
Contribuciones Voluntarias 427.799 0,31

DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS 
FINANCIEROS 11,04

Disminución Caja - Bancos 15.408.459
TOTAL 139.578.785 100,00



DESCRIPCIÓN ADMINISTRACION CONSULTA EXTERNA Y 
HOSPITALIZACION

PREVENCION, 
CONTROL Y 
ATENCION 

CORONAVIRUS

PROVISION 
PARA GASTOS 
DE INVERSION

DEUDAS 
(BENEFICIOS 

SOCIALES)

OTRAS 
TRANSFERENCI

AS
TOTAL APROBADO %

SERVICIOS PERSONALES 4.593.846 69.290.314 73.884.160 52,93

SERVICIOS NO 
PERSONALES

1.438.505 14.421.788 463.500 16.323.793 11,70

MATERIALES Y 
SUMINISTROS

302.930 23.563.863 2.999.511 26.866.304 19,25

ACTIVOS REALES 4.220.097 376.500 4.596.597 3,29

ACTIVOS FINANCIEROS 23.166 23.166 0,02

SERVICIO DE LA DEUDA 
PUBLICA Y DISMINUC.

1.640.672 1.640.672 1,18

TRANSFERENCIAS 6.548.484 6.548.484 4,69

IMPUESTOS, REGALIAS Y 
TASAS

481.443 481.443 0,34

OTROS GASTOS 9.214.166 9.214.166 6,60

TOTAL 6.335.281 121.191.671 3.839.511 6.548.484 1.640.672 23.166 139.578.785 100,00
TOTAL 4,54 86,83 2,75 4,69 1,18 0,02 100,00



MES

CANTIDAD DE PROCESOS DE CONTRATACION

TOTAL 
GENERALCM-I hasta 

Bs.20.000
CD < 

20.000

CM-II 
hasta Bs. 
50.000

ANPE-I 
hasta 

Bs.200.00
0

ANPE-II 
hasta 

Bs.1.000.0
00

Licitación 
Pública

CD > 
20.000

ENERO 1 2 3 9
FEBRERO 9 6 1 2 1 3 31
MARZO 14 10 3 4 1 41
ABRIL 18 3 3 2 1 33
MAYO 3 7 3 2 36
JUNIO 7 8 1 2 1 28
JULIO 10 3 3 2 1 6

AGOSTO 8 2 2 34
SEPTIEMBRE 2 1 2 2 8

OCTUBRE 3 2 14
NOVIEMBRE 28
DICIEMBRE

TOTAL 
PROGRAMADO: 53 0 42 18 18 2 9 142



DETALLE 2016 2017 2018 2019 2020

Administrativos 37 37 36 36 36

Médicos 100 101 99 101 101

Odontólogos 8 8 8 8 8

Bioquímicos 9 9 9 9 9

Farmacéuticos 9 9 9 9 9

Enfermeras 47 49 47 48 48

Aux. de enfermería 62 62 60 62 62

Aux. de consultorio 14 14 14 14 14

Profesionales de Apoyo 9 9 9 9 9

Técnicos 25 25 25 25 25

Personal de servicio 40 39 39 41 41

Trabajador en salud 28 28 28 28 28

TOTAL 388 390 383 383 383

INCREMENTO 11 2 -7 7 0



PRESUPUESTO APROBADO : Bs21,880.00
CURSOS PERSONAL 

CAPACITADO
COSTO UNITARIO PRESUPUEST

O
Políticas Publicas 30 120.00 3,600.00
Ley 1178 30 120.00 3,600.00
Responsabilidad por la función 
pública

30 120.00 3,600.00

Normas básicas de administración 
de bienes y servicios D.S. 0181

30 150.00 4,500.00

Relaciones Publicas A definir A definir 3,580.00
Prevención de la Violencia 30 100.00 3,000.00
TOTAL 21,880.00



DESCRIPCION TIEMPO COMPLETO MEDIO TIEMPO TOTAL
Administrativos 25 25
Área Jurídica 2 2
Trabajador Social 2 2
Médicos 72 30 102
Odontólogos 2 6 8
Bioquímicos 9 0 9
Farmacéuticos 8 0 8
Fisioterapia 4 4
Enfermeras 48 0 48
Aux. de enfermería hospital 48 0 48
Aux. de enfermería policlínico 13 0 13
Aux. de consultorio 12 0 12
Profesionales de Apoyo 2 1 3
Técnicos 22 0 22
Personal de servicio 37 0 37
Trabajador en salud 38 0 38

TOTAL 344 37 381



No. EMPRESAS FISCALIZADAS GESTION

1 ALG S.A.  2017-2021

2 ALARCON 2017-2021

3 AUTOFRANCIA 2017-2021

4 SILDEC  2017-2021

5 CONSULTORA DUBAI 2017-2021

6 GALA DEPORTE 2017-2021

7 AUTOMOVIL CLUB BOLIVIANO CARBURANTES 2017-2021

8 PRODUCTOS ECOLOGICOS NATURALEZA 2017-2021



PROCESOS CANTIDAD

PROCESOS COACTIVOS SOCIALES 125

EJECUTIVOS SOCIALES 4

CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO 1

PENALES 2

TOTAL 131



Gracias…..


