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CAJA PETROLERA DE SALUD
REGLAMENTO SERVICIOS DE EMERGENCIAS

Articulo 19, -

El presente Reglamento norma el funcionamiento del servicio de emergencias

de la Caja Petrolera de Salud en el &mbito Nacional.

Articulo 2°. De la definicion

La atencion de urgencia y/o emergencia es aquella que se brinda a los
usuarios de la Caja Petrolera de Salud, en el Servicio de Emergencias, situado
en ‘las Clinicas y Hospitales, dependientes de las Administraciones
Departamentales, Regionales, Zonales y Sub-zonales.

Articulo 3° De la atencion del Servicio de Emergencias

La atencion de los Servicios de Emergencias de la CPS, estara disponible las
24 horas del dia y los 365 dias del afo, incluyendo sabados, domingos, dias
festivos y feriados.

Articulo 4°.

Las Autorldades de cada Administracion Departamental, Regional, Zonal ¢
Sub-/_onal segun su complejidad, necesidades vy justificacién podran asignar
el numero de médicos en las especialidades basicas en cada una de ellas,
prewo conocimiento de la Oficina Nacional, para optimizar sus prestaciones,
de acuerdo a normativa vigente:
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Los médicos del servicio de emergencias de la Institucidn, cumpliran su carga
horaria de acuerdo las necesidades de cada establecimiento de Salud que
cada Administracion Regional determine.

Articulo 6°. De la conformacién del Servicio de Emergencias

En los establecimientos de mayor complejidad de las administraciones
“departamentales, el Sistema de Emergencias, estara conformado por medicos
de las siguientes especialidades basicas: Médico- Internista y/o
emergenciélogo, Pediatra, Cirujano General, Gineco-obstetra y Anestesidlogo
a cuerpo-presente, para la optimizacion de este sistema.

Articulo 7°.

En los establecimientos de mayor complejidad de las administraciones
departamentales las sub-especialidades en el Sistema de Emergencias se '
mantienen de acuerdo a demanda e indicadores. Se accedera a la modalicad
de compra de servicios en aquellas sub-especialidades de baja demanda. La
compra de servicios, se realizara precautelando la salud del paciente y Ia
economia de la Institucion. '

Para el llamado a los sub-especialistas debe justificarse por el médico de
cuerpo presente.

Los médicos generales de las guardias de hospitales y clinicas, deben ser
reubicados en servicios de consulta externa.

Articulo 8°.

En los servicios de emergencias continua la atencién .en Traumatologia,
Cardiologia y Neurocirugia con la modalidad de “emergencia al famaco”,
estableciéndose roles de 2 a 4 especialistas por mes.
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Articulo 9°.

En las Administraciones Regionales, los médicos generales prestan sus
funciones a cuerpo presente, en el servicio de emergencias. El proceso de
incorporacion de las especialidades basicas, sera de paulatina aplicacion en la
emergencia a cuerpo presente, conforme a requerimiento, crecimiento de

poblacion asegurada e indicadores.

Articulo 10°

En las Agencias Zonales y Sub Zonales el servicio de Emergencias estara
conformado por Médicos Generales a cuerpo presente, en las especialidades
basicas y sub especialidades se accedera a la compra de servicios de acuerdo

al Articulo 7°.

Articulo 11°. Del tiempo de atencion de emergencias

El tiempo de llegada a Ia atenciéon de emergencias de los médicos convocados
debe ser en forma inmediata.

Articulo 12° De la incompatibilidad

a los

No corresponde reconocer honorarios por servicio de emergencia
profesionales en salud en funciones técnico-administrativas como:

a. Director Ejecutivo Nacional

b. Director Nacional de Salud

c. Director Nacional de Gestion de Calidad

d. Jefes Nacionales de Departamentos

e. Administradores Departamentales Regionales, Zonales y
Subzonales

f. Jefes Departamentales de Salud.

g. A todos aquellos profesionales que no estén debldamente

\ autorizados y prewstos en la p!amlla re‘ereren ial presupue taria.
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| Articulo 13°. Modalidad de pago

Queda establecido que los médicos del servicio de emergencias a llamado,
percibiran hasta el 60% adicional del haber bésico, con un monto variable de

numero de dias trabajados por cada mes.

La remuneracion en ningun caso debera producir un total ganado mayor a Bs.
~156.000.- (quince mil 00/100 bolivianos).

Arficulo 14°,

Los médicos sub-especialistas externos que excepcionalmente fuesen
convocados, recibiran un pago de acuerdo a convenio establecido entre el

sub-especialista y la Institucion.

Articulo 15°. Del registro de pacientes

El personal médico paramédico y de servicios durante su turno de trabajo en el
servicio de emergencias tiene [a obligacion de registrar de manera
discriminada los accidentes de trabajo, accidentes comunes, accidentes
extraordinarios y accidentes con cobertura del SOAT, de todos los afiliados.

Articulo 16°. De las Prohibiciones

Queda terminantemente pTOhlbldO delegar las labores profesionales del titular-
a intérnos, residentes u otro personal de salud.

Articulo 17°. En caso de vacdcién
No se cancelara a los medlcos del servicio de emergencias que se encuentren”

en vacacion el monto econémito establecido en el Articulo 13°, sino a aquellos
profeSlonales efectivamente dlspombles para la emergencia a cuerpo presente
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Articulo 18°.

La Paz, julio 12 de 2007
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La atencion del servicio de emergencias en las administraciones regionales,
zonales y subzonales se deben adecuar al presente reglamento.
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R.D.No. 06/01 r0.0("O(‘l\ L:
Santa Cruz, 12 de Julio dcl 2007 2 SR R
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Ascuarnin -t
CONSIDERANDO: TERNG .2y, \.1' E o;m:x:.'a ce Salud.

La Paz, éa "'10 -
Que, la'Caja Petrolera de Salud en su calidad de institucién publica
descentralizada, encargada de administrar el régimen de Seguridad Sodial a

Corto Plazo misma que comprende Enfermedad, Maternidad y Riesgos
Profesionales a Corto Plazo.

Que, siendo cl conglomerado de asegurados el principal sostén ccondmico
financiero de la institucién, se convierte a la vez cn receptor de las prestaciones
médicas que brinda nuestra institucién.

Que, en el marco de la previsiones establecidas por el Codigo de Seguridad

- Social y sus normas anexas, se hace necesario dotar a la institucién de una

Reglamentacién expresa sobre la atencién de Emergendias, la cual debe guardar
relacién con el crecimiento vegetativo de la poblacién asegurada, tomando cn
cuenta la efidenda y eficacda y buscando la calidad v calidez de las atenciones
médicas a prestarse, el cual debe ser implementado en todos los Centros
Médicos  dependientes de las Administraciones  Departamentales,
Administradones Regionales, Agencias Zonales y Agencias Sub Zonales de la
Caja Petrolera de Salud, diseminados en todo el territoric de la Repiblica.

Que, la Direccién Nacional de Salud, ha presentacd> a consideracion . del
Honorable Directorio el “Reglamento de Emergencias”, ¢l mismo que conliene
el procedimiento para su implantacién a nivel nacional en los servicios médicos
de la Caja Petrolera de Salud.

Que, de acuerdo al Art. 12 inc. d) del Estatuto Orgdnico de la Caja Petrolera de
Salud, es atribucién del Honorable Directorio aprobar Reglamentos Especificos

y Normas Bésicas de los Sistemas de Administracién y Control previstos en a
Ley 1178 y demds normas vigentes.

POR TANTO:

El Honorable Directorio de 1a Caja Petrolera de Salud en uso de sus
cspecificas funciones y atribuciones.

RESf'JELVE:

PRII\/H:RO Aprobar en sus 18 Alelﬂ.OS el Reglamento de Emergencias de la

v etz £ ot A atAat -

Caja Petrolera de Salud, .cl ‘mismo que forma parte indivisible de la presente
1esoluc16n
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Adminlstraclones de:

LA PAZ
Resolucién de Directeric
CoCHABANDA . R.D. No. 062007 :
SANTA CRUZ Hofa 2. ’
CAMIR! i
SUCRE i !
TARIJA :
ORURO SEGUNDO.- Dejar sin efecto la Resolucién de Directorio R.D. No. 024/04 de b
, TRINIOAD fecha 07 de Julio del 2004, que aprobaba el anterior Reglamento de Servicio de ¢
o POROSI Emergendias Ha llamado.
' BERMEJO i
4
! YACU! ; e s ; . . . )
P~ ACL‘;": . TERCERO.- La Direccién Ejecutiva de la Caja Petrolera de Salud a través de la ;
VILLAMONTES . o . . .2
, CUAYARAMERIN Direccién Nadonal de Salud queda encargada de la implantacién ¥ puesta en 1
R ; : : } i
— vigenda del citado Reglamento. |
4
coaA Registres, comunlquese, archivese y emvlense coplas a la Direccion Efecutiva, Direccion Administrattva Firanclera, !
Direccién Naclonal de Salud, Direccién de Gestién de Calidad, Auditorla Intana, Asesorin Legal Nacional y a todus lus :
Instanclas que corresponda.
: R i
Sy Dr. Eduardgb|Aillén Terin
Yo PRE II/)ENTE HOXNORABLE DIRECTORIO
iy H
i .
o Sr. '0 Torrico Quispe Dr. Juan Carlos Calyimontes Camargo
ey RPTE. N MY/ TRABAJO  RPTE PATRONAT/EMP. ] LERAS
i X

Sry. D{m:y Morales de Zamora Sr.
PATRONAL EMPRESAS RPTTE.
NOTPEIROLERAS

Sr. Néstor A

RPTTE. LABORAL EMERESAS NOPETROLERAS

Jelt.
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ASESOR LEGAL
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