
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS FINAL
GESTION 2018

CAJA PETROLERA DE SALUD 
SUB ZONAL YACUIBA



POBLACION ASEGURADAGESTION 2018
SECTORES TITULAR BENEFICIARIOS

PUBLICO 192 229
PRIVADO 1.327 816
VOLUNTARIO 2 6
TOTAL 1.521 1.051
TOTAL POBLACION 2.572



CUADRO COMPARATIVO GESTION 2017 - 2018
GESTION POBLACION PROTEGIDA

2017 2.788
2018 2.572



UNIDAD FINANCIERA



INGRESOS CORRIENTES 
Nro. DESCRIPCION Y / O CONCEPTO APROBADO INGRESOS AL 31/12/2018

12000 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES PÚBLICAS 148.704 78.810,00
12200 Venta de Servicios de las Administraciones Públicas 148.704 78.810,00
12300 Alquiler de Edificios y/o Equipos de las Adm. Públicas 0 0,00
15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 37.160 54.882,04
15910 Multas 4.305 6.390,00
15920 Intereses Penales 7.379 0,00
15990 Otros Ingresos no Especificados 25.476 48.492,04
17000 CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 9.046.104 5.456.476,04
17111 DEL SECTOR PUBLICO 1.440.045 736.689,15
17112 DEL SECTOR PRIVADO 7.606.059 4.719.786,89

Instituciones Publicas (SIGEP 587.340,75
Caja Petrolera de Salud 402.089,00
Instituciones Privadas 4.309.501,03
Asegurado Voluntario 8.106,41
Asegurados Pasivos Publicos 149.348,40
Asegurado Pasivo Privado 90,45

TOTAL GENERAL 9.231.968 5.590.168



MESES SALDO INICIAL INGRESO EGRESO SALDO
ENERO 21,070,946.21 366,822.56 717,379.18 20,720,389.59
FEBRERO 425,160.60 536,248.64 20,609,301.55
MARZO 343,504.71 580,582.83 20,372,223.43
ABRIL 392,656.10 1,028,056.08 19,736,823.45
MAYO 312,868.95 220,767.51 19,828,924.89
JUNIO 348,152.67 546,763.19 19,630,314.37
JULIO 250,807.96 590,729.17 19,290,393.16
AGOSTO 228,532.37 1,072,960.43 18,445,965.10
SEPTIEMBRE 258,705.78 214,082.03 18,490,588.85
OCTUBRE 279,843.75 896,836.81 17,873,595.79
NOVIEMBRE 277,278.14 921,658.90 17,229,215.03
DICIEMBRE 280,744.62 1,411,794.09 16,098,165.56
TOTALES 3,765,078.21 8,737,858.86
DIFERENCIA 4,972,780.65

MOVIMIENTO DE CAJA BANCO 2018 



APORTES POR COBRAR

APORTES POR COBRAR GESTION 2018 MONTO

APORTES EN MORA 24.780,14
EMPRESAS CON CONVENIO DE PLAN DE PAGO  ESTACION DE SERVICIOS WARRIOR 63.129,96

TOTAL 87.910,10



TOTAL NUMERO DE EMPRESAS ACTIVAS AFILIADAS A DICIEMBRE 2018
EMPRESAS CANTIDAD

COTIZANTES EN NUESTRA SUB-ZONAL 42
COTIZANTES EN OTRAS ADMINISTRACIONES PARA NUESTRA SUB-ZONAL

23

TOTAL 65



APORTES SUB-ZONAL YACUIBA GESTION 2018
EMPRESAS APORTES

INSTITUCIONES PUBLICAS SIGMAS 587.340,75
CAJA PETROLERA DE SALUD 402.089,00
EMPRESAS PRIVADAS 4.309.501,03
ASEGURADOS VOLUNTARIOS 8.106,41
ASEGURADOS PUBLICOS PASIVOS 149.348,40
ASEGURADOS PRIVADOS PASIVOS 90,45
TOTALES 5.456.476,04



INCAPACIDADES TEMPORALES
SECTORES Bs.CAJA PETROLERA DE SALUD 23.105,97

APORTES PROPIOS 73.625,68
APORTES NOMINALES 76.498,02TOTAL  Bs. 173.229,67

13%

43%
44%

CAJA PETROLERA DE SALUD APORTES PROPIOS APORTES NOMINALES



CUADRO COMPARATIVO DE REEMBOLSO POR INCAPACIDADGESTION 2017 - 2018
GESTION 2017 GESTION 2018

203.652,30 173.229,67

GESTION 
2017
54%

GESTION 
2018
46%



PAGO DE SERVICIOS MEDICOS Y ESTUDIOS COMPLEMENTARIOS 2018
DETALLE ENERO FEB. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGO. SEP OCT. NOV. DIC. TOTAL

LABORATORIO 11000 11000 11000 11000 11000 11000 11000 11000 11000 11000 11000 11000 132000ECOGRAFIA 5000 5000 5000 5000 5000 2800 4750 4400 4950 5000 4950 4500 56350
RADIOLOGIA 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 10000 120000
FISIOTERAPIA 5000 5000 5000 385 2450 2415 2730 2520 3115 3220 4515 3115 39465
MEDICINA GENERAL 6000 6000 6000 6000 6000 6000 6000 6000 6000 6000 6000 6000 72000
ANESTESIOLOGIA 6660 6660 6660 6660 6660 6660 6660 6660 6660 6660 6660 6660 79920
CARDIOLOGIA 5500 5500 5500 5500 5500 5500 5500 5500 5500 5500 5500 5500 66000
UROLOGIA 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 60000
OFTALMOLOGIA 2050 2400 3300 2740 6160 4840 6530 4830 5460 8100 4090 4430 54930
OTORRINOLARINGOLOGIA 2500 2350 3300 4200 2200 1200 1600 2200 1700 3550 1750 3350 29900
PEDIATRIA 2750 800 3550INTERNISTA 5500 5500 5500 5500 5500 5500 5500 38500
TRAUMATOLOGIA 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 78000
TOTAL 67.960 65.410 67.260 62.985 66.470 67.415 71.770 70.110 71.385 76.030 71.465 72.355 830.615



GASTOS DE SERVICIOS BASICOS GESTION 2018
DETALLE ENERO FEB. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGO. SEPT. OCT. NOV. DIC. TOTAL
ENERGIA ELECTRICA 10982,82 8915,28 7776,02 6328,28 7353,53 6850,92 8423,89 5532,5 3386,3 4083,5 4235,9 3376,9 77.245,84

GAS 37,84 31,17 34,89 34,89 65,3 36,37 59,37 22,36 40 38,6 32,66 36,37 469,82
AGUA 1451,06 2138,02 2026,51 2464,67 2330,24 3279,39 3635,94 2941,3 2550,8 1206,34 664,26 390,2 25.078,73
TELEFONO 1182,97 615,38 728,91 803,73 616,07 550,89 777,42 687,52 354,25 788,78 695,8 736,54 8.538,26
SERV. DE INTERNET 4692,6 4692,6 4692,6 4692,6 4692,6 4692,6 4692,6 4692,6 4692,6 4692,6 4692,6 4692,6 56.311,20

RESIDUOS SOLIDOS 195 195 195 195 195 195 195 195 195 195 195 195 2.340,00

TOTALES 18.542,29 16.587,45 15.453,93 14.519,17 15.252,74 15.605,17 17.784,22 14.071,28 11.218,95 11.004,82 10.516,22 9.427,61 169.983,85



DETALLE ENERO FEB. MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGO. SEP. OCT. NOV. DIC. TOTAL

CURRIER COMUNICACIONES 515 570 1060 888 872 691 888 801 844 856 885 888 9.758

COMEDOR HOSPITALARIO 3363 1293 2506 1070 4116 2851 3230 3322 1638 2475 1841 4707 32.412

MANTENIMIENTO DE AMBULANCIA 0 0 0 0 0 6126 0 0 0 0 12140 0 18.266

PASAJES AEREO 0 0 2691 0 0 0 1386 2836 1452 1891 5043 0 15.299

PASAJES TERRESTRES 1160 0 860 3491 240 560 1760 1040 200 740 980 220 11.251
VIATICOS 4986 0 6307 3856 4227 1332 7417 5416 2597 4522 6663 4081 51.404
TOTALES 10024 1863 13424 9305 9455 11560 14681 13415 6731 10484 27552 9896 138.390

GASTOS POR OTROS SERVICIOSGESTION 2018



PRESUPUESTO DE GASTOS EJECUTADOS  ADMINISTRACION

ORIGEN COD. 
PARTIDA DESCRIPCION PRESUPUESTO 

APROBADO BS. 
COMPROMISO 

(EJECUCION) BS. 
A 31/12/2018 

SALDO 
PRESUPUESTAR

IO BS.  
% 

EJECUCION  

ADM 10000 SERVICIOS PERSONALES 718,768.43 705,874.50 12,893.93 78%

ADM 20000 SERVICIOS NO PERSONALES 183,636.74 148,038.32 35,598.42 16%

ADM 30000
MATERIALES Y 
SUMINISTROS 56,352.00 49,336.40 7,015.60 5%

TOTAL 958,757.17 903,249.22 55,507.95 100%



PRESUPUESTO DE GASTOS EJECUTADOS SALUD

ORIGEN COD. 
PARTIDA DESCRIPCION PRESUPUESTO 

APROBADO BS. 
COMPROMISO 

(EJECUCION) BS. 
A 31/12/2018

SALDO 
PRESUPUESTARIO 

BS.  
% 

EJECUCION  

SALUD 10000 SERVICIOS PERSONALES 5,823,612.63 4,904,105.35 919,507.28 63%

SALUD 20000 SERVICIOS NO PERSONALES 2,033,998.07 1,606,968.91 427,029.16 21%

SALUD 30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 1,283,276.70 834,921.07 448,355.63 11%

SALUD 40000 ACTIVOS REALES 42,347.00 - 42,347.00 0%
SALUD 60000

SERVICIO DE LA DEUDA 
EXTERNA DISMINUCION DE 
OTROS PASIVOS 234,077.00 234,077.00 - 3%

SALUD 80000
IMPUESTOS REGALIAS Y 
TASAS 15,431.00 9,396.00 6,035.00 0%

SALUD 90000 OTROS GASTOS 257,111.00 233,515.95 23,595.05 3%

TOTALES 9,689,853.40 7,822,984.28 1,866,869.12 100%



PRESUPUESTO DE GASTOS EJECUTADOSTOTAL Y POR AREA 
AREA MONTO EJECUTADO

ADMINISTRACION 903,249.22 
SALUD 7,822,984.28 

10%

90%

ADMINISTRACION SALUD



GESTIÓN  2018

UNIDAD DE CONTRATACIONES



CONTRATACIÓN MENOR
A Bs. 20.000

CONTRATACIÓN MENOR Y COMPRAS INSCRIPTOS EN EL PAC
Bs. 20.001 hasta  

Bs. 50.000

MODALIDAD ANPE
Bs. 50.001 hasta               Bs. 1.000.000

21 11 3

CANTIDAD DE PROCESOS INSCRITOS A NIVEL NACIONAL EN EL PACGESTION 2018



COMPRAS MENORES A BS. 20.000
NRO. NOMBRE DEL PROCESO MONTO EJECUTADO MES EJECUTADO

1 COMPRA DE SERVICIO DE COURRIER PARA LA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA 7613 SI

2 COMPRA DE REFRIGERIO PARA LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTA INICIAL GESTION 2018 750,00 SI ABRIL

3 ADQUISICION DE CARGAS DE OXIGENO PARA LA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 2220,00 SI MAYO

4 ADQUISICION DE INSUMOS MEDICOS CATETER URETRALPARA LA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 1670,40 SI JUNIO

5 COMPRA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE FOTOCOPIADORA  KONICA MINOLTA  BIZHUB- 363 PARA LA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 4300,00 SI MAYO

6 COMPRA DE INSTRUMENTAL MENOR MEDICO QUIRURGICO PARA EL AREA DE QUIROFANO Y ENFERMERIA  DE LA SUB ZONAL CPS-YACUIBA 9050,00 SI JULIO

7 COMPRA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE FOTOCOPIADORAS KONICA  MINOLTA BIZHUB 215 Y CANON MOD NP 6216 3800,00 SI SEPTIEMBRE

8 COMPRA DE MATERIAL DE LIMPIEZA PARA CPS SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 15106,00 SI SEPTIEMBRE
9 COMPRA DE CARGA DE OXIGENO PARA LA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 1800,00 SI SEPTIEMBRE
10 COMPRA DE FILTRO DE ACEITE W7 MULTIUSO PARA AMBULANCIA DE LA CPS SUB ZONAL YACUIBA/2018 300,00 SI SEPTIEMBRE

11 COMPRA DE PROTESIS FUNCIONAL (PROTESIS DE CADERA NO CEMENTADA SIN APOYO DE CALCAR, CABEZA DE CERAMICA 18900,00 OCTUBRE

12 COMPRA DE ROPA HOSPITALARIA PARA CPS-YACUIBA 6565,00 SI OCTUBRE



NRO. NOMBRE DEL PROCESO MONTO EJECUTADO MES EJECUTADO
13 COMPRA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE EQUIPO DE  LAVA ROPA DE LA C.P.S. YACUIBA 1320,00 SI OCTUBRE

14 COMPRA DE GALON DE ACEITE DE 20W PARA AMBULANCIA DELA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA 2400,00 SI OCTUBRE

15 COMPRA DE MEDICAMENTOS DE LA UNIDAD DE FARMACIA DE C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 11018,00 SI OCTUBRE

16 COMPRA DE PRODUCTOS MINERALES NO METALICOS Y PLASTICOS PARA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 9467,00 SI NOVIEMBRE

17 COMPRA DE UTILES DE MATERIAL ELECTRICO  PARA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 6254,00 SI NOVIEMBRE

18 PROCESO PARA REPARACION DEL EQUIPO ODONTOLOGICO DE C.P.S.SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 1542,00 SI DICIEMBRE

19 PROCESO PARA REPARACION Y MANTENIMIENTO DEL EQUIPO ODONTOLOGICO C.P.S.SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 6804,00 SI DICIEMBRE

20 PROCESO PARA MANTENIMIENTO DE EQUIPOS MEDICOS PARA C.P.S.SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 2100,00 SI DICIEMBRE

21 COMPRA DE MATERIAL DE PAPEL DE ESCRITORIO PARA C.P.S.SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 12900,00 SI DICIEMBRE

COMPRAS MENORES A BS. 20.000



COMPRAS MAYORES A BS. 20.000 HASTA BS. 50.000
No. NOMBRE DEL PROCESO PRECIO REFERENCIAL EJECUTADO % MES EJECUTADO
1 COMPRA DE SERVICIOS MEDICOS ESPECIALIZADOS EN MEDICINA INTERNA PARA LA C.P.S.  SUB ZONAL YACUIBA  GESTION 2018 49500,00 38500,00 100,00 MAYO  A DICIEMBRE
2 ADQUISICION DE MEDICAMENTOS DECLARADOS DESIERTO DELA UNIDAD DE FARMACIA DE C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 50000,00 44792,22 89,58 ABRIL  

3 CONTRATACION DE SERVICIO DE ALIMENTACION HOSPITALARIA PARA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018. 35400,00 25250,00 71,33 MARZO

4 CONTRATACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO DE AMBULANCIAS PARA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 50000,00 18266,00 36,53 MARZO

5 COMPRA DE SERVICIO DE PASAJES AEREOS PARA CAJA PETROLERA DE SALUD SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 40000,00 12608,00 31,52 ENERO-DICIEMBRE
6 COMPRA DE SERVICIOS MEDICOS DE FISIOTERAPIA  PARA LA C.P.S. GESTION 2018 45000,00 24465,00 54,37 ABRIL-DICIEMBRE
7 ADQUISICION DE INSUMOS MEDICOS PARA LA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 45000,00 13923,00 30,94 MAYO
8 ADQUISICION DE ROPA DE TRABAJO PARA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 44000,00 19749,50 44,89 NOVIEMBRE
9 COMPRA DE UTILES DE ESCRITORIO DE OFICINA PARA C.P.S.SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 35996,00 35494,50 98,61 NOVIEMBRE

10 COMPRA DE PRODUCTOS DE ARTES GRAFICAS PARA  C.P.S.SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 38700,00 17750,00 45,87 NOVIEMBRE

11 ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMPUTACION PARA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION  2018 37097,00 0,00 0,00 --
TOTAL 470693,00 250798,22 52,86



CONTRATACIONES ANPE

NRO. NOMBRE DEL PROCESO PRECIO REFERENCIAL EJECUTADO % EJECUTADO OBSERVACION

1 COMPRA DE SERVICIOS MEDICOS ESPECIALIZADOS EN OFTALMOLOGIA PARA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA

72000,00 47180,00 65,53 SI

2 CONTRATACION DE SERVICIO DE LIMPIEZA PARA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA 99000,00 0,00 0,00 NO

por ResoluciónAdministrativa sedeterminó noproceder a laejecución de esteproceso por motivosde austeridad

3 COMPRA DE SET DE EMBOLIZACION DE ANUERISMA CEREBRAL PARA LA C.P.S. SUB ZONAL YACUIBA GESTION 2018 93602,00 0,00 0,00 NO
No se presentaronproponentes en las 2convocatoriaslanzadas en el SICOES.



RECURSOS HUMANOS

GESTIÓN 2018



ÍTEMS  SALUD Y ADMINISTRACION CPS

0
5

10
15
20
25
30
35
40

SALUD ADMINISTRACION

37

5

ITEMS

AREA ITEMS
SALUD 26
TRABAJADORES EN SALUD 11
ADMINISTRACION 5



RECURSOS HUMANOSÍTEMS POR ASIGNAR
ÍTEM CANTIDAD TOTAL

MEDICINA INTERNA 1 1
AUXILIAR DE ADMINISTRACION II 

(EN COMISION) 1 1
MEDICO GENERAL 

(EN COMISIÓN) 1 1
AUXILIAR DE BIOESTADISTICA 1 1

TOTAL GRAL. 4 4



PAGO SALARIOS CPS YACUIBAPERSONAL DE ADMINISTRACION

PARTIDA PRESUPUESTARIA DESCRIPCION PARTIDA IMPORTE APROBADO TOTAL EJECUTADO
11220 Bono de Antigüedad 68.585,40 68.585,40
11310 Bono de Frontera 69.980,00 69.980,00
11324 Otras Remuneraciones 51.446,23 51.446,23

Índice de Efectividad 21.654,38
Riesgo Profesional 2.375,00

11400 Aguinaldos 44.974,65 44.974,65
11600 Asignaciones Familiares 14.000,00 14.000,00
11700 Sueldos 349.900,00 349.900,00
13110 Regimen de Corto Plazo (Salud) 53.991,18 53.991,18
13120 Prima de Riesgo Profesional Regimen de Largo Plazo 9.232,50 9.232,50
13131 Aporte Patronal Solidario 3% 16.197,35 16.197,35
13200 Aporte Patronal para Vivienda 10.798,22 10.798,22
15400 Otras Previsiones 8.951,00



PARTIDA PRESUPUESTARIA DESCRIPCION PARTIDA IMPORTE APROBADO TOTAL EJECUTADO
11220 Bono de Antigüedad 358.819,20 358.819,20
11310 Bono de Frontera 538.363,62 538.363,62
11321 Categorías Médicas 38.142,40 38.142,40
11324 Otras Remuneraciones 350.921,18 350.921,18

Índice de Efectividad 137.135,31
Riesgo Profesional 16.276,66

11400 Aguinaldos 331.355,51 331.355,51
11600 Asignaciones Familiares 20.000,00 20.000,00
11700 Sueldos 2.691.818,06 2.691.818,06
12100 Personal Eventual 27.513,06 27.513,06
13110 Regimen de Corto Plazo (Salud) 399.031,10 399.031,10
13120 Prima de Riesgo Profesional Regimen de Largo Plazo 68.234,32 68.234,32
13131 Aporte Patronal Solidario 3% 119.709,32 119.709,32
13200 Aporte Patronal para Vivienda 79.806,23 79.806,23
15400 Otras Previsiones 48.099,00

PAGO SALARIOS CPS YACUIBAPERSONAL DE SALUD



PAGO POR REFRIGERIO Y TRANSPORTEPERSONAL C.P.S. YACUIBA

PERSONAL DE SALUD

PERSONAL DE ADMINISTRACION
PARTIDA PRESUPUESTARIA DESCRIPCION PARTIDA IMPORTE APROBADO TOTAL EJECUTADO

22600Transporte de Personal 29.700,00 29.700,00
26950Aguinaldo esfueszo por Bolivia 46.972,87 46.972,87

31110

Gastos por Refrigerios al Personal Permanente, Ev.y Consult. Individual,  de Línea de las Instituciones Publicas 31.020,00 31.020,00

PARTIDA PRESUPUESTARIA DESCRIPCION PARTIDA IMPORTE APROBADO TOTAL EJECUTADO
22600 Transporte de Personal 218.430,00 218.430,00
26950 Aguinaldo esfueszo por Bolivia 321.335,21 321.335,21

31110
Gastos por Refrigerios al Personal Permanente, Ev.y Consult. Individual,  de Línea de las Instituciones Publicas 228.138,00 228.138,00

69200 Beneficios Sociales 234.077,00 234.077,00



PAGO DE FINIQUITOGESTION 2018
FECHA NOMBRE Y APELLIDO MONTO CANCELADO OBSERVACION

16/03/2018ING. DANIEL LOZANO V. 5.302,66RETIRO VOLUNTARIO
24/04/2018DR. ISRAEL CABRERA VALVERDE 126.808,00POR ORDEN JUDICIAL SE LE HIZO EL PAGO PERO SE DISPUSO A UNA CUENTA TRANSITORIA QUE ES CUENTAS POR COBRAR POR QUE SERA COBRADO AL DR. ISRAEL CABRERA O RESPONSABLE DEL PAGO.
11/07/2018DR. HERNAN N. BARRIENTOS V. 220.303,20RETIRO VOLUNTARIO
01/11/2018DRA. FILOMENA LORA SERRUDO 14.561,44RETIRO VOLUNTARIO

MONTO TOTAL DE BS. 366.975,30



ASESORÍA LEGALASESORÍA LEGAL

GESTIÓN  2018



Tareas cumplidas

N° DOCUMENTOS ELABORADOS POR LA   
U.A.L.  AL 31/21/2017 Total

1 Informes legales                                             36                                              
2 Notas Internas 118
3 Resoluciones Administrativas 2
4 Contratos Administrativos 6
5 Convenios 0

Procesos
PROCESOS JUDICIALES POR MATERIA NÚMERO DE CASOS ATENDIDOS

1 Procesos Laborales 4 
2 Procesos Administrativos 3
3 Procesos Penales 4
4 Procesos Coactivos Sociales 2
5 Procesos Coactivos Fiscales 0  



TRAMITES ANTE EL MINISTERIO DE TRABAJO 
1. CASO MIGUEL LASTRA
2. CASO HERNAN BARRIENTOS 
3. CASO FERNANDO ALVAREZ
4, CASO MARIO OSORIO

TRAMITES EN LA ALCALDIA 
1. EXENCIÓN DE IMPUESTOS.
2. NOTA DE CONTESTACION DECOBRO TRIBUTARIO.
3. REGULARIZACION DE PLANO(EN PROCESO).
4. COORDINACIONINTERINSTITUCIONAL(RECONOCIMIENTO A LAINSTITUCION -ALCALDIA)

TRAMITES  EN DERECHOS REALES
1. SOLCIITUD DE IINFORMACION RAPIDA DEBIEN INMBUELE.
2. SOLICITUD DE CERTIFICACION DE INMUEBLEEMPRESA C. GRAN CHACO.
3. COORDINACION DE DEUDA DE SENASIR.
4. SOLCITUD DE AMPLIACION DE PLAZO CONSENASIR PARA CONCILIACICON DE CUENTAS.
5. RESPUESTAS A RESOLUCIONESDETERMINATIVAS DE DIRECCION IMPUESTOSNACIONALES
6. REALIZACION DE OFICIOS PARA G.A.R.CH.RESPECTO AFILIACION DEL SEGURO A CORTOPLAZO.

OTROS TRAMITES LEGALES



JEFATURA MÉDICA

GESTIÓN  2018



SERVICIOS MEDICOS GESTION 2018
CONSULTAS POR ESPECIALIDADES N° DE CONSULTAS

MEDICINA GENERAL 5028
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 794
PEDIATRIA 1113
CIRUGIA 219
ODONTOLOGIA 2132
ESPECIALIDADES COMPRA DE SERVICIOS 1976
TOTAL CONSULTAS 11043
EMERGENCIAS 1583

HOPITALIZACION N°
NUMERO DE EGRESOS 391



CIRUGIAS REALIZADAS GESTION 2018
CIRUGIA CANTIDAD

CIRUGIA ABDOMINAL 11
CIRUGIA PROCTOLOGICA 2
CIRUGIA GINECOLOGICA 2
CIRUGIA OBSTETRICA 25
CIRUGIA TRAUMATOLOGICA 0
OFTALMOLOGICA 1
UROLOGICA 0
OTROS PROCEDIMIENTOS 5
TOTAL 46



EXAMENES COMPLEMENTARIOSGESTION 2018

LABORATORIO
RAYOS X ECOGRAFIAS

SOLICITUDES PRUEBAS

1408 10232 742 517



MORBILIDAD EN CONSULTA EXTERNA 
N DESCRIPCION
1 FARINGITIS AGUDA
2 HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)
3 FIEBRE TIFOIDEA Y PARATIFOIDEA 
4 DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE
5 GASTRITIS Y DUODENITIS
6 BRONQUITIS AGUDA
7 RINOFARINGITIS AGUDA
8 ARTRITIS REUMATOIDE SEROPOSITIVA
9 OTRAS COLITIS Y GASTROENTERITIS NO INFECCIOSAS

10 OTRAS ATRITIS



MORBILIDAD HOSPITALIZACION

N DESCRIPCION
1 GASTROENTERITIS
2 INFECCION DEL TRACTO URINARIO
3 TRABAJO DE PARTO
4 HIPERTENSION ARTERIAL
5 CESAREA
6 COLECISTITIS
7 BRONCONEUMONIA
8 DIABETES MELITUS TIPO II
9 FARINGOAMIGDALITIS

10 COLICO ABDOMINAL



RECETAS GESTION 2018
RECETAS POR ESPECIALIDADES CONSULTAEXTERNA HOSPITALIZACION SUB TOTAL

ODONTOLOGIA 273 1 274
TRAUMATOLOGIA 435 22 457
CIRUGIA 137 139 276
CARDIOLOGIA 863 75 938
OFTALMOLOGIA 383 0 383
OTORRINOLARINGOLOGIA 24 9 33
ANESTESIOLOGIA 0 71 71
GINECON-OBSTETRICIA 962 95 1157
PEDIATRIA 2003 82 2085
EMERGENCIAS 784 308 1092
MEDICINA GENERAL 11336 782 12118
MEDICINA INTERNA 473 104 577
UROLOGIA 43 5 48
SAFCI 1 55 56
TOTAL 17717 1848 19565



Gestión 2018 se programo entrega de 700 productos, se entregaron 592 productos “CARMELO”, con una inversión de Bs. 31968,00 



PROGRAMA AMPLIADO DE INMUNIZACION PAI
VACUNA DOSIS

1ra 2da 3ra
BCG 36
PENTAVALENTE 31 24 22
ANTIPOLIO 31 24 22
ROTAVIRICA 28 22
NEUMOCOCICA 31 24 22
SRP 22
ANTIAMARILLICA 18
INFLUENZA 70 0
DT 19 8 10
HEPATITIS 12 7 2

REFUERZOS
PENTAVALENTE 25
SRP 2
ANTIPOLIO 6
ANTIAMARILLICA 5



UNIDAD TRABAJO SOCIAL



Enero Feb. Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sep. Octubre Nov. Dic.
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REFERENCIA DE PACIENTES A HOSPITAL DE TERCER NIVEL



DETALLE O MOTIVO CANTIDAD
PROCESOS

MONTO BS.

Devolución por pasajes (aéreos y terrestres) 3 1.818.00
Devolución por compra de medicamentos e insumos médicos. 3 8.316.00
Devolución por compra de estudios médicos complementarios. 5 6.680.00
Devolución por Alquiler de Ambulancia UTI 1 2.800.00
Devolución por compra de servicios Médicos especializados. 7 5.226.00

TOTAL GENERAL 19 24.840.00

7%
34%

27%

11%

21%

Devolución por pasajes (aéreos y terrestres). Devolución por compra de medicamentos e insumos médicos.
Devolución por compra de estudios médicos complementarios. Devolución por Alquiler de Ambulancia UTI
Devolución por compra de servicios médicos especializados

REEMBOLSOS REALIZADOS
GESTION 2018



GESTIÓN DE CALIDAD

GESTIÓN  2018



GESTIÓN DE CALIDAD

GESTIÓN DE CALIDAD

Auditorías internas en salud

Comités de asesoramientomédico
Medición de la satisfacción de usuarios

Buzón de quejas y sugerencias



UNIDAD DE GESTION DE CALIDAD
• OBJETIVOS

1. Monitoreo y evaluación del proceso de acreditación.
• 2. Monitoreo y evaluación de los procesos de  
• control de calidad.



TOTAL COMITES FORMADOS
COMITES EXIGIDOS COMITES FORMADOS

Comité Gestión de Calidad Comité Gestión de Calidad
Comité Expedientes Clínicos Comité Expedientes Clínicos
Comité Vigilancia Epidemiológica Comité Vigilancia Epidemiológica
Subcomité de Infecciones Intrahospitalarias Subcomité de Infecciones Intrahospitalarias
Sub comité de Manejo de Residuos Generados Sub comité de Manejo de Residuos Generados 
Sub Comité de Bioseguridad Sub Comité de Bioseguridad
Sub Comité de Análisis de la Información Sub Comité de Análisis de la Información
Comité de Lactancia Materna Comité de Lactancia Materna
Comité de Farmacia y Terapéutica Comité de Farmacia y Terapéutica
Comité Medico Administrativo Comité Medico Administrativo
Comisión Prestaciones Comisión Prestaciones



1° AUTOEVALUACION PROCESO DE ACREDITACION 
CPS "SUB ZONAL YACUIBA"

(I NIVEL DE ATENCION - mayo 2018)
N. AREA

ESTANDAR
ES A 

CUMPLIR
1ra  AUTO 

EV %
1 ACA 90 20 22,2
2 EDP 150 76 50,7
5 AAP-CEX 205 51 24,9

16 DPF 82 9 11,0
17 EPF 15 0 0
18 GLD 22 7 31,8
19 FCP 34 4 11,8
20 GMC 37 12 32,4
21 SVE 52 9 17,3
22 MRES 8 3 37,5
23 BIOS 9 1 11,1
24 GIN 61 25 41,0
26 GSI 54 9 16,7

TOTALES 819 226 27,6
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2° AUTOEVALUACION PROCESO DE ACREDITACION 
CPS "SUB ZONAL YACUIBA"

(I NIVEL DE ATENCION – septiembre 2018)
N. AREA ESTANDARE

S A CUMPLIR
1ra  AUTO EV %

1 ACA 90 50 55,6
2 EDP 150 82 54,7
5 AAP-CEX 205 81 39,5
16 DPF 82 39 47,6
17 EPF 15 6 40
18 GLD 22 10 45,5
19 FCP 34 13 38,2
20 GMC 37 19 51,4
21 SVE 52 18 34,6
22 MRES 8 5 62,5
23 BIOS 9 4 44,4
24 GIN 61 36 59,0
26 GSI 54 23 42,6

TOTALES 819 386 47,1
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COMITÉ DE AUDITORIA MEDICA INTERNA
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ENCUESTAS DE SATISFACCION USUARIO EXTERNO
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N° PREGUNTA
1 La privacidad con que le atendieron en consultorio fue:
2 Usted como recomendaría a otra persona sobre la atención en la CPS?
3 Que opina sobre el tiempo de atención dentro del consultorio? Fue:
4 La atención que recibió en consultorio fue:
5 El problema de salud por el cual usted fue atendido se ha resuelto de forma:
6 Como observo la  puntualidad de su cita medica de hoy, para que lo atiendan?
7 El personal que lo atendió respeto en todo momento sus derechos como paciente de forma:
8 Como fue el examen físico que le realizo el medico por el problema de su salud?
9 La explicación que el medico le brindo, sobre su problema de salud fue:
10 Como fueron las indicaciones del medico (para su tratamiento en casa)
11 Como fue el trato del personal que lo atendió (amable, con paciencia)
12 Como percibió el respeto del personal que lo atendió respecto a sus costumbres y creencias
13 Los carteles, letreros y señales del servicio de consulta externa para orientarlo son:
14 Como observa la limpieza y comodidad de los ambientes del servicio de consulta externa?
15 El uniforme del personal de salud que lo atendió estaba:
16 El personal de salud que lo atendió se identifico por nombre y cargo que tiene asignado?



ENCUESTAS DE SATISFACCION DEL USUARIO INTERNO
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REESTRUCTURACION SUB ZONAL YACUIBA



• ELABORACION MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES
• ELABORACION DE MANUAL DESCRIPTOR DE CARGOS
• OTRAS ACTIVIDADES

REESTRUCTURACION SUB ZONAL YACUIBA



GRACIAS POR SU ATENCION PRESTADA! 


