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MISIÓN
«Garantizar a la población aseguradora acciones integrales en salud,
que consoliden en el tiempo su postulados de promoción, prevención,
atención y rehabilitación, concentrando las potencialidades
institucionales e individuales, en procura del éxito de los objetivos y
logros de las metas propuestas dentro de la política nacional del «Vivir
Bien»

VISIÓN
Ser la Institución líder en la seguridad social a corto plazo, brindando
presentaciones integrales de salud con calidad y calidez a la población
protegida, garantizando el derecho a la salud, a través de la
optimización de sus recursos.



Relación de Resultados Esperados de Las 
Acciones de Corto Plazo Gestión 2019

Áreas Organizacionales Acciones a Corto Plazo

Servicios de Salud 31 acciones corto plazo 

Áreas Administrativas 13 acciones corto plazo 

Proyectos de Inversión 3 acciones corto plazo 



Relación de Resultados Esperados de Gestión 
en Servicios de Salud

Áreas Organizacionales de Servicios de 
Salud

Objetivo Estratégico 

Dirección Nacional de Salud
Dirección Nacional de Gestión de Calidad

1. Desarrollar el Sistema de Atención 
Integral de Salud de la CPS a nivel nacional, 
a partir de un nuevo modelo de Atención 



DIRECCIÓN NACIONAL 

DE SALUD



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP4

Acción de corto plazo Gestión 2019 Red funcional de establecimientos de salud implementada.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Dpto. Nacional de Prestaciones en Salud.

Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de 
Acción a corto plazo 

esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados 
Gestión 2019

(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e indicador)

Red funcional oncológica  
ION, Santa Cruz, La Paz y 

Cochabamba 
implementada.

1 (UNA) Red Oncológica
implementada.

32.666,00

No se cuenta con la red oncológica implementada.

(Se cuenta únicamente con un documento normativo aprobado, 
referente a la Red Oncológica)



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP5

Acción de corto plazo Gestión 2019 Organización de la Cartera de Servicios a nivel nacional.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Dpto. Nacional de Prestaciones en Salud.

Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado
esperado e indicador)

Cartera de servicios 
organizada por 

establecimientos de 
salud.

29 Establecimientos de salud
con cartera de servicios
organizada

8.681,00

0 Establecimientos de Salud con cartera 
de servicios organizada. 
No existen resultados 



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP6
Acción de corto plazo Gestión 2019 Desarrollar el Sistema de Costos por servicio.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-
ACP)

Dpto. Nacional de Prestaciones en Salud.

Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e indicador)

Estimación de costos de 
servicios priorizados 

(Servicios con capacidad 
ociosa identificados).

100% de cumplimiento de
estudios de costos de servicios
priorizados

12.452,00

Definición de precios para oferta de servicios Adm. Sucre y Camiri
(Aprobado por Directorio) para la firma de convenios.

Análisis consumo de servicios de asegurados voluntarios, 
complementado con la compra de servicios en Santa Cruz.

No existen Resultados. 
Desarrollo e 
implementación del 
modulo informático del 
sistema de costos ( La Paz, 
Cochabamba y Santa Cruz).

Modulo Implementado en las 
admistraciones de La Paz, 
Cochabamba y Santa Cruz



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP7

Acción de corto plazo Gestión 2019 Realizar la Promoción de hábitos de vida saludable.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-
ACP)

Departamento Nacional  de Prevención y Promoción de la Salud.

Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e
indicador)

Implementación de la 
estrategia de consultorios 
integrales por etapas de vida 
priorizadas.

100% de establecimientos de
salud de primer nivel con la
primera fase de la estrategia de
consultorios integrales por
etapas de vida priorizadas,
implementada.

53.933,00

Estrategia de Atención Integral de menor de 5 años:
11 EESS (de 18 EESS) con la estrategia implementada 
(61%).
3 EESS (de 4 EESS) Acreditados con la Iniciativa Amigos 
de la Madre y la Niñez (75%).

Implementación de 
estrategias de educación para 
la salud.

90% De administraciones 
desconcentradas con estrategias 
implementadas (total de 
administraciones 13)

1 Administración (Santa Cruz) con estrategia 
implementada de 13 administraciones (6%).



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP8
Acción de corto plazo Gestión 2019 Realizar la Prevención de enfermedades prevalentes y priorizadas. 

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Departamento Nacional  de Prevención y Promoción de la Salud.

Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados 
Gestión 2019

Ejecución de módulos de 
prevención y control en el sistema 
integrado de consulta externa.

Un módulo elaborado en el sistema de
consulta externa

49.153,00

• Un módulo gerencial de monitoreo de PAP y colposcopía implementado en las
Administraciones de La Paz Cochabamba (66%).

• Un módulo de registro y seguimiento de PAP y colposcopía implementado en las
administraciones departamentales de La Paz y Cochabamba (66%).

Ejecución de la estrategia de 
empresas seguras y saludables a 
través de equipos móviles de 
inspección.

100% Administraciones desconcentradas 
a nivel nacional con la primera fase de 
estrategia Empresas Seguras y Saludables 
ejecutadas. 

• 6 Administraciones desconcentradas (La Paz, Cochabamba, Santa Cruz, Sucre, Oruro, 
Yacuiba) de 11 programadas con Estrategia con la primera fase implementada (55%).

Fortalecimiento de programas 
nacionales de prevención en 

establecimientos de salud de las 
administraciones a nivel nacional

100% de administraciones a nivel 
nacional con fortalecimiento de 

programas nacionales en 
establecimientos de salud.

49.153,00

• Programa Nacional de Tamizaje Neonatal:
14 Administraciones de 15 programadas con programas nacionales ejecutados (93%).

• Programa Nacional contra la Influenza, Dengue, Chikungunya y Zika desarrollado a 
través de Plan de contingencia.
15 Administraciones de 15 programadas (100%).

• Programa Ampliado de Inmunizaciones fortalecido a través de capacitación de RRHH en 
salud.
1 Administración dptal.  (La Paz) de 3 Administraciones departamentales (33%).

• Programa Nacional de Enfermedades no transmisibles fortalecida a través de 
implementación inicial de las pruebas de HPV en la detección temprana de cáncer de 
cuello uterino (En coordinación con la División Nacional de Laboratorio).



ACP Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción 

a corto plazo esperado 
2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al
Resultado esperado e indicador)

12
Fortalecimiento de Medicina del Trabajo en 

La Paz, Santa Cruz (ISO), Cochabamba y 
Sucre.

4 administraciones con
fortalecimiento de
medicina del trabajo (La
Paz, Santa Cruz (ISO),
Cochabamba y Sucre)

15.640,00
Sin Implementación. 

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP12
ACP13

Acción de corto plazo Gestión 2019
Fortalecer el sistema de vigilancia de salud 

ocupacional.
Diseñar la estructura de compra de servicios

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Responsable Nacional de Medicina del trabajo.
Departamento Nacional de Prestaciones en Salud.

13
Compra de servicios con estructurada 

normalizada por Administraciones.
13 administraciones  con 
estructurada normalizada.

12,718,00

• Manual de Procesos y 
Procedimientos de compra de 
servicios de salud elaborado 
(en proceso para la revisión y 
posterior validación).

• Objetivo final aun no 
cumplido 



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a corto 

plazo esperado 2019
Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e
indicador)

Administraciones con producción 
de investigaciones en el área de 
salud en correspondencia a las 
necesidades institucionales.

5 administraciones con investigaciones
en el área de salud en
correspondencia a las necesidades
institucionales.

23.184,00

2 Administraciones (Santa cruz y La Paz) con 
trabajos de investigación aprobados, para 
publicación en la Revista Médica PETROCIENCIA 
N° 11 (40%).

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP14

Acción de corto plazo Gestión 2019 Fortalecer el sistema de investigación en salud.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Dpto. Nacional de enseñanza e investigación.



ACP Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a corto plazo 

esperado 2019
Presupuesto Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo

al Resultado esperado e indicador)

15 Sistema de Vigilancia Epidemiológica implementado a nivel nacional.
100% de establecimientos de salud con sistema de
vigilancia epidemiológica implementado.

17.478,00

No se tienen resultados

16 Manejo oportuno de patología oncológica como red de salud.
70% Patología oncológica diagnosticada con
manejo oportuno como red de salud.

Sin asignación presupuestaria – (SAP)

17
Atención oportuno de enfermedades crónicas no transmisibles 

prevalentes.
80 % de enfermedades crónicas no transmisibles
prevalentes con atención oportuna.

18 Atención oportuna de enfermedades agudas de origen infeccioso.
80 % de enfermedades agudas de origen
infeccioso con atención oportuna.

19 Manejo oportuno de casos tuberculosis. 90% casos tuberculosis con manejo oportuno.

20 Manejo oportuno de casos  VIH SIDA. 90 % casos VIH SIDA manejo oportuno.

Código de Acción de corto plazo Gestión 
2019 ACP15 ACP16 ACP17 ACP18 ACP19 ACP20

Acción de corto plazo Gestión 2019
Desarrollar el Sistema de 
Vigilancia Epidemiológica

Realizar la atención y 
manejo de patología 

oncológica

Realizar la atención y 
manejo de 

enfermedades crónicas 
no transmisibles 

prevalentes

Realizar la atención y 
manejo de 

enfermedades agudas de 
origen infeccioso.

Realizar la atención y 
manejo de tuberculosis

Realizar la atención y 
manejo de VIH SIDA

Responsable de Acción de corto Plazo 
(RE-ACP)

Departamento Nacional de Prestaciones de Salud



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al
Resultado esperado e indicador)

Establecimientos de salud 
con prestaciones en 

servicios de medicina 
tradicional.

7 establecimientos de salud con
prestaciones en servicios de
medicina tradicional. ( La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz, Sucre,
Camiri, Villa Montes y Yacuiba)

10.081,00

1 establecimiento, Villamontes, con 
servicio de Medicina Tradicional 
nuevo. 

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP21

Acción de corto plazo Gestión 2019
Fortalecer las prestaciones en la atención  con Medicina Tradicional, Complementaria y 

Alternativa.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) División Nacional de Medicina Tradicional.



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e indicador)

Plan del buen trato al paciente 
implementado en La Paz, Santa 

Cruz y Cochabamba.

3 administraciones 
implementado con el plan del 
buen trato al paciente ( La Paz, 
Santa Cruz y Cochabamba)

18.025,00

Implementado en 4 administraciones:
Administración Santa Cruz
 Hospital Guaracachi,  
 Hospitales Provinciales.
 Poli consultorio Norte.

Administración Sucre.
 Hospital de Sucre 

Administración Tarija.
 Poli consultorio de Tarija.
 Hospital de Yacuiba
 Hospital de Villa montes.

Administración Oruro.
 Hospital de Oruro.Plan de grupos de auto ayuda 

desde trabajo social en factores 
de riesgo de enfermedades no 
transmisibles en hospitales de 
tercer nivel (Hospital Central 
SCZ, Hospital Seton Cbba.  
Hospital de Obrajes e ION 
Cbba.)

4 hospitales  de tercer nivel con 
grupo de autoayuda en pacientes 
con factores de riesgo en 
enfermedades no transmisibles.

Se ha conformado grupos de autoayuda en 2 hospitales:
• Hospital de Villamontes 
• Hospital de Yacuiba.  

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP22

Acción de corto plazo Gestión 2019 Fortalecer la gestión social y buen trato al paciente.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) División Nacional de Trabajo Social.



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto Programado 

Resultados alcanzados 
Gestión 2019

(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al 
Resultado esperado e indicador)

Sistema de Administración 
Logística de Medicamentos e 

Insumos desarrollado en 
todas las Administraciones de 

la CPS.

13 Administraciones con el 
desarrollo de los ciclos de 
abastecimiento oportuno y 
optimizado de medicamentos e 
insumos.

28.301,00

13 establecimientos con ciclos de 
abastecimiento oportuno en 
medicamentos e insumos.
Pendiente ciclos de optimización de 
medicamentos e insumos 

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP23

Acción de corto plazo Gestión 2019
Desarrollar el Sistema Nacional de Administración Logística de Medicamentos e Insumos de 

salud.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) División Nacional de Farmacia.



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP25

Acción de corto plazo Gestión 2019 Fortalecer la gestión de Talento Humano en salud.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Unidad Nacional de Capacitación y Evaluación del desempeño

Recursos humanos con 
competencias adquiridas en 
función a los objetivos de las 
áreas responsables de los 
proyectos institucionales.

70% de proyectos con RR.HH salud
con competencias específicas
adquiridas. 7.456,00

1 curso realizado (24 Médicos capacitados 
en AMLS de las administraciones de La Paz 
y Oruro).

Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a corto 

plazo esperado 2019
Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado esperado
e indicador)



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a corto plazo 

esperado 2019
Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado
esperado e indicador)

Implementación de los instrumentos 
estandarizados de seguimiento y 
evaluación de calidad en la 
formación en la Residencia Medica.

90% administraciones en uso efectivo de
los instrumentos estandarizados de
seguimiento y evaluación de calidad en la
formación en la Residencia Medica.

40.640,00

2 administraciones (Santa Cruz y La Paz) 
evaluadas con el uso de los instrumentos.

Implementación de los instrumentos 
estandarizados de seguimiento y 
evaluación de calidad de la 
formación en el Internado Rotatorio.

3 administraciones en uso efectivo de los
instrumentos estandarizados de
seguimiento y evaluación de calidad el
Internado Rotatorio.

5 administraciones (La Paz, Santa Cruz, 
Cochabamba, Oruro y Sucre) evaluadas 
con el uso de los instrumentos.

Educación a personal de salud en 
correspondencia a las necesidades 
institucionales 

2 Establecimientos de Salud con
programas educativos evaluados.

6 Establecimientos de Salud con
seguimiento y evaluación realizados.

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP26

Acción de corto plazo Gestión 2019 Realizar la formación de personal en salud.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Dpto. Nacional de enseñanza e investigación.



Resultado esperado 
2019

Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e
indicador)

Acreditados el 
laboratorio de 
elaboración de 
medicamentos 

tradicionales para la 
obtención del registro 

sanitario.

Un  (1) laboratorio de 
elaboración de medicamentos 
tradicionales para la obtención 
del registro sanitario.

3.079.000,00
No se tienen resultados 

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP27

Acción de corto plazo Gestión 2019 Realizar la producción de medicamentos tradicionales con registro sanitario.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) División Nacional de Medicina Tradicional.



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al
Resultado esperado e indicador)

Herramienta normativa para 
la construcción de 
infraestructura y 

equipamiento  desarrollada.

Una (1) herramienta normativa
para la construcción de
infraestructura y equipamiento
desarrollada

Sin Programación para la 
gestión.

No se tienen resultados

Parámetros de justificación 
para la gestión de 
equipamiento e 
infraestructura están 
desarrollados (proyectos de 
Inversión)

Una (1) guía de proyectos de 
inversión con parámetros de 
justificación

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP28

Acción de corto plazo Gestión 2019
Diseño de parámetros de justificación técnica, administrativa, ecológica y económica para la 

construcción de infraestructura y equipamiento en salud. (Estudio socioeconómico, Perfil 
Epidemiológico y Diseño médico Arquitectónico).

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Departamento Nacional de Prestaciones en Salud.



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al
Resultado esperado e indicador)

Marco técnico normativo 
para la priorización del 
equipamiento medico.

Una (1) guía de priorización
del equipamiento medico y no
medico.(gasto corriente).

Sin asignación 
presupuestaria – (SAP) No se tienen resultados

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP29

Acción de corto plazo Gestión 2019 Fortalecer la gestión de equipamiento en áreas de salud (gasto corriente).

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Departamento Nacional de Prestaciones en Salud.



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado
esperado e indicador)

Cuantificación en bolivianos 
por operación de gasto 

recurrente en salud.

Monto en Bs. del gasto
recurrente en salud.

95.382,00 No se tienen resultados

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP30

Acción de corto plazo Gestión 2019 Acción de Corto Plazo recurrente en salud.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Departamento Nacional de Prestaciones en Salud.



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al
Resultado esperado e indicador)

Sistema de cooperación 
interinstitucional e 

intercambio de servicios 
estructurado.

50% de aplicación sistema de
cooperación interinstitucional
e intercambio de servicios
estructurado.

4.855,00
3 convenios interinstitucionales 

realizados 

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP31

Acción de corto plazo Gestión 2019 Estructurar el sistema de cooperación interinstitucional e intercambio de servicios.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Departamento Nacional de Prestaciones en Salud.



DIRECCIÓN NACIONAL 

DE GESTION DE 

CALIDAD



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y cualitativos de acuerdo al
Resultado esperado e indicador)

Habilitación de 
establecimientos de Salud.

23 Establecimientos de Salud
Habilitados del total de EESS.

40.203,00

No se tienen resultados

Proceso de autoevaluación 
de establecimientos de 
salud para la acreditación 

14 establecimiento de salud 
con autoevaluación 

8 Establecimientos de salud con 
autoevaluación (57%)

Planes de mejora continua 
implementados en los 
establecimientos de salud  
(estándares de atención y 
gestión) 

10 establecimiento de salud 
con Planes de mejora continua 
implementados (estándares 
de atención y gestión)

6 Establecimientos de salud con 
Planes de mejora continua (60%)

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP9

Acción de corto plazo Gestión 2019 Realizar la acreditación de los servicios de salud a nivel nacional.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Unidad Nacional de Acreditación.



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y cualitativos de acuerdo al
Resultado esperado e indicador)

Establecidos los componentes  en  Gestión 
de Calidad en los establecimientos de 

salud (1 Auditorias en Salud, 2 manejo del 
expediente clínico, 3 Evaluación de 

satisfacción de usuarios, 4 manejo de 
quejas, 5 seguimiento y evaluación a los 

comités de asesoramiento) .

21 establecimientos de salud
con gestores de calidad han
establecido los 5 indicadores
de Actividades en Gestión

41.504,00 ultimo
reformulado 

16.510.00 

9 establecimientos de salud han 
establecido los 5 indicadores de 

actividades en gestión de calidad. 
(42%)

Indicadores de  Control Calidad 
establecidos en Establecimientos de Salud 
(Servicios y Prestaciones de Salud )

21 establecimientos de salud 
con gestores de calidad han 
establecido los 20 indicadores 
de calidad (Servicios y 
Prestaciones de Salud)

No se tienen resultados 
( se elaboro la propuesta de 
norma técnica de indicadores de 
calidad de la prestación de 
servicios )

Evaluados los componentes de Gestión de 
Calidad en los establecimientos de salud.

21  de los establecimientos de 
salud con componentes de 
Gestión de Calidad evaluados.

9 establecimientos de salud con 
componentes en gestión de 
calidad evaluados (42%)

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP10

Acción de corto plazo Gestión 2019 Aplicar el Control de Calidad.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Unidad Nacional de Control de Calidad.



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y cualitativos de acuerdo al
Resultado esperado e indicador)

Normas elaboradas para  
establecimientos de Salud en 
función a la priorización en 

proceso de acreditación.

5 (cinco) de establecimientos de
salud priorizados con normas
requeridas dentro de un proceso
de acreditación (Hospital Obrajes,
Hospital Oruro, Policlínico El Alto,
Centro Medico Sucre,
Policonsultorio Trinidad)

27.751,00

2 establecimientos de Salud 

con Manual de Organización y 

Funciones y Manual descriptor 

de cargos . (40 %)

Normas elaboradas para  la 
funcionalidad de 
establecimientos de Salud.

50% de establecimientos de salud 
con normas elaboradas para  su 
funcionalidad NO se tienen resultados

Normas administrativas 
actualizadas en función a 
requerimiento  institucionales 

80% Normas administrativas 
actualizadas en función a 
requerimiento  institucionales 

50% de normas administrativas 
realizadas según requerimiento 
Institucional 

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP11

Acción de corto plazo Gestión 2019 Desarrollar la Estructura Nacional de Normalización.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Unidad Nacional de Normalización



DIRECCIÓN NACIONAL 

ADMINISTRATIVA 

FINANCIERA  



DEPARTAMENTO NACIONAL DE CONTROL DE 
SEGUROS



CANTIDAD DE TRABAJOS DE FISCALIZACION PROGRAMADOS Y EJECUTADOS A NIVEL NACIONAL
(Datos del 1 de enero al 31 de diciembre 2019)

DESCRIPCIÓN FISCALIZACIONES 

PROGRAMADAS

FISCALIZACIONES  

EJECUTADAS 

% DE 

EJECUCIÓN

Empresas de la ciudad de la Paz

(Fiscalizadas por Auditores de Oficina

Nacional)

48 37 77%

Empresas de las Administraciones

(Fiscalizadas por Auditores de Oficina

Nacional):

24 2 8%

Cochabamba 8 2

Tarija 6

Sucre 4

Potosí 4

Oruro 2

Total empresas fiscalizadas por Oficina 

Nacional:

72 39 54%

Total empresas fiscalizadas por CPS 

Cochabamba

18 18 100%

Total empresas fiscalizadas por CPS Santa 

Cruz

55 50 90%

TOTAL 145 100 81%

DIVISION NACIONAL DE CONTROL DE EMPRESAS



DESCRIPCIÓN Bs.

OFICINA NACIONAL 2.874.517,75

ADMINISTRACIÓN 

DEPARTAMENTAL SANTA CRUZ
2.075.794,71

ADMINISTRACIÓN 

DEPARTAMENTAL COCHABAMBA
923.697,76

TOTAL GENERAL CONSOLIDADO 5.874.010,22

RESULTADOS GENERADOS POR EL ÁREA DE CONTROL DE EMPRESAS A NIVEL NACIONAL

del 1 de enero a diciembre 2019

(Expresado en Bolivianos)

2.874.517,75

2.075.794,71

923.697,76

OFICINA NACIONAL

ADMINISTRACIÓN DEPARTAMENTAL SANTA CRUZ

ADMINISTRACIÓN DEPARTAMENTAL COCHABAMBA



TOTAL NÚMEROS DE EMPLEADOR ASIGNADOS A NIVEL NACIONAL DE ENERO A

NOVIEMBRE 2019

ADMINISTRACIÓN TOTAL N° EMPLEADORES BAJAS DEFINITIVAS 

LA PAZ 108 14

COCHABAMBA 43 42

SANTA CRUZ 91 1

CAMIRI 5 1

SUCRE 4 1

ORURO 12 0

TARIJA 10 0

TRINIDAD 7 0

POTOSI 13 0

VILLAMONTES 0 0

RIBERALTA 1 0

YACUIBA 2 1

BERMEJO 1 0

GUAYARAMERIN 0 0

COBIJA 0 0

TOTALES 297 60
FUENTE: SISTEMA ASIG. NUMEROS DE EMPLEADOR Y CUADERNO DE REGISTRO

AFILIACIONES NACIONAL
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POBLACION PROTEGIDA A NIVEL NACIONAL

SEGÚN CATEGORIA DE ASEGURADOS

AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2019

ADMINISTRACIONES

TOTAL 

NÚMEROS DE 

EMPLEADOR 

TOTAL 

POBLACIÒN 

PROTEGIDA

ASEGURADOS TITULARES B E N E F I C I A R I O S

ACTIVOS
RENTIS 

TAS

ASEG. 

VOLUNT.

S U B           

TOTAL
ACTIVOS

RENTIS 

TAS

ASEG. 

VOLUNT.

DERECHO 

HABIENTE

S

S U B           

TOTAL

TOTAL N A C I O N A L 6.764 274.135 114.174 17.794 628 132.596 123.110 12.748 793 4.888 141.539

SANTA CRUZ 2084 125.563 50810 7772 446 59.028 57357 6214 543 2421 66.535

LA PAZ 2139 65.029 29061 4102 112 33.275 28283 2572 152 747 31.754

COCHABAMBA 1040 42.182 16510 3665 46 20.221 18683 2428 69 781 21.961

CAMIRI 116 3.839 1430 559 16 2.005 976 434 22 402 1.834

SUCRE 311 6.115 2673 439 1 3.113 2635 233 0 134 3.002

POTOSI 240 6.778 2969 116 0 3.085 3578 86 0 29 3.693

TARIJA 215 5.397 2250 463 1 2.714 2297 289 1 96 2.683

YACUIBA 107 2.849 1609 131 2 1.742 921 86 3 97 1.107

VILLAMONTES 48 2.614 1369 73 2 1.444 1092 64 2 12 1.170

BERMEJO 11 259 97 11 0 108 115 3 0 33 151

ORURO 171 8.006 3135 311 1 3.447 4240 233 1 85 4.559

TRINIDAD 136 3.383 1279 108 1 1.388 1888 75 0 32 1.995

GUAYARAMERIN 22 388 144 17 0 161 210 11 0 6 227

RIBERALTA 55 486 232 17 0 249 219 15 0 3 237

COBIJA 69 1.247 606 10 0 616 616 5 0 10 631
FUENTE: SISTEMA DE AFILIACIONES "INFORMIX"
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REPORTE ACUMULADO DE APORTES A NIVEL NACIONAL 
(EXPRESADO EN BOLIVIANOS)

APORTES DE ENERO A NOVIEMBRE 2019  - POR CLASIFICACION

APORTES
IMPORTE COTIZACION    

(10-3%)
%

Instituciones públicas SIGEP 115.444.869,48 11,95

Caja Petrolera de Salud 48.704.719,33 5,04

Instituciones Públicas 20.677.814,00 2,14

Empresas Privadas 749.257.862,33 77,59

Asegurados Voluntarios 4.304.305,35 0,45

Asegurados Públicos Pasivos 9.342.128,76 0,97

Asegurados Privados Pasivos 17.939.589,49 1,86

TOTAL 965.671.288,74 100,00

Fuente: Sistema de Cotizaciones información PRELIMINAR

COTIZACIONES NACIONAL
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REPORTE ACUMULADO DE APORTES A NIVEL NACIONAL POR 
ADMINISTRACION 

(EXPRESADO EN BOLIVIANOS)
APORTES DE ENERO A NOVIEMBRE 2019 - POR ADMINISTRACION 

DEPARTAMENTAL
IMPORTE COTIZACION   (10-

3%)
%

LA PAZ 201.695.758,30 20,89
COCHABAMBA 125.620.047,82 13,01

SANTA CRUZ 527.797.250,50 54,66

CAMIRI 8.481.621,29 0,88
SUCRE 21.682.668,06 2,25

TARIJA 12.745.912,99 1,32
ORURO 20.018.476,89 2,07

TRINIDAD 9.817.973,75 1,02
POTOSI 15.346.081,24 1,59

VILLAMONTES 9.233.606,49 0,96

YACUIBA 6.473.532,03 0,67
BERMEJO 1.152.036,88 0,12

RIBERALTA 882.514,88 0,09
GUAYARAMERIN 884.851,05 0,09
COBIJA 3.838.956,57 0,40

TOTAL 965.671.288,74 100,00

Fuente: Sistema de Cotizaciones información PRELIMINAR
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DEPARTAMENTO NACIONAL DE RECURSOS 
HUMANOS



ACP 24 FORTALECER LA GESTIÓN DEL RECURSO HUMANO DE SALUD              
ACP 36 FORTALECER LA GESTIÓN DEL RECURSO HUMANO ADMINISTRATIVO

VARIACION DE RECURSOS HUMANOS ACTIVOS POR ADMINISTRACION  PERIODO 2006 -
2019

Administración 2006 2012 2016 2019
VARIACION 2006 

- 2019

OFICINA NACIONAL 104 161 202 218 114

LA PAZ 322 453 852 834 512

COCHABAMBA 239 278 394 386 147

SANTA CRUZ 701 1.039 1.643 1.696 995

CAMIRI 58 59 70 59 1

SUCRE 46 48 64 64 18

TARIJA 39 94 155 154 115

ORURO 23 43 62 62 39

TRINIDAD 18 22 39 48 30

POTOSI 6 13 26 27 21

ION 25 34 65 67 42

T o t a l e s 1.581 2.244 3.572 3.615 2.034



ACP 24 FORTALECER LA GESTIÓN DEL RECURSO HUMANO DE SALUD              
ACP 36 FORTALECER LA GESTIÓN DEL RECURSO HUMANO ADMINISTRATIVO
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ACP 24 FORTALECER LA GESTIÓN DEL RECURSO HUMANO DE SALUD              
ACP 36 FORTALECER LA GESTIÓN DEL RECURSO HUMANO ADMINISTRATIVO

PRESUPUESTO PROGRAMADO/AJUSTADO Y EJECUTADO DE GASTOS DE SERVICIOS PERSONALES 2019 (PRELIMINAR)

CONSOLIDADO NACIONAL (ADMINISTRACION)

PARTIDA DESCRIPCION

Programa 00 Administración

%

PROGRAMADO EJECUTADO

10000 SERVICIOS PERSONALES 68.275.019 66.953.579 98,06

11220 Bono de Antigüedad 8.592.633 8.510.007 99,04

11310 Bono de Frontera 251.288 230.749 91,83

11324 Otras Remuneraciones 8.829.066 8.636.159 97,82

11400 Aguinaldos 4.492.879 4.431.729 98,64

11600 Asignaciones Familiares 690.800 494.000 71,51

11700 Sueldos 36.241.556 35.689.070 98,48

11800 Dietas 167.676 127.092 75,80

13000 PREVISION SOCIAL 9.009.121 8.834.773 98,06



ACP 24 FORTALECER LA GESTIÓN DEL RECURSO HUMANO DE SALUD              
ACP 36 FORTALECER LA GESTIÓN DEL RECURSO HUMANO ADMINISTRATIVO

PRESUPUESTO PROGRAMADO/AJUSTADO Y EJECUTADO DE GASTOS DE SERVICIOS PERSONALES 2019 (PRELIMINAR)

CONSOLIDADO NACIONAL (SALUD)

PARTIDA DESCRIPCION
Programa 72 Salud

%
PROGRAMADO EJECUTADO

10000 SERVICIOS PERSONALES 604.572.446 598.979.864 99,07

11220 Bono de Antigüedad 52.251.529 52.031.621 99,58

11310 Bono de Frontera 1.903.626 1.880.679 98,79

11321 Categorías Médicas 47.412.269 46.690.315 98,48

11322 Escalafón Médico 15.842.149 15.564.295 98,25

11324 Otras Remuneraciones 50.090.883 49.507.043 98,83

11400 Aguinaldos 39.000.226 38.799.983 99,49

11600 Asignaciones Familiares 4.583.685 3.906.200 85,22

11700 Sueldos 254.217.294 253.479.707 99,71

11910 Horas Extraordinarias 46.284.960 45.907.671 99,18

12100 Personal Eventual 12.666.071 12.164.361 96,04

13000 PREVISION SOCIAL 80.319.754 79.047.989 98,42



UNIDAD NACIONAL DE OBRAS Y PROYECTOS



Resultado esperado 
2019

Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo gestión 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados Gestión 2019
(cuantitativos y cualitativos de acuerdo al Resultado esperado 

e indicador)

Implementación de 
equipamiento en 

función a la ACP 29

N° de proyectos de inversión 
en equipamiento 

ejecutados/Nº de proyectos de 
inversión en equipamiento 

programados.

2.217.798,00

PROYECTO DE CONTINUIDAD “EQUIPAMIENTO
POLICONSULTORIO CPS TRINIDAD”
EJECUCIÓN ALCANZADO AL 31/12/2019 ES DE
Bs. 703,035,88 QUE REPRESENTA EL 31,69 %
SOBRE LO PROGRAMADO.

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP 46

Acción de corto plazo Gestión 2019 Realizar la Gestión de equipamiento de áreas de salud y áreas administrativas. (Proyectos de inversión)

Responsable de Acción de Corto Plazo (REACP) Unidad Nacional de Obras y Proyectos



Resultado esperado 
2019

Indicador - Meta de 
Acción a corto plazo 

gestión 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados Gestión 2019
(cuantitativos y cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e indicador)

Establecimientos de 
Salud y edificios 
administrativos 
preservados de 

acuerdo al Plan de 
mantenimiento 

preventivo y correctivo 
de infraestructura.

Nº de Establecimientos 
de salud y/o edificios 
administrativos con 

acciones de 
mantenimiento

3.017.831

MANTENIMIENTOS
PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS
DE LAS ADMINISTRACIONES
DESCONCENTRADAS DE LA
C.P.S.
LA EJECUCIÓN ALCANZADA AL
CIERRE DE LA GESTIÓN DEL
2019 ES DE *Bs. 2.034.655,40
QUE REPRESENTA EL *67,42%
SOBRE LO PROGRAMADO.

*LOS DATOS CONSIGNADOS A MONTO Y % 

EJECUTADO SON PRELIMINARES

Santa Cruz 2.063.217,00 1.472.820.88 71.38 %

La Paz 210.000,00 164.230,00 78.20 %

Cbba. 187.496,00 176.080,42 93.91 %

Tarija 78.170,00 54.957,00 70.28 %

Sucre 7.000,00 5.869,51 83.85 %

Camiri 200.000,00 15.009,00 7. 50 %

Potosi 15.000,00 15.000,00 100 %

Oruro 70.000,00 67.000,00 95.71 %

Trinidad 50.000,00 21.514,00 53.03 %

Of. Nal. 136.928,00 37.174,59 27.14 %

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP 47

Acción de corto plazo Gestión 2019
Realizar el Mantenimiento de la infraestructura de los establecimientos de Salud e infraestructura 

de áreas de gestión administrativa a nivel Nacional.

Responsable de Acción de Corto Plazo (REACP) Unidad Nacional de Obras y Proyectos



UNIDAD NACIONAL DE LICITACIONES



Unidad Nacional de Licitaciones:
Planificación Operativa Anual 2019



UNIDAD NACIONAL DE LICITACIONES 
RESUMEN FISICO DE LICITACIONES 2019

• PROCESOS DE CONTRATACIONES, PROGRAMADOS Y EJECUTADOS A NIVEL NACIONAL
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Nº PROCESOS PROGRAMADOS Nº PROCESOS EJECUTADOS PORCENTAJE EJECUTADO



UNIDAD NACIONAL DE LICITACIONES 
RESUMEN FISICO DE LICITACIONES 2019

PROCESOS DE CONTRATACIONES, PROGRAMADOS Y EJECUTADOS A NIVEL NACIONAL

14.053.737,41 

115.976.012,06 

134.439.724,16 

10.347.645,73 

79.791.085,70 

98.863.349,25 

73,63% 68,80% 73,54%
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REG., ZONALES, SUB ZONALES E I.O.N Y OF. NAL.)
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Nº
LICITACIONES PUBLICAS NO EJECUTADAS A NIVEL 

NACIONAL
CAUSA DE LA NO EJECUCION

1
DISPOSITIVOS MEDICOS DE LABORATORIO PARA LA CPS A 

NIVEL NACIONAL

CUANDO LA EJECUCION Y LOS RESULTADOS 

DEJEN DE SER OPORTUNAS (TIEMPO 

INSUFICIENTE9, SEGÚN RESOL. ADM. Nº 070/2019 Y 

TIEMPO INSUFICIENTE 

2 PASAJES AEREOS PARA OFICINA NACIONAL

CUANDO LA EJECUCION Y LOS RESULTADOS 

DEJEN DE SER OPORTUNAS (TIEMPO INSUFICIENTE 

YFIN DE GESTION), SEGÚN RESOL. ADM. Nº 

155/2019

3
DISPOSITIVOS MEDICOS CARÁCTER RECURRENTE PARA LA 

CPS A NIVEL NACIONAL

CUANDO LA EJECUCION Y LOS RESULTADOS 

DEJEN DE SER OPORTUNAS (TIEMPO INSUFICIENTE 

Y FIN DE GESTION), SEGÚN RESOL. ADM. Nº 

148/2019

4
ADQUISICION DE REPUESTOS Y ACCESORIOS PARA LA CPS 

DEPARTAMENTAL LA PAZ
NO REALIZO EL INICIO DEL PROCESO

5
SERVICIO DE LAVANDERIA DE ROPA HOSPITALARIA 

CARÁCTER RECURRENTE PARA ADM SANTA CRUZ

POR COMPLEMENTAR LAS ESPECIFICACIONES 

TECNICAS POR PARTE DE LA UNIDAD 

SOLICITANTE, SEGÚN RESOL. ADM. ALD-R-ADQ-

338/2019

6
MANTENIMIENTO Y REFACCION DE QUIROFANO DE 

HOSPITAL SANTA CRUZ

CUANDO LA EJECUCION Y LOS RESULTADOS 

DEJEN DE SER OPORTUNAS (TIEMPO INSUFICIENTE 

Y FIN DE GESTION), SEGÚN RESOL. ADM. ALD-R-

ADQ- Nº 239/2019

7
PROVISION DE OXIGENO MEDICINAL PARA HOSPITAL 

SANTA CRUZ Y GUARACHI

CUANDO LA EJECUCION Y LOS RESULTADOS 

DEJEN DE SER OPORTUNAS (TIEMPO INSUFICIENTE 

Y CONSIDERAR EL PRECIO ESTIPULADO POR 

AGEMED), SEGÚN RESOL. ADM. ALD-R-ADQ- Nº 

040/2019

PROCESOS DE CONTRATACION MODALIDAD 
LICITACIONES NO EJECUTADAS



DEPARTAMENTO NACIONAL 

ADMINISTRATIVO FINANCIERO



Ejecución Preliminar al 31-12-2019 (14-01-2020)

APROBADO EJECUTADO

196.596.484
0

1.052.703.986
1.019.718.864

PRESUPUESTO DE RECURSOS
GESTION 2019

96,87%

INGRESOS
CORRIENTES

INGRESOS
CORRIENTES

FINANCIERAS

1.249.300.470



APROBADO EJECUTADO

1.125.739.859
1.024.669.545

121.342.813 18.738.7132.217.798 703.036

PRESUPUESTO DE GASTOS
GESTION 2019

91,02%

GASTO
CORRIENTE

FINANC.
(benef. soc.)

PROYECTO

31,70%15,45%

FINANCIERAS

PROYECTO

GASTO
CORRIENTE

1.249.300.470 1.044.111.294

Ejecución Preliminar al 31-12-2019 (14-01-2020)
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PRESUPUESTO Y EJECUCION DE RECURSOS GENERAL GESTION 2019

PRESUPUESTO EJECUCION (PREL.)

Ejecución Preliminar al 31-12-2019 (10-01-2020)
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BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 

(Importes expresados en bolivianos)

3.368.359.417

1.517.978.171

1.850.381.246

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

3.368.359.417

(*) La información tiene carácter PRELIMINAR.



ESTADO DE RECURSOS Y GASTOS 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

(Importes expresados en bolivianos)

1.019.718.864 1.066.491.172

-46.772.308 1.113.756 -45.658.552

INGRESOS EGRESOS DEFICIT OPERATIVO AJUSTES CONTABLES RESULTADO CONTABLE

(*) La información tiene carácter PRELIMINAR.



CAJA PETROLERA DE SALUD
DISPONIBLE (CAJA-BANCOS) POR GESTIONES 

(Importes expresados en bolivianos)
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Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP1

Acción de corto plazo Gestión 2019
Desarrollar un sistema de gestión, monitoreo, evaluación y seguimiento de los Planes de 

Intervención y Proyectos Institucionales.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Departamento Nacional de Planificación y Desarrollo

Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y cualitativos de acuerdo al
Resultado esperado e indicador)

Herramientas de Control, 
Monitoreo, Seguimiento y 

Evaluación de la planificación 
de mediano y corto plazo 

implementadas.

13 (trece) Admiraciones con
Herramientas de Control,
Monitoreo, Seguimiento y
Evaluación de la planificación de
mediano y corto plazo
implementadas.

68.881,00

13 administraciones con 
Implementación de herramientas 
de Seguimiento y Evaluación de la 
planificación de corto y mediano 

plazo.



Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a corto 

plazo esperado 2019
Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e indicador)

Implementado el sistema 
integral de información en 

salud a nivel nacional 
(compuesto de 5 subsistemas 

1.- Nuevo Sub sistema de 
seguro, 2.- Sub Sistema de 

Control de Bajas medicas, 3.-
Nuevo Sub sistema de 

recursos humanos, 4.- Sub 
Sistema de Control de horas 

Extras y recargo nocturno, 5.-
Sub Sistema de farmacia, 
insumos y laboratorio).

13 administraciones (incluida
Oficina Nacional) con
implementación del sistema
integral de información en salud

Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP2

Acción de corto plazo Gestión 2019 Implementar un sistema integral de información en salud a nivel nacional.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Unidad Nacional de Tecnología e Informática.

ADM. %

Nueva versión del Sistema de Afiliaciones, implementada en fase de

prueba piloto en La Paz, Cochabamba y Santa Cruz.
3 14

Sistema de Control de Baja Médicas implementado (excepto Santa

Cruz).
12 92

Sistema de Recursos Humanos implementado como prueba piloto en

Administración La Paz en sus módulos: Planillas, Control de Turnos

Horas Extras y Recargos Nocturnos, Control de Asistencia.

1 8

Sistema de Laboratorio implementado en Administración Santa Cruz,

con lo cual se tienen datos a nivel nacional.
13 100

Sistema PAP y Colposcopía, módulo operativo y gerencial

implementado en todos los centros en los que se cuenta con

Citología, para el apoyo en la detección del cancer cervicouterino

(excepto Santa Cruz).

2 67

Sistema de Kardex Valorado de Farmacia, implementado (excepto La

Paz y Santa Cruz).
11 85

Sistema Integral de Gestión POA y Presupuesto, en su modulo

Elaboración desarrollado e implementado a nivel nacional.
13 40

Nueva versión del Sistema de Estadística - Área Hospitalaria (menos 

LPZ-CBB y SCZ).
5 63

AVANCE A 2019
RESULTADOS



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP3

Acción de corto plazo Gestión 2019 Realizar el Estudio de Capacidad Instalada

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) Departamento Nacional de Planificación y Desarrollo

Resultado esperado 2019
Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo esperado 2019

Presupuesto Programado 

Resultados alcanzados
Gestión 2019
(cuantitativos y cualitativos de acuerdo al
Resultado esperado e indicador)

Estudio de capacidad 
instalada de Recursos 

Humanos y Organización de 
servicios en 

establecimientos de salud 
habilitados realizada.

23 establecimientos de salud
habilitados con estudio de
capacidad instalada de
Recursos Humanos y
Organización de servicios.

25.981,00 Sin Resultado Obtenido 



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP 34

Acción de corto plazo Gestión 2019 Realizar el Rediseño Organizacional.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP)
Dpto. Nacional de Planificación.

Resultado
esperado 2019

Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo gestión 2019

Presupuesto Programado 
Resultados Gestión 2019

(cuantitativos y cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e 
indicador)

Administraciones 
desconcentradas 
con estructura de 

rediseño 
organizacional 

funcional al Plan 
Estratégico 

Institucional..

1 (una) Administración (Adm. 
Santa Cruz) con Rediseño 

Organizacional.
20.263,00

En etapa de adecuación del la metodología de 
construcción según SOA al contexto 

institucional.
sin resultado 



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP 35

Acción de corto plazo Gestión 2019 Vincular el Módulo de Información técnico-Administrativo-Contable al sistema integral de salud.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP)
Unidad de Gestión y Planificación.

Resultado
esperado 2019

Indicador - Meta de Acción a 
corto plazo gestión 2019

Presupuesto Programado 
Resultados Gestión 2019

(cuantitativos y cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e 
indicador)

Módulo de 
vinculación 

informática SPO, 
SABS-

Contrataciones y 
SP realizado.

1 (un) módulo de vinculación 
informática del SPO, SABS-

Contrataciones y SP.
39.273,00

Desarrollo del modulo de elaboración del 
sistema integral de gestión de planificación y 
presupuesto – SIGPP, en etapa de validación.



DIRECCION NACIONAL DE 

ASESORIA LEGAL 



PROCESOS JUDICIALES POR 
MATERIA

NUMERO DE 
CASOS

1 Procesos Laborales 31

2 Procesos Penales 37

3 Procesos Coactivos Sociales 148

4 Procesos Coactivos Fiscales 22

5 Acciones Amparo Constitucional 4

6 Contenciosos Administrativos 2

OPERACIÓN

Fiscalización de procesos
Judiciales en defensa de
los intereses y derechos
de la CPS

Total Recuperado por Oficina Nacional (Enero a Diciembre 2019) Bs. 474.759,03

RESULTADOS  GESTIÓN 2019
DEPARTAMENTO NACIONAL DE ASESORIA LEGAL 

PROCESOS JUDICIALES



AUTORIDAD SUMARIANTE



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP40

Acción de corto plazo Gestión 2019 Plan de Intervención recurrente administración.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) AUTORIDAD SUMARIANTE.

Resultado esperado 2019
Indicador - Meta 
esperado 2019

Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados 
Gestión 2019

(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e indicador)

Resolver los Sumarios 
Administrativos Internos 

Iniciados en Contra de los 
Trabajadores y Ex 
Trabajadores que 

Omitieron o Accionaron 
una Norma Administrativa 

Vigente

100% DE DENUNCIAS 
DE PROCESOS 
ATENDIDOS

BS.- 50.040,00

Presupuesto
ejecutado Bs.-

36,825,00

DENUNCIAS RECEPCIONADAS EN LA OFICINA DE LA 
AUTORIDAD SUMARIANTE GESTIÓN 2019

DENUNCIAS RECIBIDAS 105
PROCESOS ADMINISTRATIVOS 49
PRONUNCIAMIENTO EN CONTRARIO 17
DENUNCIAS OBSERVADAS 39

DE LOS CUALES SE EMITIERON 168 RESOLUCIONES
*AUTOS INICIALES 49
* RESOLUCIÓN DE PROCESO ADMINISTRATIVO INTERNO 48
* RESOLUCIÓN DE RECURSO DE REVOCATORIA 15
* AUTOS DE OBSERVACIÓN 39
* PRONUNCIAMIENTO EN CONTRARIO 17
TOTAL 168



Código de Acción de corto plazo Gestión 2019 ACP40

Acción de corto plazo Gestión 2019 Plan de Intervención recurrente administración.

Responsable de Acción de corto Plazo (RE-ACP) AUTORIDAD SUMARIANTE.

Resultado esperado 2019
Indicador - Meta esperado 

2019
Presupuesto 
Programado 

Resultados alcanzados 
Gestión 2019

(cuantitativos y/o cualitativos de acuerdo al Resultado esperado e indicador)

Resolver los Sumarios 
Administrativos Internos 

Iniciados en Contra de los 
Trabajadores y Ex 

Trabajadores que Omitieron 
o Accionaron una Norma 

Administrativa Vigente

100% DE DENUNCIAS DE 
PROCESOS ATENDIDOS

BS.- 50.040,00

Presupuesto
ejecutado Bs.-

36,825,00

DENUNCIAS RECIBIDAS 105
PROCESOS ADMINISTRATIVOS 49
PRONUNCIAMIENTO EN CONTRARIO 17 (que no cumplen 
requisitos para inicio de proceso administrativo)
DENUNCIAS OBSERVADAS 39 (que no fueron subsanadas por los 
denunciantes)

PROCESOS ADMINISTRATIVOS 49
De los 49 procesos concluidos en la gestión
• 31 se encuentran plenamente ejecutoriados
• 16 se encuentran en etapa de prueba
• 2 remitidos en revisión con recurso Jerárquico


